PUBLIC

European Bank

FIF - WB WiB Phase Il - Mikrofin

Zemlja: BOSNA | HERCEGOVINA
Broj projekta: 57419

Poslovni sektor: Nedepozitni (nebankarski)
Vrsta obavijesti: PRIVATNA

Okolinska kategorija: FI

Datum odobrenja: 28. aprila 2026.

Status: Odobren

Datum objave PSD-a na engleskom _
jeziku:: 28. aprila 2026.

Prema ¢lanu 1.4.2 (iii) Direktive o pristupu
informacijama: "Za projekte koje je odobrila
uprava Banke, a za koje je Upravni odbor
delegirao ovlastenje za odobrenje, PSD se
objavljuje na poCetku relevantnog perioda
obavjeStavanja o nepostojanju prigovora zemilji
¢lanici Banke u skladu sa ¢lanom 13 (iii)
Sporazuma o osnivanju EBRD-a."

Opis projekta

Zajam bez osiguranja do 4 miliona eura za Mikrofin u okviru Programa Zene u biznisu Zapadnog
Balkana, faza Il ("WB WiB").

Ciljevi projekta

Projekat ¢e doprinijeti ekonomskoj inkluziji Zena kroz pristup malih i srednjih preduze¢a (WSME)
finansijama i poslovnim savjetodavnim uslugama.
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Tranzicijski uticaj
ETI: 68

Projekat doprinosi ciljevima WB WiB-a, podrzavajuci kvalitete tranzicijskog utjecaja inkluzije i
konkurentnosti:

Inkluzija: Projekat ¢e doprinijeti ekonomskoj inkluziji zena podrzavajuci pristup malih i srednjih
preduzec¢a (WSME) finansijama i poslovnim savjetodavnim uslugama, istovremeno demonstrirajuci
poslovni slu¢aj za povecanje kreditiranja segmenta WSME.

Konkurentnost: Ocekuje se da Ce tranzicijski utjecaj proizaci iz Sirenja trzista u skladu s Okvirom za
finansijske posrednike EBRD-a.

Podaci o klijentu

MIKROFIN DOO

Mikrofin d.o.o. Banja Luka ("Mikrofin") je nebankarska mikrofinansijska institucija ("MFI") osnovana
1997. godine. Mikrofin je najve¢a MFI u Bosni i Hercegovini ("BIH") sa trziSnim udjelom od priblizno
32% (u smislu bruto kreditnog portfolija) i ukupnom aktivom od 282 miliona eura na kraju 2025.
godine..

EBRD Finansiranje
EUR 4,000,000.00

Ukupni troskovi projekta
EUR 4,000,000.00

Dodata vrijednost

Dodata vrijednost se postize kombinovanjem potrebnog dugoro¢nog finansiranja, u obliku
prioritetnog zajma, kroz holisticki pristup koji uklju€uje grantove koji nisu tehni¢ke prirode kako bi se
podstakao Mikrofin da dalje istraZuje nerazvijeni segment Zena u biznisu u obliku pokri¢a rizika prvog
gubitka ("FLRC") i grantova tehniCke prirode za podrsku partnerskim finansijskim institucijama i
velikim malim i srednjim preduzec¢ima (WSME)..

Okolinski i socijalni sazetak

Kategorija FI (ESP 2024). Mikrofin je postojeci klijent EBRD-a. Klijent trenutno ispunjava EBRD-
ove ekoloske i drustvene zahtjeve ("ESR") 2, 4 i 9 u okviru svojih postojecih EBRD izloZenosti.
Podobni podprojekti uklju€ivat ¢e Zene u poslovnom svijetu i vjerovatno ¢e imati nizak ekolo$ki i
drustveni ("E&S") rizik. Glavni ekoloski i drustveni rizici odnose se na sposobnost klijenta da
implementira svoj Sistem upravljanja okoliSem i drustvenim pitanjima ("ESMS"). E&S dubinska
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analiza je provedena pregledom najnovijeg godi$njeg izvjestaja o E&S (2025). Mikrofin ima ESMS
koji se smatra srazmjernim profilu rizika podobnih podprojekata.

Ocekuje se da ¢e Mikrofin odrzavati svoj ESMS kako bi efikasno procjenjivao, upravljao i pratio
rizike i uticaje u oblasti zastite okoliSa i sigurnosti, te politiku ljudskih resursa, interni mehanizam za
prituzbe, procedure zastite zdravlja i sigurnosti na radu, u skladu sa EBRD-ovim ESR 2,4i9 u
okviru ESP-a (2024). To uklju€uje uskladenost sa EBRD-ovom listom iskljuenja iz oblasti zastite
okoliSa i sigurnosti i uskladenost sa relevantnim smjernicama EBRD-a za finansijske institucije.
Podzajmoprimci koje finansira klijent moraju se pridrzavati vazec¢ih nacionalnih zakona o zastiti
okoliSa, socijalnim pitanjima, zdravlju, sigurnosti i radu. Mikrofin c¢e EBRD-u podnositi godiSnje
izvjesStaje o zastiti okoliSa i sigurnosti, u kojima ¢e detaljno biti opisana implementacija ESMS-a,
uskladenost sa zahtjevima EBRD-a, rezultati provjere podprojekata i svi materijalni incidenti u
oblasti zastite okoliSa i sigurnosti.

Zelene procjene

Utvrdeno je da je projekat uskladen s PariSkim sporazumom na osnovu primjene EBRD-ovog
pristupa uskladivanja s Pariskim sporazumom za indirektno finansirane investicije. Utvrdivanje
uskladenosti zasniva se na primjeni stuba 1 (obaveza druge strane prema PariSkom sporazumu) i
stuba 2 (filter podtransakcija).

Tehnic¢ka saradnja i grant

TC: Do 2 miliona eura na nivou Programa, s fokusom na procjenu poc¢etnog stanja, izgradnju
kapaciteta, razvoj proizvoda, marketing i podrsku u informiranju. Sredstva tehnicke podrske
osigurava Specijalni fond dioni¢ara EBRD-a ("SSF").

Ne-TC: 0,4 miliona eura u obliku FLRC-a do 10% kredita, s ograni¢enjem od 70% za bilo koji
pojedinacni podkredit. Sredstva koja nisu tehni¢ka podrska za FLRC osigurava SSF..

Kontakt podaci kompanije

Braco Erceg

berceg@mikrofin.com

+387 51 230 343

+387 51 234 210

www.mikrofin.com

MKD Mikrofin Vase Pelagica 22 78000 Banja Luka, BiH

Datum zadnjeg azuriranja PSD-a
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Razumijevanje tranzicije

Dalje informacije u vezi s pristupom EBRD-a mjerenju tranzicijskog ucinka dostupne su ovdje.

Poslovne mogucénosti

Za poslovne mogucénosti ili nabavku, molimo kontaktirajte preduzede koje je klijent.
Za poslovne mogucnosti sa EBRD-om (koje nisu vezane za nabavku), molimo kontaktirajte:

Tel.: +44 20 7338 7168
E-posta: projectenquiries@ebrd.com

Za projekte u drzavnom sektoru, molimo posjetite stranicu EBRD Nabavke:

Tel.: +44 20 7338 6794
E-posta: procurement@ebrd.com

Opdi upiti

Konkretni upiti mogu se postaviti putem Obrasca EBRD-a za upite.

Okolisna i socijalna politika (ESP)

Okolisna i socijalna politika i s njom vezani Provedbeni zahtjevi (PR) utvrduju nacin na koji EBRD izvrsava
svoju obavezu promoviranja ,okoliSno zdravog i odrzivog razvoja“. OkolisSna i socijalna politika i
Provedbeni zahtjevi ukljucuju konkretne odredbe u skladu s kojima klijenti trebaju ispunjavati vazecée
odredbe domaceg zakonodavstva u oblasti javnog informiranja i konsultacija, te uspostaviti mehanizam
za ulaganje prituzbi s ciljem prijema i lakSeg rjeSavanja spornih pitanja i prituzbi zainteresiranih strana, a
posebno onih koji se odnose na okolisni i socijalni aspekt ucinka klijenta i projekta. Srazmjerno prirodi i
obimu rizika i u¢inaka koje projekt moZe imati u oblasti socijalnih odnosa i zastite okolisa, EBRD dodatno
zahtijeva od svojih klijenata da, po potrebi, objavljuju informacije o rizicima i ucinku koji proistjecu iz
projekata ili da provedu konstruktivne kosultacije sa zainteresiranim stranama, razmotre povratne
informacije koje pritom dobiju i odgovore na njih.

Vise informacija o praksi EBRD-a s tim u vezi navedeno je u Okolisnoj i socijalnoj politici.

Integritet i uskladenost

Ured Glavnog sluzbenika za uskladenost u EBRD-u (OCCO) promovira dobro upravljanje i osigurava
primjenu najvisih standarda integriteta u svim aktivnostima Banke u skladu s najboljom medunarodnom
praksom. Dubinska analiza integriteta svih klijenata Banke provodi se s ciljem osiguranja da projekti ne
predstavljaju neprihvatljiv rizik po integritet ili ugled Banke. Banka smatra kako je otkrivanje i rjeSavanje
spornih pitanja u stadiju procjene i odobrenja projekta najefikasniji nac¢in na koji se moze osigurati
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integritet transakcija Banke. Ured Glavnog sluzbenika za uskladenost ima klju¢nu ulogu u ovim zastitnim
mjerama, ali i pomaze u pracenju rizika po integritet u projektima poslije ulaganja.

Ured Glavnog sluzbenika za uskladenost takoder je odgovoran za provodenje istrage u slucajevima
navodne prijevare, korupcije i povrede duznosti u projektima finansiranim sredstvima EBRD-a. Svaka
osoba, bilo da djeluje unutar ili izvan Banke, koja sumnja u postojanje prijevare ili korupcije, treba
podnijeti pismenu prijavu Glavhom sluzbeniku za uskladenost putem e-poste na adresu
compliance@ebrd.com. Ured Glavnog sluzbenika za uskladenost obraduje sve prijave s ciljem pracenja
daljeg razvoja dogadaja. Razmatraju se sve prijave, ukljucujucii one koje su podnesene anonimno. Prijave
mogu biti podnesene na bilo kojem jeziku Banke ili jeziku zemlje u kojoj Banka posluje. Sve informacije
moraju biti podnesene u dobroj namijeri.

Politika pristupa informacijama (AIP)

Od stupanja na snagu 01. 01. 2020. godine, Politika pristupa informacijama utvrduje nacin na koji EBRD
objavljuje informacije i obavlja konsultacije sa zainteresiranim stranama s ciljem promoviranja bolje
informiranosti i razumijevanja strategija, politika i operacija EBRD-a. Za informacije o tome koji su podaci
dostupni na internet stranici EBRD-a, molimo posjetite stranicu Politika pristupa informacijama.

Konkretni zahtjevi za informacijama mogu se podnijeti putem Obrasca EBRD-a za upite.

Nezavisni mehanizam odgovornosti u realizaciji projekata (IPAM)

Ukoliko pokusaji da se socijalna, pitanja koja se odnose na zastitu okolisa ili objavljivanje informacija
rijese s klijentom ili Bankom ne uspiju (npr. putem mehanizma za rjeSavanje sporova s klijentima na nivou
projekta ili u direktnom kontaktu s upravom Banke), pojedinci i organizacije mogu traZiti rjesSenje spornih
pitanja putem EBRD-ovog Nezavisnog mehanizma odgovornosti u realizaciji projekata (IPAM).

Nezavisni mehanizam odgovornosti u realizaciji projekata provodi nezavisno ispitivanje pitanja vezanih
za projekt za koja se smatra da su prouzrokovala (ili postoji vjerovatnoc¢a da ¢e prouzrokovati) stetu.
Svrha Mehanizma jeste: podrzati dijalog izmedu zainteresiranih strana u projektu s ciljem rjeSavanja
socijalnih, problema koji se odnose na zastitu okolisa i objavljivanje informacija, utvrditi je li postupanje
Banke bilo u skladu s njenom OkoliSnom i socijalnom politikom ili konkretnim odredbama njene Politike
pristupa informacijama koje se odnose na projekt, te, po potrebi, otkloniti sve postojeée neuskladenosti
s navedenim politikama, istovremeno sprecavajuci neuskladenost u postupanju Banke u buduénosti.

Molimo posjetite internet stranicu Nezavisnog mehanizma odgovornosti u realizaciji projekata kako
biste saznali vise o Mehanizmu i njegovom mandatu i dobili informacije o tome kako podnijeti Zahtjev
za razmatranje, ili pak kontaktirajte Nezavisni mehanizam odgovornosti u realizaciji projekata putem
adrese e-poste ipam@ebrd.com za upute i dalje informacije o Mehanizmu i o podnosSenju zahtjeva.
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