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Né pérputhje me paragrafin 2.6 té seksionit Il
té Politikés pér Qasje né Informacion,
publikimi i kétij Dokumenti Pérmbledhés té
Projektit (PSD) éshté shtyré né pérputhje me
paragrafin 1.4.4 té Direktivés pér Qasje né
Informacion.

Sipas seksionit 1.4.2 (iii) té Direktivés pér Qasje
né Informacion: “Pér projektet e miratuara nga
niveli drejtues i Bankés, kur Bordi i Drejtoréve
ka deleguar autoritetin e miratimit, PSD-ja
publikohet né fillim té periudhés pérkatése té
njoftimit pér mos-kundérshtim drejtuar njé shteti
anétar té Bankés, né pérputhje me nenin 13 (iii)
té Marréveshjes pér Themelimin e BERZH-it.”

Pérshkrimi i Projektit

Ofrimi i njé kredie afatgjaté deri né 13 milioné euro nga BERZH pér SPEEEX, pér financimin e kostos sé
blerjes sé& Bernina Group.

Objektivat e projektit

Objektivi kryesor i kétij projekti éshté mbéshtetja e zgjerimit ndérkombétar t& SPEEEX pérmes blerjes
sé Bernina Group, duke krijuar késhtu njé prani té drejtpérdrejté operative né Zvicér, tregun e saj
kryesor té eksportit. Ky aktivitet i bashkimit dhe blerjes synon diversifikimin e bazés sé klientéve té
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SPEEEX, si dhe rritien e konkurrueshmérisé dhe profitabilitetit pérmes krijimit té sinergjive operative ndérmjet
Kosovés dhe Zvicrés. Gjithashtu, projekti synon promovimin e diversitetit dhe pérfshirjes brenda kompanisé
pérmes njé Strategjie té re t& Burimeve Njerézore, duke synuar njé raport té balancuar gjinor (50/50), gjé qé
forcon mé tej bazén e talentit njerézor dhe ndikimin social t&€ kompanisé.

Ndikimi i tranzicionit
Nota e Indeksit té Tranzicionit t& Energjisé (ETI): 66

Cilésia primare e ndikimit né tranzicion (TI): Integrimi — pasi projekti mbéshtet zgjerimin e paré té
SPEEEX né njé zoné té re gjeografike pérmes blerjes sé Bernina Group.

Cilésia dytésore e ndikimit né tranzicion: Pérfshirja e ploté — pasi projekti synon promovimin e diversitetit
dhe pérfshirjes né burimet njerézore pérmes njé Strategjie dhe Plani Veprimi té ri, si dhe arritjen e njé raporti
gjinor 50/50.

Projekti merr njé vlerésim ETI prej 66.

Informacione mbi klientin

SPEEEX SHPK

SPEEEX SH.P.K. éshté njé ofrues i shérbimeve té nén-kontraktimit ose eksternalizimit t& proceseve té
biznesit (BPTO) dhe shérbimeve té teknologjisé sé informacionit (IT), i themeluar né Kosové né vitin
2016, me rreth 1,560 té punésuar aktualisht. Kompania éshté né pronési 100% té njé ndérmarrési
vendor, z. Fikret Murati. SPEEEX ofron njé gamé té gjeré shérbimesh dhe zgjidhjesh, duke pérfshiré
gendra kontakti, shérbime té& burimeve njerézore dhe shérbime té IT-sé, pér kompani qé operojné né
rajonin DACH (vendet gjermanishtfolése), me fokus té vecanté né tregun zviceran. Kompania
eksporton shumicén dérrmuese té shérbimeve té saj (mbi 90%) né kéto tregje.

Pérmbledhje e financimit nga BERZH

EUR 13,000,000.00

Kredi prioritare afatgjaté deri né 13 milioné euro, gqé do t’i jepet kompanisé nga BERZH, pér té financuar
blerjen e Bernina Group né Zvicér (12.6 milioné euro) dhe kosto té tjera té lidhura me té (0.4 milioné euro).

Kostoja totale e projektit

EUR 13,000,000.00

Shtueshmeéria

Struktura e financimit: BERZH ofron financim gé nuk éshté i disponueshém né treg nga burime komerciale,
me kushte té arsyeshme dhe terma té arsyeshém. Pér shkak té natyrés sé biznesit pa asete té
konsiderueshme fizike, si dhe karakterit ndérkufitar té transaksionit, bankat vendore nuk kané gené né gjendje
té ofrojné financim.

Zbutja e riskut: Aftésia e BERZH-it pér t& mundésuar pérdorimin e mjeteve financiare dhe financimin pa
kolateral né formé té pasurive té paluajtshme, i ofron klientit alternativén e vetme té financimit pér té
realizuar kété blerje strategjike ndérkufitare, duke shénuar késhtu zgjerimin e paré té drejtpérdrejté
ndérkombétar t& kompanisé né Zvicér. Pérfshirja e BERZH-it ndihmon né zbutjen e kétyre risqeve dhe
mbéshtet SPEEEX né diversifikimin e bazés sé klientéve dhe forcimin e aftésive té saj pér
rimékémbshmeéri, pértej varésisé aktuale nga Sunrise.
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Péermbledhje mjedisore dhe sociale

Projekti éshté kategorizuar si i kategorisé B (ESP 2024). Klienti ofron shérbime mbéshtetése né fushén e
teknologjisé sé informacionit (IT) dhe burimeve njerézore (HR) né rajonin DACH, me fokus té vecanté né
tregun zviceran. Mjetet financiare do té pérdoren pér blerjen e katér subjekteve zvicerane gé operojné né
té njéjtat fusha biznesi. Banka ka njé marrédhénie ekzistuese me klientin. Risget kryesore mjedisore dhe
sociale jané minimale dhe adresohen pérmes politikave t&€ kompanisé. Ato lidhen kryesisht me proceset e
biznesit té klientit, gasjet e menaxhimit mjedisor dhe social, marrédhéniet e punés dhe kushtet e punés,
mekanizmat e ankesave, zinxhirin e furnizimit, si dhe mekanizmat dhe masat mbrojtése pér siguriné
kibernetike dhe até té sistemeve té IT-sé€. Verifikimet e nevojshme mjedisore dhe sociale (ESDD) jané
kryer nga Departamenti i Mjedisit dhe Qéndrueshmérisé (ESD) pérmes plotésimit té& Pyetésorit Korporativ
dhe shqyrtimit té politikave té shkruara té klientit gé rregullojné menaxhimin e kompanisé. Shqyrtimi i
pyetésorit ka konstatuar nivele té larta pérputhshmérie me standardet pér siguriné e té dhénave dhe
informacionit, si dhe pér menaxhimin e riskut teknologjik, pérmes certifikimeve 1SO 9001, ISO 27001, ISO
20000-1 dhe 1SO 22301, si dhe pérmes certifikimit ISO té Sistemit t& Menaxhimit Mjedisor dhe Social
(ESMS), shéndetit dhe sigurisé né puné dhe sigurimit té cilésisé. Ky proces éshté plotésuar me auditime té
brendshme né pérputhje me Rregulloren e Pérgjithshme pér Mbrojtjen e t€ Dhénave (GDPR) dhe Ligjin
Federal Zviceran pér Mbrojtien e t€ Dhénave (FADP). Politikat dhe procedurat e shkruara té klientit qé
rregullojné menaxhimin e kompanisé déshmojné ekzistencén e mekanizmave té zhvilluar mirg, té audituar
rregullisht dhe né zhvillim té vazhdueshém pér menaxhimin e incidenteve, kontrollin kriptografik, burimet
njerézore (rekrutimi, pagat, té drejtat e punés, leja prindérore dhe shkurtimi i stafit), trajnimet (zhvillimi i
karrierés, siguria kibernetike, shéndeti dhe siguria né puné, si dhe proceset e integrimit t& punonjésve té
rinj), auditimet pér mbrojtjen e t& dhénave, menaxhimin e kontraktoréve, si dhe njé politiké té fugishme pér
menaxhimin e zinxhirit té furnizimit dhe furnitoréve. Risget konsiderohen té adresuara né ményré té
mjaftueshme pérmes proceseve ekzistuese t& menaxhimit t&€ kompanisé dhe, pér rrijedhojé&, nuk kérkohet
njé Plan Veprimi Mjedisor dhe Social (ESAP).

Vlerésimi i Gjelbér

Projekti vlerésohet si i pérputhshém me Marréveshjen e Parisit, bazuar né aplikimin e qasjes s&€ BERZH-it
pér pérafrimin me Marréveshjen e Parisit pér instrumente té tjera financiare.

Bashképunimi teknik dhe financimi me grant

Bashképunimi teknik (TC) do té mbéshtesé SPEEEX né hartimin dhe implementimin e njé Strategjie té re té
Burimeve Njerézore, té fokusuar né baraziné gjinore dhe praktikat pérfshirése. Kjo nénkupton edhe pérgatitjen
e njé Plani Veprimi pér Baraziné Gjinore dhe zhvillimin e fushatave ndérgjegjésuese dhe trajnimeve pérkatése.
Kjo nismé, e financuar deri né 70,000 euro nga Fondi i Posagém i Aksionaréve apo SSF (me kontribut 20%
nga klienti), synon promovimin e mundésive té barabarta, ngushtimin e hendekut gjinor né paga dhe integrimin
e parimeve té diversitetit né rekrutim, trajnim dhe zhvillim té karrierés.

Informacionet e kontaktit té kompanisé

Fikret Murati

info@speeex.com

+383 49 491 649

https://www.speeex.com/

SPEEEX SH.P.K. Rruga Dritan Hoxha, Prishtiné, Kosové

Azhurnimi i fundit i Dokumentit Pérmbledhés té Projektit
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Ndikimi ne Tranzicion

Pér informacion té métejshém lidhur me qasjen e BERZH ndaj matjes sé& ndikimit né tranzicion mund té
lexoni kétu.

Mundeésité e biznesit
Pér mundésité pér biznes ose prokurim, kontaktoni shogériné kliente.
Pér mundési biznesi me BERZH (qé nuk lidhen me prokurimin) kontaktoni:

Tel: +44 20 7338 7168
Email: projectenquiries@ebrd.com

Pér projektet né sektorin shtetéror, vizitoni Prokurimet e BERZH:

Tel: +44 20 7338 6794
Email: procurement@ebrd.com

Pyetje té pergjithshme

Mund té béni pyetje specifike duke pérdorur Formularin e pyetjeve té BERZH-it.

Politika Mjedisore dhe Sociale (PMS)

PMS dhe Kriteret e Performancés (PR) pércaktojné ményrén se si BERZH zbaton angazhimin e saj pér
promovimin e “zhvillimit t&¢ shéndetshém dhe té géndrueshém mjedisor’. PMS dhe PR pérfshijné dispozita
specifike né ményré gé klientét t& veprojné né pérputhje me kérkesat e zbatueshme té legjislacionit kombétar
pér informacionin dhe késhillimin publik, si dhe t& ngrené mekanizmat e ankimimit pér té& adresuar dhe
lehtésuar zgjidhjen e shgetésimeve dhe ankesave té paléve té interesit, veganérisht sa i pérket pérgjegjésisé
mjedisore dhe sociale té klientit dhe projektit. Né raport té drejté me natyrén dhe shkallén e riskut dhe ndikimit
mjedisor dhe social t& projektit, BERZH i kérkon klientéve té publikojné gjithashtu informacion, sipas rastit, mbi
risget dhe ndikimet e projektit ose té kryejné késhillime gjithépérfshirése me palét e interesit dhe té marrin né
konsideraté e t'i pérgjigjen reagimit té tyre.

Mé shumé informacion mbi praktikat e BERZH né kété aspekt jepet né PIVIS.

Integriteti dhe Pérputhshmeéria

Zyra e Krye Oficerit t& Pérputhshmérisé (OCCO) sé BERZH promovon geverisjen e miré dhe siguron zbatimin
e standardeve mé té larta té integritetit né té gjitha veprimtarité e Bankés, né pérputhje me praktikat mé té& mira
ndérkombétare. Té gjithé klientéve e Bankés duhet t'u nénshtrohen kontrolleve té integritetit pér t'u siguruar gé
projektet nuk paragesin rrisqe té papranueshme integriteti apo reputacioni pér Bankén. Banka beson se
identifikimi dhe zgjidhja e problematikave gjaté fazave té vlerésimit pér miratimin e projektit, Eshté ményra mé
efikase pér té siguruar integritetin e transaksioneve té Bankés. OCCO luan rol ky¢ né kéto pérpjekje mbrojtése
dhe gjithashtu ndihmon me monitorimin e rrezigeve ndaj integritetit né fazén e pas investimit né projekt.

OCCO éshté gjithashtu pérgjegjése pér verifikimin e akuzave pér mashtrim, korrupsion dhe shkelje né projektet
e financuara nga BERZH Kushdo, qofté pjesé apo jo e Bankés, qé ka dyshime prr praktika mashtrimi apo
korruptive duhet té paragesé njé raportim me shkrim né adresé té Krye Oficerit t& Pérputhshmérisé pérmes
postés elektronike tek compliance@ebrd.com. Té gjitha ¢éshtjet e raportuara do té ndigen nga OCCO. Té gjitha
raportimet, pérfshiré ato anonime, do té shqyrtohen. Raportimet mund té béhen né ¢farédolloj gjuhe t& Bankés
apo té vendeve ku Banka vepron. Informacioni i dhéné duhet té jepet né mirébesim.
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Politika e Qasjes né Informacion (PQl)

PQI pércakton ményrén se si BERZH e shpalos informacionin dhe késhillohet me grupet e interesit pér té nxitur
ndérgjegjésimin dhe té kuptuarit mé té miré té strategjive, politikave dhe operacioneve té veta pas hyrjes né
fuqi té saj mé 1 janar 2020. Ju lutemi vizitoni fagen e Politikés sé Qasjes né Informacion pér t'u informuar mbi
informacionin e disponueshém né fagen e BERZH.

Kérkesat pér informacion té vecanté mund té€ béhen duke pérdorur Formularin e pyetjeve té€ BERZH.

Mekanizmi i Pavarur pér Pérgjegjésiné ndaj Projektit (MPPP)

Nése pérpjekjet pér té trajtuar shqetésimet mjedisore, sociale, apo té€ bérjes publike me Klientin apo Bankén
nuk kané rezultat (p.sh., pérmes mekanizmit t€ ankimimit né nivel projekti té Klientit, ose pérmes kontaktit té
drejtpérdrejté me ekipin drejtues t& Bankés) individét dhe organizatat mund t’i trajtojné shgetésimet e tyre
pérmes Mekanizmit t& Pavarur pér Pérgjegjésiné ndaj Projektit (MPPP) té BERZH .

MPPP shqyrton né ményré té pavarur problematikat e Projektit g¢ mendohet se kané (ose mund té shkaktojné)
déme. Qéllimi i mekanizmit éshté té: mbéshtesé dialogun midis paléve té interesit té Projektit pér té zgjidhur
problematikat mjedisore, sociale dhe té publikimit t& informacionit; t& pércaktojé nése Banka vepron né
pérputhje me Politikén Miedisore dhe Sociale apo dispozitat specifike pér Projektin té Politikés sé Qasjes né
Informacion; dhe nése gjen zbatim té trajtojé ¢do devijim nga kéto politika, duke parandaluar késhtu edhe cdo
devijim apo mospérputhje nga ana e Bankés né té ardhmen.

Ju lutem vizitoni fagen e webit pér Mekanizmin e Pavarur pér Pérgjegjsiné ndaj Projektit pér t&€ mésuar mé shumé
mbi MPPP dhe misionin e tij; si dhe pér té dérguar njé kérkesé pér rishikim; ose pér té kontaktuar MPPP pérmes
emailit ipam@ebrd.com pér mé shumé informacion dhe udhézime mbi mekanizmin dhe dérgimin e kérkesave.
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