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Pérshkrimi i Projektit

Njé hua senior e pasiguruar deri né 10 milioné EURO gé do t'i ofrohet ProCredit Bank né Kosové
(PCBK) né dy késte té barabarta né kuadér té Kornizés pér Financim té Borxhit té Lidhur me
Rezultate té Gjelbra pér Ballkanin Peréndimor (WB GOLD).

Objektivat e Projektit

Té ardhurat e huasé do té pérdoren pér ofrimin e nén-huave pér ndérmarrjet e vogla dhe té
mesme (NVM) dhe Midcaps (ndérmarrje me kapitalizim t€ mesém) té pranueshme né Kosové
pér mbéshtetien e zgjerimit té bizneseve té tyre dhe investimeve té pranueshme pér
Tranzicionin e Ekonomisé sé Gjelbér (GET). Té paktén 50% e investimeve té pérgjithshme do té
jené té pranueshme pér GET.

Ndikimi i Tranzicionit

Projekti kontribuon né objektivat e WB GOLD, duke mbéshtetur kualitetet Konkurrues dhe i Gjelbér
té tranzicionit. WB GOLD synon té nxisé konkurrueshmériné e NVM-ve duke (i) rritur
disponueshmériné e financimit; dhe (ii) inkurajuar inovacionin né strategji, produkte dhe procese.
Ve¢ késaj, projekti do té inkurajojé kualitetin e gjelbér duke rritur shkallén e investimeve né
teknologjité e pranueshme pér GET nga NVM-té dhe ndérmarrjet me kapitalizim t&€ mesém, dhe
duke kontribuar késhtu né ndértimin e njé ekonomie me karbon té ulét dhe reziliente ndaj klimés.

Informata pér Klientin

PROCREDIT BANK SH.A. KOSOVE
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ProCredit Bank né Kosové ("PCBK"), degé e ProCredit Holding, éshté banka e treté mé e madhe
komerciale né Kosové pér sa i pérket kredive neto, me pjesé té tregut prej 15.3%, dhe banka e
katért mé e madhe pér sa i pérket totalit t&¢ aseteve, me pjesé té tregut prej 15% prej VF 2024.
PCBK ofron njé gamé gjithépérfshirése té produkteve pér individé privaté, NVM dhe korporata.
Klienti éshté njé IFP i rendésishém dhe i kahershém i BERZH-it marré parasysh performancén e vet
té forté financiare, fokusin né huadhénien e orientuar drejt zhvillimit dhe me pérgjegjési mjedisore, Si
dhe ekskluzivitetin e krijuar né segmentin e NVM-ve.

Pérmbledhja e Financimit té¢ BERZH-it

10,000,000.00 EURO

Gjithsej Kosto té Projektit

10,000,000.00 EURO

Pérmbledhja Mjedisore dhe Sociale

| kategorizuar FI (ESP 2014). PCBK éshté klient ekzistues gqé demonstron performancé té
kénagshme mjedisore dhe sociale (MS) sipas ekspozimit té vet aktual pérmes Raportit té vet Vjetor
Mjedisor dhe Social pér vitin 2023. Té ardhurat do té pérdoren né kuadér té Kornizés pér Financim
WB GOLD pér té financuar nén-huamarrés té pranueshém né Kosové, me nénprojektet e
pranueshme qé konsiderohen me risk té ulét nga kéndvéshtrimi Mjedisor dhe Social. PCBK, si
klient i kahershém i BERZH-it, &shté i detyruar té zbatojé Politikén dhe Procedurat pér Menaxhim
Mijedisor dhe Social, té cilat pérputhen me kérkesat pér MS té BERZH-it. PCBK merr pjesé né
Kompaktin Global t&¢ OKB-sé&, duke reflektuar angazhimin e vet ndaj praktikave té pérgjegjshme té
biznesit. Eshté gjithashtu i certifikuar sipas ISO 14001:2015 pér Sistemin e Menaxhimit Mjedisor,
duke demonstruar njé qasje té strukturuar ndaj qgéndrueshméris€é dhe pérmirésimit té
vazhdueshém. Vitin e kaluar, PCBK u bé institucioni i paré né Kosové gé mori Certifikimin e
Ekselencés né Dizajn pér Eficiencé mé té Madha, duke demonstruar performancé té avancuar
mjedisore. Nga PCBK pritet ta mirémbajé sistemin e vet pér menaxhim Mjedisor dhe Social, t'i
vlerésojé, menaxhojé dhe monitorojé né ményré efektive risget dhe ndikimet Mjedisore dhe Sociale
gé lidhen me nénprojektet e veta. Duhet ta pérafrojé gasjen e vet me udhézimet e BERZH-it pér
financimin e ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme dhe té jeté né pajtueshméri me Kérkesat
Mjedisore dhe Sociale (KMS) 2, 4 dhe 9 t&€ BERZH-it sipas PMS-sé 2024, duke pérfshiré listén e
pérjashtimeve. Gjithashtu, duhet té vazhdojé t'i dorézojé Bankés Raportet Vjetore Mjedisore dhe
Sociale, duke detajuar pajtueshmériné me KMS-té pérkatése dhe duke adresuar ¢do ¢éshtje MS gé
lind gjaté vitit. Nén-huamarrésit e financuar népérmjet PCBK-sé duhet té jené né pajtueshméri me
rregulloret kombétare pér mjedisin, shéndetin, siguriné dhe punén. Nése financimi i BERZH-it
pérdoret pér té financuar nénprojekte pér energji té ripértérishme, kéto nénprojekte duhet té
pérmbushin kriteret e pranueshmérisé Mjedisore dhe Shogérore t¢ BERZH-it pér nénprojektet pér
energji té ripértérishme dhe kritere té tjera té pranueshmérisé té pércaktuara né Deklaratén e
Politikave t&€ BERZH-it.

Bashképunimi Teknik

Projekti do té mbéshtetet nga njé reduktim kuazi-margjinal té financuar nga donatorét, né formén e
njé Kompensimi té Bazuar né Rezultate (KBR) deri né 150,000 EURO, dhe njé paketé té
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Bashképunimit Teknik (BT) gé& synon (i) té mbéshtesé raportimin dhe verifikimin e realizimit té

pjesés sé GET; dhe (ii) té ndihmojé PCBK-né dhe nén-huamarrésit me vlerésimin e nénprojekteve
komplekse ose té médha té pranueshme pér GET, pér té cilat pérfituesve mund t'u mungojné
shkathtésité dhe njohurité teknike. KBR-ja dhe faza fillestare e BT-sé& financohet nga Fondi i
Posacém i Aksionaréve té BERZH-it (SSF).

Shtueshmeéria

BERZH-i ofron njé instrument inovativ pér financim té gjelbér i cili sjell stimuj t& bazuar né
rezultate pér té stimuluar sektorin financiar pér té rritur financimin e gjelbér pér NVM-té dhe
ndérmarrjet me kapitalizim t&€ mesém né njé ményré té institucionalizuar, duke mbéshtetur nevojat
e pérgjithshme té financimit t¢ NVM-ve. Vec¢ késaj, BERZH-i ofron financim afatmesém qé éshté
mbi mesataren e tregut dhe ofron ekspertizé, inovacion, njohuri dhe/ose kapacitete me réndési
vendimtare pér realizimin né kohé té objektivave té projektit.

Informatat e Kontaktit té¢ Kompanisé

Albulena Mustafa-Zatriqi
Albulena.Mustafa@procredit-group.com

+383 49 555 869

Rr. George Bush Nr. 26, 10000 Prishtiné Kosové

Ndikimi né Tranzicion
Pér informacion té métejshém lidhur me gasjen e BERZH ndaj matjes sé ndikimit né tranzicion mund
té lexoni kétu.

Mundésité e biznesit
Pér mundésité pér biznes ose prokurim, kontaktoni shogériné kliente.

Pér mundési biznesi me BERZH (gé nuk lidhen me prokurimin) kontaktoni:
Tel: +44 20 7338 7168
Email: projectenquiries@ebrd.com

Pér projektet né sektorin shtetéror, vizitoni Prokurimet e BERZH:

Tel: +44 20 7338 6794
Email: procurement@ebrd.com

Pyetje té pérgjithshme

Mund té béni pyetje specifike duke pérdorur Formularin e pyetjeve t&€ BERZH-it.

Politika Mjedisore dhe Sociale (PMS)

PMS_dhe Kriteret e Performancés (PR) pércaktojné ményrén se si BERZH zbaton angazhimin e saj
pér promovimin e “zhvillimit t&¢ shéndetshém dhe té€ géndrueshém mjedisor’. PMS dhe PR pérfshijné
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dispozita specifike né ményré gé klientét té veprojné né pérputhje me kérkesat e zbatueshme té

legjislacionit kombétar pér informacionin dhe késhillimin publik, si dhe té ngrené mekanizmat e
ankimimit pér té adresuar dhe lehtésuar zgjidhjen e shqgetésimeve dhe ankesave té paléve té interesit,
vecanérisht sa i pérket pérgjegjésisé mjedisore dhe sociale té klientit dhe projektit. Né raport té drejté
me natyrén dhe shkallén e riskut dhe ndikimit mjedisor dhe social té projektit, BERZH i kérkon
klientéve té publikojné gjithashtu informacion, sipas rastit, mbi risqet dhe ndikimet e projektit ose té
kryejné késhillime gjithépérfshirése me palét e interesit dhe t€ marrin né konsideraté e t'i pérgjigjen
reagimit té tyre.

Mé shumé informacion mbi praktikat e BERZH né kété aspekt jepet né PMS.

Integriteti dhe Pérputhshmeéria

Zyra e Krye Oficerit t& Pérputhshmérisé (OCCO) sé BERZH promovon geverisjen e miré dhe siguron
zbatimin e standardeve mé té larta té integritetit né té gjitha veprimtarité e Bankés, né pérputhje me
praktikat mé té mira ndérkombétare. Té gjithé klientéve e Bankés duhet t'u nénshtrohen kontrolleve
té integritetit pér t'u siguruar qé projektet nuk paragesin rrisge té papranueshme integriteti apo
reputacioni pér Bankén. Banka beson se identifikimi dhe zgjidhja e problematikave gjaté fazave té
vlerésimit pér miratimin e projektit, éshté ményra mé efikase pér té siguruar integritetin e
transaksioneve té Bankés. OCCO luan rol ky¢ né kéto pérpjekje mbrojtése dhe gjithashtu ndihmon
me monitorimin e rrezigeve ndaj integritetit né fazén e pas investimit né projekt.

OCCO éshté gjithashtu pérgjegjése pér verifikimin e akuzave pér mashtrim, korrupsion dhe shkelje
né projektet e financuara nga BERZH Kushdo, qofté pjesé apo jo e Bankés, qé ka dyshime prr
praktika mashtrimi apo korruptive duhet té paragesé njé raportim me shkrim né adresé té Krye
Oficerit t& Pérputhshmérisé pérmes postés elektronike tek compliance@ebrd.com. Té gjitha ¢éshtjet
e raportuara do té ndigen nga OCCO. Té gjitha raportimet, pérfshiré ato anonime, do té shqgyrtohen.
Raportimet mund té béhen né cfarédolloj gjuhe té Banké&s apo té vendeve ku Banka vepron.
Informacioni i dhéné duhet té jepet né mirébesim.

Politika e Qasjes né Informacion (PQI)

PQI pércakton ményrén se si BERZH e shpalos informacionin dhe késhillohet me grupet e interesit
pér té nxitur ndérgjegjésimin dhe té kuptuarit mé té miré té strategjive, politikave dhe operacioneve
té veta pas hyrjes né fuqi té saj mé 1 janar 2020. Ju lutemi vizitoni fagen e Politikés sé Qasjes né
Informacion pér t'u informuar mbi informacionin e disponueshém né fagen e BERZH.

Kérkesat pér informacion té vecanté mund té béhen duke pérdorur Formularin e pyetjeve t€ BERZH.

Mekanizmi i Pavarur pér Pérgjegjésiné ndaj Projektit (MPPP)

Nése pérpjekjet pér té trajtuar shgetésimet mjedisore, sociale, apo té bérjes publike me Klientin apo
Bankén nuk kané rezultat (p.sh., pérmes mekanizmit té ankimimit né nivel projekti té Klientit, ose
pérmes kontaktit t€ drejtpérdrejté me ekipin drejtues t€ Bankés) individét dhe organizatat mund t'i
trajtojné shgetésimet e tyre pérmes Mekanizmit té Pavarur pér Pérgjegjésiné ndaj Projektit (MPPP)
té BERZH.

MPPP shqgyrton né ményré té pavarur problematikat e Projektit g¢ mendohet se kané (ose mund té
shkaktojné) déme. Qéllimi i mekanizmit éshté té: mbéshtesé dialogun midis paléve té interesit té
Projektit pér té zgjidhur problematikat mjedisore, sociale dhe té publikimit té informacionit; té
pércaktojé nése Banka vepron né pérputhje me Politikén Mijedisore dhe Sociale apo dispozitat
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specifike pér Projektin té Politikés sé Qasjes né Informacion; dhe nése gjen zbatim té trajtojé cdo

devijim nga kéto politika, duke parandaluar késhtu edhe cdo devijim apo mospérputhje nga ana e
Bankés né té ardhmen.

Ju lutem vizitoni fagen e webit pér Mekanizmin e Pavarur pér Pérgjegjsiné ndaj Projektit pér té mésuar
mé shumé mbi MPPP dhe misionin e tij; si dhe pér t& dérguar njé kérkesé pér rishikim; ose pér té
kontaktuar MPPP pérmes emailit ipam@ebrd.com pér mé shumé informacion dhe udhézime mbi
mekanizmin dhe dérgimin e kérkesave.
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