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خط تمو�ل    -شركة التوفيق للتمو�ل الأصغر    -إطار الوسطاء المالي�ن  

 ) ٣و EFSD+ 1برنامج المرأة �� الأعمال (
 

 ٥٦٢٨٢رقم المشروع: 

 �� مرحلة الاستكشاف ا�حالة الراهنة للمشروع: 

 المغرب  الموقع: 

 المؤسسات المالية  قطاع الأعمال:

 خاص  نوع الإشعار: 

افقة:   ٢٠٢٦ أبر�ل/نيسان  ١٤ تار�خ المو

 ٢٠٢٦ف��اير/شباط  ٢٣ تار�خ الإفصاح: 

 وصف المشروع 

إ��   تصل  بقيمة  مضمون  غ��  ممتاز  قرض  للتمو�ل    ٢٠تقديم  التوفيق  شركة  لصا�ح  المغر�ي،  بالدرهم  �عادلها  ما  أو  يورو،  مليون 

دارة  ("WIBالأصغر("الشركة") �� إطار برنامج "المرأة �� الأعمال" ("
ُ
، وذلك لدعم المشاريع الصغ��ة والمتوسطة ومتناهية الصغر المملوكة أو الم

 من قبل �ساء.

 أهداف المشروع 

التمو�ل وا�خدمات   إ��  النشاط الاقتصادي من خلال تحس�ن وصولهن   �� المرأة  النسائية ومشاركة  الأعمال  �عز�ز ر�ادة  إ��  المشروع  ��دف 

الاستشار�ة ع�� خطوط ائتمان مخصّصة و�رامج مساعدة فنية مصممة خصيصًا لاحتياجا��ن. مع ال��ك�� �ش�ل خاص ع�� توزيع التمو�ل ��  

ول إ�� عملاء جدد. علاوة ع�� ذلك، يدعم المشروع وصول المشاريع الصغ��ة والمتوسطة ومتناهية ال�ي تقودها �ساء إ�� التمو�ل المناطق والوص

  .٢٠٢٣سبتم��/أيلول   ٨�� المناطق المتضررة من زلزال 

 تأث�� التحول 

 ٨٠درجة تأث�� التحول المتوقعة: 

إطار سمة التحول "شمو��"، �ساعد المشروع شركة التوفيق للتمو�ل الأصغر ع�� مواءمة نموذج أعمالها بما يتناسب   : ��شمو�� •

مع احتياجات رائدات الأعمال، مما �ساعد مؤسسة التمو�ل متنا�� الصغر ع�� توسيع نطاق إقراضها لصا�ح هذه الشر�حة ال�ي 

التكمي��، الذي يُنفذه برنامج "المشورة للأعمال الصغ��ة" التا�ع للبنك الأورو�ي لإعادة  �عا�ي من نقص التمو�ل. �عمل التعاون الف�ي  

 الإعمار والتنمية، ع�� �عز�ز قدرات ر�ادة الأعمال والإدار�ة للمق��ض�ن الفرعي�ن.  



 

 

PUBLIC 

 

للمشاريع  تناف��ي • للتمو�ل الأصغر  التوفيق  �� توسيع محفظة قروض شركة  "تناف��ي"، �ساهم المشروع  التحول  �� إطار سمة   :

الصغ��ة والمتوسطة ومتناهية الصغر ال�ي تقودها �ساء من خلال الوصول إ�� عملاء جدد، مع ا�حفاظ ع�� حدٍ أد�ى من ا�حصة 

  ة أصول مناسبة.ا�خصصة ع�� المستوى الإقلي�ي (ا�جهوي) وجود

 بيانات العميل 

 شركة التوفيق للتمو�ل الأصغر 

 باسم "اتفاق تمو�ل المشاريع الصغ��ة")، ال�ي تأسست عام  
ً
عد شركة التوفيق للتمو�ل الأصغر (المعروفة أيضا

ُ
كذراع اجتما�� �جموعة    ٢٠٠٠�

. �عمل الشركة من خلال شبكة  ٢٠٢٥مليون يورو ب��اية عام    ٤٩٦البنك الشع�ي، أك�� مؤسسة للتمو�ل الأصغر �� المغرب، بإجما�� أصول بلغ  

��    ٥٠٠م  تض بالمغرب، وتخدم أك�� من    ١١فرعًا     ٢٩٦٫١٧٤جهة 
ً
   عميلا

ً
، معظمهم من الأسر محدودة الدخل ورواد الأعمال متناهيي ا�شط

الصغر، مع ترك�� خاص ع�� النساء والمشاريع متناهية الصغر �� المناطق القرو�ة. وتقدم المؤسسة قروضًا متناهية الصغر فردية وجماعية  

   لمدرة للدخل �� قطاعات التجارة وا�خدمات والزراعة وا�حِرَف، إ�� جانب توف�� خدمات غ�� مالية.لدعم الأ�شطة ا

 م�خص التمو�ل المقدم من البنك 

 مليون يورو  ٢٠

 ت�لفة المشروع الإجمالية

 مليون يورو  ٢٠

 الإضافية 

يوفر البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية ا�خ��ة و/أو الابت�ار و/أو المعرفة و/أو القدرات  المعرفة، والابت�ار، و�ناء القدرات:  •

  ال�ي �عت�� جوهر�ة لتحقيق أهداف المشروع �� الوقت المناسب، بما �� ذلك تقديم الدعم لتعز�ز قدرة العميل.

التمو�ل:  • التجار�ة �شروط وأح�ام  هي�ل  المصادر  السوق من   �� متاح   غ�� 
ً
تمو�لا والتنمية  لإعادة الإعمار  الأورو�ي  البنك  يقدّم 

  معقولة، مثل ف��ة سماح أطول. ويُعد مثل هذا التمو�ل ضرورً�ا لهي�لة المشروع.

 الم�خص البيئي والاجتما�� 

شركة التوفيق للتمو�ل الأصغر عميل جديد للبنك الأورو�ي  .٢٠٢٤) وفقًا للسياسة البيئية والاجتماعية لعام  FIصُنف المشروع من الفئة (

واجتماعية بيئية  مخاطر  ع��  تنطوي  أن  يُرجّح  وال�ي  الصغر،  متنا��  التمو�ل  المؤهلة  الفرعية  المشاريع  ستدعم  والتنمية.  الإعمار    لإعادة 

جر�ت الفحوصات البيئية  منخفضة. تتعلق ا�خاطر البيئية  
ُ
والاجتماعية الرئيسة بالتأث��ات ا�حتملة الناشئة عن القروض الفرعية الممولة. وأ

تواصل  والاجتماعية النافية ل�جهالة من خلال مراجعة الاستبيان البيئي والاجتما�� المكتمل من قبل العميل، والمعلومات المتاحة ل�جمهور، وال

    لشركة نظام إدارة بيئية واجتماعية ُ�عت�� متوافقًا مع ملف ا�خاطر ا�خاص بالمشاريع الفرعية المؤهلة.تمتلك ا اللاحق مع العميل.

، بما �عكس ال��امها المؤس��ي )CERISE+SPTFعن (  العملاء الصادرةسبق للشركة أن تواءمت مع الأطر الدولية ذات الصلة، مثل مبادئ حماية  

   الأوسع بالاستدامة البيئية والاجتماعية.
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ومراقب��ا  من المتوقع أن تحافظ الشركة ع�� نظام الإدارة البيئية والاجتماعية لد��ا لتقييم ا�خاطر والتأث��ات البيئية والاجتماعية و�دار��ا  

يتوافق مع المتطلبات   بما  البشر�ة، وآلية تظلم داخلية، و�جراءات ال�حة والسلامة المهنية،  للموارد  إ�� سياسة  البيئية  بفعالية، بالإضافة 

للبنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية. ويشمل ذلك الامتثال    ٢٠٢٤بموجب السياسة البيئية والاجتماعية لعام    ٩و  ٤و  ٢والاجتماعية أرقام  

ال المق��ض�ن  و�جب ع��  المالية.  للمؤسسات  الصلة  التوجيھ ذي  مع  بالبنك، والمواءمة  ا�خاصة  البيئي والاجتما��  فرعي�ن  لقائمة الاستبعاد 

كما   .الممول�ن من قبل الشركة الال��ام بالقوان�ن الوطنية المعمول ��ا فيما يخص ا�جالات البيئة، والاجتماعية، وال�حة، والسلامة، والعمل

ا فحص  ونتائج  البنك،  لمتطلبات  والامتثال  والاجتماعية،  البيئية  الإدارة  نظام  تنفيذ  تفصّل  للبنك،  سنو�ة  تقار�ر  الشركة  لمشاريع  ستقدّم 

    الفرعية، وأي حوادث بيئية واجتماعية جوهر�ة.

البيئية   للسياسة  وفقًا  ل�جمهور  ��ا  ا�خاص  والاجتماعية  البيئية  الإدارة  بنظام  المتعلقة  المعلومات  عن  الإفصاح  الشركة  من  يُطلب  كما 

  للبنك.  ٢٠٢٤والاجتماعية لعام 

 التعاون الف�ي وتمو�ل المنح

) برنامج �عاون ف�ي لتقديم الدعم الف�ي لشركة التوفيق للتمو�ل الأصغر من خلال تدر�ب الموظف�ن و�ناء القدرات ١ي�حب القرض ما ي��: (

النساء   قبل  دارة من 
ُ
الم الصغر  الصغ��ة والمتوسطة ومتناهية  بالمشاريع  ا�خاصة  التمو�ل  احتياجات  فهم  ��دف  المهارات،  الداخلية وتطو�ر 

م مباشرة للمشاريع الصغ��ة والمتوسطة  ٢ا �ش�ل أدق، بتمو�ل من الاتحاد الأورو�ي؛ و(وخدم�� ) برامج بناء قدرات وخدمات استشار�ة تُقدَّ

دارة من قبل النساء لدعم تطو�ر معارفهن ومهارا��ن الر�ادية، بتمو�ل من الاتحاد الأورو�ي؛ و(
ُ
) �غطية مخاطر ا�خسارة   ٣ومتناهية الصغر الم

+) للشركة، لتغطية جزء EFSD") مقدمة من الاتحاد الأورو�ي ع�� ضمان "صندوق الاتحاد الأورو�ي للتنمية المستدامة بلس" (FLRC� ("الأو�

 ) كما س��افق هذا التسهيل منح تحف��ية استثمار�ة لدعم المق��ض�ن الفرعي�ن الذين �ستثمرون �� التكنولوجيات الرقمية. ٤؛ و(��امحفظمن 

 بيانات الاتصال بالعميل 

 نزهة س�وتة

nskouta@fbpmc.ma 

https://attawfiqweb.servermdz.com/web/en 

 ، المغرب٢٠١٠٠شارع ا�حسن الثا�ي، الدار البيضاء  ٧٩

 آخر تحديث لوثيقة م�خص المشروع 

 ٢٠٢٦ف��اير/شباط  ٢٧

 فهم تأث�� التحول 

 . ذا الرابطهتتوفر معلومات إضافية حول ن�ج البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية �� قياس تأث�� التحول �� 

 فرص الأعمال 

 للتعرف ع�� فرص الأعمال أو المش��يات، ير�� الاتصال بالعميل.

للتعرف ع�� فرص الأعمال مع البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية (بخلاف الفرص المتعلقة بالمش��يات)، ير�� الاتصال  

 بـ: 

https://www.ebrd.com/home/who-we-are/ebrd-values/ebrd-transition/transition-impact.html
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 + ٤٤ ٢٠ ٧٣٣٨ ٧١٦٨: الهاتف

 projectenquiries@ebrd.comال��يد الإلك��و�ي: 

 

 :  صفحة مش��يات البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنميةز�ارة   ر��ا�ح�ومية، يُ للمشاريع 

 + ٤٤ ٢٠ ٧٣٣٨ ٦٧٩٤الهاتف: 

 procurement@ebrd.com: ال��يد الإلك��و�ي

 الاستفسارات العامة

 . نموذج استفسارات البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنميةيمكن إرسال طلب استفسارات خاصة عند طر�ق استخدام 

 السياسة البيئية والاجتماعية

حدد  
ُ
ومتطلبا��ا البيئية والاجتماعية المصاحبة الكيفية ال�ي يطبق ��ا البنك الأورو�ي لإعادة   السياسة البيئية والاجتماعيةت

."
ً
تتضمن السياسة البيئية والاجتماعية والمتطلبات     الإعمار والتنمية ال��امھ بتعز�ز "التنمية المستدامة والسليمة بيئيا

بالامتثال العملاء  لزم 
ُ
ت بإتاحة   البيئية والاجتماعية أح�امًا محددة  المتعلقة  الوطنية  القوان�ن   �� ��ا  المعمول  للمتطلبات 

المعلومات والتشاور العام، و�إ�شاء آلية تظلم لتلقي ش�اوى أ�حاب المص�حة وتيس�� معا�ج��ا، ولا سيما تلك المتعلقة  

والتأث��ات   ا�خاطر  وحجم  طبيعة  مع  يتناسب  و�ما  والمشروع.  للعميل  والاجتما��  البيئي  والاجتماعية  بالأداء  البيئية 

للمشروع، يطلب البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية أيضًا من عملائھ الإفصاح عن المعلومات، حسب الاقتضاء، عن  

ا�خاطر والتأث��ات الناشئة عن المشاريع، أو إجراء مشاورات ذات مغزى مع أ�حاب المص�حة ودراسة آرا��م حول تلك  

 ا�خاطر والرد عل��ا. 

البيئية   السياسة   �� الشأن  هذا   �� والتنمية  الإعمار  لإعادة  الأورو�ي  البنك  ممارسات  عن  المعلومات  من  المز�د  يتوفر 

 والاجتماعية.

 الن�اهة والامتثال 

�جع مكتب كب�� مسؤو�� الامتثال �� البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية الإدارة الرشيدة و�ضمن تطبيق أع�� معاي��  �ُ 

جرى فحوصات الن�اهة النافية ل�جهالة ع�� جميع عملاء  
ُ
الن�اهة ع�� جميع أ�شطة البنك وفقًا لأفضل الممارسات الدولية. ت

ع�� مخاطر نزاهة أو سمعة غ�� مقبولة تؤثر ع�� البنك. ويعتقد البنك أن تحديد    البنك لضمان أن المشاريع لا تنطوي 

القضايا ومعا�ج��ا خلال مرحل�ي تقييم المشاريع والموافقة عل��ا ُ�عد الوسيلة الأك�� فاعلية لضمان نزاهة معاملات البنك.  

الوقا ا�جهود  هذه   �� رئيسيًا  دورًا  الامتثال  كب�� مسؤو��  مكتب  ��  و�لعب  الن�اهة  مخاطر  �� مراقبة  أيضًا  ئية، و�ساعد 

 المشاريع �عد تنفيذ الاستثمار. 

 �� السلوك  وسوء  والفساد  بالاحتيال  المتعلقة  المزاعم   �� التحقيق  مسؤولية  الامتثال  مسؤو��  كب��  مكتب  يتحمل  كما 

المشاريع ال�ي يمولها البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية. يجب ع�� أي �خص، سواء أ�ان داخل البنك أو خارجھ،  

إ�� كب��    compliance@ebrd.comكتوب عن طر�ق ال��يد الإلك��و�ي إ��  �شتبھ �� حدوث احتيال أو فساد، تقديم تقر�ر م

mailto:projectenquiries@ebrd.com
https://www.ebrd.com/home/work-with-us/project-procurement.html
mailto:procurement@ebrd.com%0d%0b
mailto:procurement@ebrd.com%0d%0b
https://www.ebrd.com/home/forms/information-request.html
https://www.ebrd.com/home/news-and-events/publications/institutional-documents/environmental-and-social-policy-2024.html
mailto:compliance@ebrd.com
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مسؤو�� الامتثال. و�تا�ع مكتب كب�� مسؤو�� الامتثال جميع المسائل ال�ي يتم الإبلاغ ع��ا، و�قوم بمراجع��ا. و�مكن تقديم  

 و�جب أن تتسم المعلومات المقدمة بحسن النية.  التقار�ر بأي لغة من لغات البنك أو الدول ال�ي �عمل ��ا البنك.

 )AIPسياسة الوصول إ�� المعلومات (

، الكيفية ال�ي يقوم  ٢٠٢٥تحدد سياسة الوصول إ�� المعلومات، وال�ي دخلت ح�� النفاذ �� الأول من يناير/�انون الثا�ي  

��ا البنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية بالإفصاح عن المعلومات والتشاور مع أ�حاب المص�حة، وذلك ��دف �عز�ز  

لمعرفة ما    سياسة الوصول إ�� المعلومات سياساتھ وعملياتھ. يُر�� ز�ارة صفحة  الو�� والفهم �ش�ل أفضل لاس��اتيجياتھ و 

 �� المعلومات المتاحة من موقع الو�ب ا�خاص بالبنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية. 

باستخدام   المعلومات  ع��  ل�حصول  محددة  طلبات  تقديم  الإعمار  يمكن  لإعادة  الأورو�ي  البنك  استفسارات  نموذج 

 (باللغة الإنجل��ية).  والتنمية

 ) IPAMآلية المساءلة المستقلة للمشاريع (

إذا لم تنجح ا�جهود المبذولة لمعا�جة مخاوف الإفصاح البيئي أو الاجتما�� أو العام مع العميل أو البنك (ع�� سبيل المثال،  

من خلال آلية التظلم ع�� مستوى المشروع أو من خلال المشاركة المباشرة مع إدارة البنك)، فيجوز للأفراد والمنظمات  

 ية المساءلة المستقلة للمشاريع التا�عة للبنك الأورو�ي لإعادة الإعمار والتنمية. الس�� لمعا�جة مخاوفهم من خلال آل

تقوم آلية المساءلة المستقلة للمشاريع �ش�ل مستقل بمراجعة قضايا المشروع ال�ي ُ�عتقد أ��ا �سببت (أو من ا�حتمل أن  

تتسبب) �� إحداث ضرر. والغرض من هذه الآلية هو: دعم ا�حوار ب�ن أ�حاب المص�حة �� المشروع �حل قضايا الإفصاح  

أو الأح�ام ا�خاصة بالمشروع    لسياستھ البيئية والاجتماعية ان البنك قد امتثل البيئي والاجتما�� والعام؛ لتحديد ما إذا �

ا�خاصة بھ؛ وعند الاقتضاء، لمعا�جة أي حالات عدم امتثال موجود لهذه السياسات،    سياسة الوصول إ�� المعلومات��  

 مع منع عدم الامتثال �� المستقبل من قبل البنك. 

صفحة ز�ارة  للمشاريع يُر��  المستقلة  المساءلة  وطر�قة   آلية  وصلاحيا��ا،  الآلية،  حول  المعلومات  من  مز�د  ع��  للاطلاع 

طلب الإلك��و�ي   تقديم  ال��يد  ع��  المشاريع  لمساءلة  المستقلة  الآلية  إدارة  مع  التواصل  يمكن  كما  للمراجعة. 

ipam@ebrd.com .ل�حصول ع�� الإرشادات ومز�د من المعلومات حول الآلية وطر�قة تقديم الطلب 
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