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Spisak skracenica

ACM Materijali koji sadrze azbest

EBRD Evropska banka za obnovu i razvoj

GBVH Rodno zasnovano nasilje i uznemiravanje
Ministarstvo Ministarstvo prosvjete, nauke i inovacija

NTS Netehnicki rezime

SEP Plan angaZovanja zainteresovanih strana
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ESR Zahtjevi EBRD-a za Zivotnu sredinu i drustvena pitanja
EE Energetska efikasnost

RE Obnovljivi izvori energije
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Kratki rje¢nik ukljucivanja zainteresovanih strana

Ovaj kratki rjecnik daje definicije nekih od najvaznijih pojmova koris¢enih u ovom Planu
ukljucivanja zainteresovanih strana. Potrebno je imati u vidu da lista nije konaéna.

Pojam Definicija/opis
Zainteresovane strane su:
1) onikoji su pogodeni (direktno ili indirektno, pozitivno ili negativno)
. projektom, uklju¢ujuci one koji mogu biti posebno ranjivi na uticaje
Zainteresovane strane .
projekta
2) onikoji mogu imati interes ili na neki drugi nacin uticati na projekat,

ali nisu pogodeni

Ukljuéuje identifikaciju svih pojedinaca, grupa i organizacija koje su

Mabirani pogodene projektom ili na neki drugi nacin imaju interes u projektu, zajedno
apiranje
. piran) i sa njihovim potrebama, interesima i zabrinutostima. Planiranje uklju¢ivanja
zainteresovanih strana . . - . . . L
prilagodeno je potrebama i interesima zainteresovanih strana, a prioritet se

daje onima koji su najvise pogodeni projektom, posebno ranjivi na uticaje
projekta i/ili su pod velikim uticajem ishoda projekta.

Odnosi se na nacine na koje organizacija komunicira i saraduje sa lokalnim
Ukljucivanje zajednicama i drugim zainteresovanim stranama, ukljucujuci ih u donosenje
zainteresovanih strana | odluka i implementaciju projekta. Ukljucivanje je dvosmjerni ili viSesmjerni
proces, s ciljem slusanja, izgradnje povjerenja, postizanja zajednickog
razumijevanja i stvaranja medusobne koristi.

e Plan koji utvrduje zahtjeve i korake potrebne za identifikaciju, konsultacije i
Plan ukljuéivanja o . Lo 3 .
. i ukljucivanje zainteresovanih strana, te dijeljenje informacija o projektu kako
zainteresovanih strana T . ] oL ] . o
i bi se ispunili ciljevi projekta i o¢ekivanja zainteresovanih strana. Projekti koje
(SEP) —ovaj dokument | S . . )
finansira EBRD moraju imati javno objavljen SEP koji ispunjava zahtjeve

EBRD Politike zastite Zivotne sredine i drustvenih aspekata.

Vansudski postupak kojim wupravlja nosilac projekta radi primanja,
potvrdivanja, istraZivanja i odgovaranja na Zalbe vezane za projekat.
Mehanizam ne bi trebao uticati na pristup podnosioca Zalbi pravnim ili
Zalbeni mehanizam upravnim rje$enjima. Zalbeni mehanizam zajednice obi¢no je odvojen od
Zalbenog mehanizma zaposlenih.

Pogledati poglavije Error! Reference source not found. za detalje o
Zalbenom mehanizmu.

Lica ili grupe ljudi koja mogu biti viSe puta nepovoljno pogodene uticajima
projekta za razliku od drugih, zbog karakteristika kao Sto su: pol, etnicka
e pripadnost, religija, dob, fizicki ili psihicki invaliditet, pismenost, drustveni
Ranjiva lica ili grupe . ) . . o .
status, itd. Pojam ranjive osobe moZe ukljucivati i osobe u ranjivim
situacijama, kao S$to su osobe koje Zive ispod granice siromastva,

domadinstva sa samohranim roditeljima, zajednice zavisne o prirodnim

resursima, raseljene osobe, itd.
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2 Uvod

Ovaj Plan ukljucivanja zainteresovanih strana (SEP) pripremljen je u svrhu implementacije Projekta, pri
¢emu cCe se sprovoditi od strane Ministarstva prosvjete, nauke i inovacija (,,Ministarstvo”) i posluzice
kao skup smjernica koje ¢e se primjenjivati na nivou Projekta kako bi se obezbijedila potpuna
dostupnost informacija, transparentnost i odgovornost u ukljucivanju zainteresovanih strana.

2.1 Kontekst projekta

EBRD razmatra obezbjedivanje suverenog kredita Vladi Crne Gore za finansiranje mjera unapredenja
energetske efikasnosti (EE), obnovljivih izvora energije (OIE), pristupacnosti i bezbjednosti u 24
predskolske ustanove u 10 opstina u Crnoj Gori (,,Projekat”):

1. Bar 6. Niksic¢

2. Budva 7. Mojkovac
3. Herceg Novi 8. Podgorica
4. Kotor 9. Pljevlja
5. Kolasin 10. Zeta

Projekat je kategorizovan kao ,,B“ u skladu sa EBRD Politikom zastite Zivotne sredine i drustva (2024).
Ocekuje se da ¢e Projekat imati znacajne pozitivhe ekoloske i drustvene koristi kroz unaprjedenje
energetske efikasnosti postojecih obrazovnih objekata, ali mogu postojati i potencijalni uticaji i rizici
koji ée biti razmotreni i detaljnije obradeni u narednim fazama.

Konsultant je angaZzovan na izradi procjene uticaja na Zivotnu sredinu (E&D) Projekta i postojecih
operacija Klijenta, kao i azurirane tehnic¢ke procjene za sva 24 objekta u okviru obuhvata Projekta. Ove
mjere unaprjedenja bice sprovedene od strane Ministarstva. Navedena dokumentacija izradena je
nakon zavrSetka Studije izvodljivosti za potrebe Projekta.

Novije informacije:

Nakon zavrSetka Studije izvodljivosti i tokom pripreme Plana upravljanja Zivotnom sredinom i
drustvenim pitanjima (ESMP), Ministarstvo je zvanicno dostavilo izmjene obuhvata Projekta,
odraZavajuci nove institucionalne potrebe i tehnicke nalaze iz Studije izvodljivosti.

Ove izmjene ukljucuju sljedede:

1. Dva objekta koja su inicijalno bila obuhvacena samo EE mjerama — Dina Vrbica — Vaspitna
jedinica Zvoncic¢ i Dina Vrbica — Vaspitna jedinica Pina Vrbica — sada su predloZena i za
rekonstrukciju (novu izgradnju), uz EE mjere:
> Za ZvonCi¢ (trenutna povrsina ~1.000 m?2), tehni¢ki je izvodljivo prosirenje do 4.000 m?
(G+1) i sada je predlozeno.

> ZaDina Vrbica (trenutna povr$ina ~1.750 m?), predloZeno je prosirenje od najmanje 3.500
m2. Kako se objekat nalazi u podruéju bez vazeéeg urbanistickog plana, Projekat ée se
sprovoditi na osnovu urbanisticko-tehnickih uslova koje usvaja Vlada Crne Gore, na
predlog Ministarstva prostornog planiranja, urbanizma i drzavne imovine.

> Konacne povrsine novih objekata bi¢e definisane u skladu sa raspolozivim kreditnim
sredstvima, standardima za projektovanje predskolskih ustanova i institucionalnim

potrebama.
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2. Objekat u Petrovcu, koji je prvobitno bio uklju¢en, neée biti predmet ove faze Projekta zbog
montazne strukture koja nije pogodna za sveobuhvatnu EE rekonstrukciju.

Uprkos Cinjenici da je Ministarstvo naknadno dostavilo dopunu obuhvata Projekta, ovaj dokument
pruza sveobuhvatne informacije o sva 24 objekta koja su inicijalno bili uklju¢ena, buduéi da je
Konsultant izvrSio procjenu svakog od njih, u skladu sa Projektnim zadatkom. Takode, vazno je uzeti u
obzir stanje svih objekata, kako je prvobitno definisano, bududéi da su odredeni indikatori (vec
identifikovani u Studiji izvodljivosti) bili koris¢eni u procesu donosenja odluka Ministarstva. U skladu
sa navedenim, u tabeliispod dat je detaljan pregled svih obrazovnih objekata definisanih u Projektnom
zadatku i njihovog statusa.

Objekti se nalaze Sirom Crne Gore, pokrivajuéi i kontinentalne i primorske regione zemlje. Nazivi
predskolskih ustanova, opstine i lokacije objekata prikazani su u Tabeli 1 u nastavku.

Tabela 1: Lokacije i osnovni podaci o obrazovnim objektima

Godina

Obrazovni objekat Lokacija Povrsina Spratnost

izgradnje

JPU "Vukosava lvanovic-
450 m? bruto

PU1 Masanovic" - vaspitna Topolica .. Prizemlje 1971
Lo . povrsine
jedinica "Delfin"
JPU "Vukosava lvanovic- 550 m? bruto
PU2 Masanovic" - vaspitna Sutomore povrsine Prizemlje 1981
jedinica "Mala sirena" (ukljucujuci terase)
JPU "Ljubica V. Jovanovic 5 . .
. 1,148 m*bruto Prizemlje +
PU3 - Mase" - vaspitna Budva .. 2010
Lo o povrsine sprat
jedinica Novi vrtic
JPU "Ljubica V. Jovanovic
. 1,170 m?bruto . .
PU4 - Mase" - vaspitna Petrovac .. Prizemlje 1980
o povrsine
jedinica Petrovac
JPU "Ljubica V. Jovanovic 5
. . . 458 m“bruto . .
PU5 - Mase" - vaspitna Sveti Stefan .. Prizemlje 1980
N . povrsine
jedinica Sveti Stefan
1978,
JPU "Nasa radost" - B 650 m? bruto ) ] o
PU6 ] o B Bijela .. Prizemlje prosSirenje
vaspitna jedinica Bijela povrsine
1986
JPU "Nasa radost" - 1,482 m?bruto ) ]
PU7 . o Igalo .. Prizemlje 1980
vaspitna jedinica Igalo povrsine
JPU "Nasa radost" - 920 m?bruto Prizemlje +
PU8 . . Topla .. 1976
Vaspitna jedinica Topla povrsine sprat
. . 1974,
) ) 926 m?bruto Prizemlje + oo
PU9 JPU "Sestre Radovic" Kolasin . prosirenje
povrsine sprat
1988
1,152 m?bruto Prizemlje +
PU10 JPU "Radost" Kotor . Nepoznato
povrsine sprat
) 290 m?bruto . )
PU11 JPU "Radost" Risan Prizemlje Nepoznato

povrsine
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L. . .. Godina
Obrazovni objekat Lokacija Povrsina Spratnost . .
izgradnje
5 . . 1966,
.\ Y 620 m*bruto Prizemlje + v
PU12 JPU "Radost Dobrota . prosirenje
povrsine sprat
1978
. . , 390 m*bruto Podrum +
PU13 JPU "Radost Prcanj .. . . 1977
povrsine prizemlje
_— ) o 1960,
JPU "Jevrosima Jevra . 1,000 m*bruto Prizemlje + o
PU14 o Mojkovac .. prosirenje
Rabrenovic povrsine sprat
1986
. . o 1,091 m2bruto ) )
PU 15 JPU "Dragan Kovacevic Niksic . Prizemlje 1975
povrsine
, . . 1978,
. o 1,394 m?bruto Prizemlje + L
PU16 JPU "Eko bajka" Pljevlja .. prosirenje
povrsine sprat
1987
- . ) . . 1969,
JPU Ljubica Popovic — . 1,550 m?bruto Prizemlje + L
PU17 o . . Podgorica .. prosirenje
administrative unit povrsine sprat
1997
JPU Ljubica Popovic — ) 1,446 m?bruto ) ]
PU18 R Podgorica .. Prizemlje 1990
Vaspitna jedinica Sunce povrsine
JPU Dina Vrbica - . . 1960,
T ) 582 m2bruto Prizemlje + oo
PU19 Vaspitna jedinica Podgorica .. prosirenje
povrsine sprat
Bubamara 1979
JPU Dina Vrbica -
R ] 820 m?bruto ) )
PU20 Vaspitna jedinica Jelena Podgorica .. Prizemlje 1973
. povrsine
Cetkovic
JPU Dina Vrbica - 5
] o ) 1,446 m?bruto . .
PU21 Vaspitna jedinica Podgorica .. Prizemlje 1990
povrsine
Poletarac
JPU Dina Vrbica - 5
] o ) 1,967 m*bruto . .
PU22 Vaspitna jedinica Golubovci .. Prizemlje 2013
. . povrsine
Zvjezdani vrt
JPU Dina Vrbica - ) 1,004 m?bruto ) ]
PU23 . o . Podgorica .. Prizemlje 1982
Vaspitna jedinica Zvoncic povrsine
JPU Dina Vrbica - 5 1976,
e . 1,750 m*bruto . . v .
PU24 Vaspitna jedinica Dina Podgorica .. Prizemlje prosirenje
. povrsine
Vrbica 1990

Napomena: PU23 — EE + proSirenje objekta (do ~4,000 m?) i PU24 — EE + prosirenje objekta (najmanje ~3,500 m?)
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Slika 1.1: Prostorni prikaz predskolskih ustanova ukljucenih u projekat u Crnoj Gori

Niksic

Legend

[ Municipal boundaries
@ Kindergartens

0 10 20 30 40 km
L | | | |

Znacaj projekta: Ocekuje se da ¢e implementacija Projekta donijeti brojne ekoloske i drustvene (E&S)
koristi, uklju€ujuci smanjenje potrosnje energije i emisije gasova sa efektom staklene baste, poboljsan
unutrasnji komfor, povecanu efikasnost koris¢enja resursa i smanjene operativne troskove. Pored toga,
Projekat ¢e poboljsati sigurnost objekata kroz planirane mjere koje nisu vezane za energetsku
efikasnost, generisati lokalne mogucnosti zaposljavanja i doprinijeti ciljevima definisanim u Nacionalno
utvrdenom doprinosu Crne Gore i strateskim dokumentima, prvenstveno Strategiji klimatskih
promjena i Strategiji razvoja energetike.
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Kategorizacija Projekta: Projekat je kategorizovan kao “B”? u skladu sa EBRD Politikom zastite Zivotne

sredine i drustva iz 2024.

Organizacija implementacije: Ministarstvo ¢e biti odgovorno za pripremu i implementaciju Projekta.
Projekat ¢e biti voden od strane Jedinice za implementaciju Projekta (JIP), u kojoj ¢e biti predstavnici
Ministarstva. JIP ¢e biti odgovorna za kompletnu implementaciju Projekta, ukljuéujuéi ukljuéivanje

zainteresovanih strana. Bi¢e angaZovan JIP konsultant za podrsku koji ¢e pruzati struc¢nost u
procedurama tendera, pracenju E&S aspekata i opStem izvjeStavanju o Projektu. U trenutku izrade
ovog dokumenta, JIP jo$ nije bila formirana. Prema predstavnicima Ministarstva, ocekuje se da ¢ée JIP
biti formirana u prvom kvartalu 2026. godine.

Pored toga, Ministarstvo ¢e formirati radnu grupu koja ée ukljucivati predstavnike Ministarstva,
ukljuéenih predskolskih ustanova i opsStina. Radna grupa ¢e biti formirana u najkracem roku, a
najkasnije tokom pripreme tenderske dokumentacije. Radna grupa ¢e se sastajati najmanje jednom
mjesecno u cilju koordinacije koraka i vremenskog okvira izvodenja radova u ukljuc¢enim predskolskim
ustanovama. Prema Studiji izvodljivosti iz 2024. godine, Ministarstvo ¢e formirati i Energetski tim za
upravljanje (Energy Management Team) sastavljen od eksperata angaZovanih od strane Ministarstva.
Ovaj tim ¢e biti odgovoran za pracenje i upravljanje sistemima energetske efikasnosti u predskolskim
ustanovama, kao i za obuku i razvoj kapaciteta za vaspitace i zaposlene predskolskih ustanova (npr.
upravljanje i pracenje fotonaponskih (solarnih) panela, pravilno upravljanje ventilacijom itd.).

Status Projekta: Projekat je trenutno u pripremnoj fazi. Tokom 2024. godine, EBRD je finansirala
sprovodenje energetskih revizija i izradu Studije izvodljivosti za 23 objekta predskolskih ustanova.
Glavni projekti joS uvijek nijesu izradeni. Tokom 2025. godine, nezavisni konsultanti angazovani od
strane EBRD sproveli su nezavisnu procjenu uticaja na Zivotnu sredinu i projekta. Ovaj Plan ukljucivanja
zainteresovanih strana predstavlja dio seta dokumentacije projekta namijenjene javnhom objavljivanju,
pripremljenog tokom sprovodenja procjene, zajedno sa Netehnickim rezimeom koji pruza detaljniji
opis projekta.

Projektne mjere: U Studiji izvodljivosti iz 2024. godine predloZene su sledeée mjere za implementaciju:

> Rekonstrukcija kosog krova (20 cm kamene vune)
> Rekonstrukcija ravnog krova (20 cm kamene vune)
> Rekonstrukcija fasade (15 cm kamene vune)

> Zamjena prozora/vrata

> VRF sistem / Toplotna pumpa

> Pametno osvetljenje

> Elektri¢ne instalacije

> Fotovoltai¢ni (PV) sistem

> lzgradnja novih objekata

1 Projekat EBRD-a se svrstava u kategoriju B kada su njegovi potencijalni uticaji na Zivotnu sredinu i/ili drustvo obi¢no ograniéeni na odredenu
lokaciju i/ili se mogu lako identifikovati i ublaZiti primjenom odgovarajucih mjera.
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2.2 Ciljevi i obim Plana ukljucivanja zainteresovanih strana (SEP)

Cilj ovog SEP je da olakSa donoSenje odluka vezanih za Projekat i stvori mogucnosti za aktivno
ukljucivanje svih zainteresovanih strana na pravovremen nacin, te da omogudi zainteresovanim
stranama da iznesu svoja misljenja i zabrinutosti koje mogu uticati na odluke o Projektu. Svrha SEP je,
dakle, da unaprijedi ukljucivanje zainteresovanih strana tokom cijelog Zivotnog ciklusa Projekta, i da
sprovede ukljucivanje zainteresovanih strana u skladu sa zakonodavstvom Crne Gore, kao i zahtjevima
EBRD.

Ovaj SEP ¢e biti implementiran od strane Ministarstva/JIP kako bi jasno komunicirao svim
zainteresovanim i pogodenim stranama svoj program ukljucivanja zainteresovanih strana.

Ovaj SEP je “Ziv” dokument koji ¢e Ministarstvo/JIP periodi¢no azurirati po potrebi, kako bi odrazavao
kljuéne promjene u aktivnostima Projekta ili razvoja koji se ticu obima Projekta.

Napomena: Ministarstvo do sada nije sprovelo specificne aktivnosti ukljucivanja zainteresovanih
strana. Sve buduce aktivnosti ¢e se voditi ovim SEP-om.

3 Zakonski zahtjevi za ukljucivanje zainteresovanih strana

2.1 Zahtjevi lokalnog zakonodavstva

Projekat ¢e biti uskladen sa sljedeéim posebnim zakonima Crne Gore koji ureduju pitanja objavljivanja
informacija i transparentnosti:

> Zakon o slobodnom pristupu informacijama? propisuje da su organi javne vlasti duzni svakom
licu omoguditi pristup informacijama od javnog znacaja, osim u slucajevima predvidenim
zakonom.

> Zakon o medijima® utvrduje da je javno informisanje slobodno i ne podlijeZe cenzuri, te da
javnost ima pravo i interes da bude informisana o pitanjima od javnog znacaja.

Crna Gora je, takode, ratifikovala Arhusku konvenciju o pristupu informacijama, uceséu javnosti u
donosenju odluka i pristupu pravdi u pitanjima Zivotne sredine. Ova konvencija se primjenjuje kako na
organe javne vlasti, tako i na druga fizicka ili pravna lica koja imaju javne odgovornosti ili funkcije,
odnosno pruZaju javne usluge.

Ne postoje drugi lokalni propisi koji ureduju ukljucivanje zainteresovanih strana, a koji bi bili primjenjivi
na ovaj Projekat i uporedivi sa zahtjevima EBRD navedenim u nastavku.

2 Vlada Crne Gore
3Vlada Crne Gore

10
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EBRD zahtjevi

U svojoj Politici zastite Zivotne sredine i drustva 2024%, EBRD je definisao sveobuhvatan set specifi¢nih
zahtjeva za zastitu Zivotne sredine i drustva (ESR) pri ¢cemu projekti treba da ispune ESR 10 (Ukljucivanje

zainteresovanih strana) gdje se naglasava znacaj otvorenog, smislenog i transparentnog ukljucivanja

zainteresovanih strana.

Zahtjevi ESR 10 EBRD mogu se saZeti na sljedeci nacin:

>

Proces ukljucivanja zainteresovanih strana obuhvata identifikaciju i analizu zainteresovanih
strana, planiranje ukljuéivanja, objavljivanje informacija, smisleno konsultovanje,
implementaciju Zalbenog mehanizma i kontinuirano izvjestavanje relevantnim stranama.
Ukljucivanje mora poceti u ranoj fazi razvoja Projekta i nastaviti se tokom cijelog Zivotnog
ciklusa Projekta.

Klijenti moraju osigurati da zainteresovane strane imaju pristup pravovremenim, relevantnim
i razumljivim informacijama, te da se ukljucivanje sprovodi na kulturno primjeren i inkluzivan
nacin, bez manipulacije i prinude. Klijent ée objaviti relevantne informacije o Projektu na
lokalnom jeziku i na nacin koji je pristupacan i kulturno primjeren, uzimajudéi u obzir specificne
potrebe grupa koje mogu biti razli¢ito ili disproporcionalno pogodene projektom ili grupe
populacije sa posebnim informacijskim potrebama. Tokom cijelog Zivotnog ciklusa Projekta,
klijent ¢e kontinuirano pruzati informacije identifikovanim zainteresovanim stranama.

Klijent ¢e sprovesti smisleno konsultovanje, zasnovano na prirodi i obimu rizika i uticaja
Projekta i nivou interesa zainteresovanih strana.

Kako bi odgovorio na zabrinutosti zainteresovanih strana vezane za Projekat na pravovremen
nacin, klijent ée uspostaviti efikasan Zalbeni mehanizam $to je ranije moguée u procesu
razvoja Projekta, kako bi se primile i olakSale rjeSavanje zabrinutosti i Zalbi zainteresovanih
strana.

Klijenti su duzni da pripreme i implementiraju SEP koji opisuje kako ¢e se ukljucivanje
sprovoditi, ukljucujué¢i vremenski okvir i metode ukljucivanja, informacije koje ¢e biti
objavljene, jezik objave i vrstu informacija koje ce se traZiti od zainteresovanih strana. Klijent
¢e identifikovati strane pogodene projektom koje, zbog svojih posebnih okolnosti, mogu biti u
nepovoljnom poloZaju ili ranjive.

4 (European Bank for Reconstruction and Development, 2024)
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4 Zainteresovane strane Projekta

Zainteresovane strane Projekta su identifikovane kako bi se odgovorilo na razlicite zahtjeve za
konsultacije. Zainteresovane strane ukljucuju osobe ili grupe koje su:

> direktno i/ili indirektno pogodene Projektom;
> imaju odredene interese za Projekat i njegove aktivnosti; ili
> imaju mogucnost da uti¢u na sam Projekat i njegov konacni ishod.

Mapiranje zainteresovanih strana sprovedeno je tokom izrade ovog SEP, odnosno na osnovu terenskih
posjeta sve 24 predskolske ustanove. Identifikovane kljuéne zainteresovane strane Projekta su
navedene u nastavku, dok su njihovi specifi¢ni interesi/zabrinutosti i planirani nacini komunikacije
detaljno opisani u narednom poglavlju. Napominje se da sve zainteresovane strane koje nisu
identifikovane u ovoj fazi Projekta (npr. nevladine organizacije zainteresovane za Projekat, koje nisu
identifikovane do sada) mogu direktno kontaktirati Ministarstvo/JIP kako bi se predstavile i istakle svoje
potrebe, ¢ime ée se olaksati efikasna implementacija SEP.

1) Korisnici/djeca/zaposleni u predskolskim ustanovama

Relokacija korisnika i zaposlenih tokom gradevinskih radova biée izvodljivo za veéinu predskolskih
ustanova ukljuc¢enih u Projekat. Ovo ce zahtijevati paZljivo planiranje i znacajne resurse, i bice
sprovedeno u koordinaciji sa lokalnim vlastima i Ministarstvom. Kao takav, preferirani pristup za vecinu
predskolskih ustanova bice izvodenje gradevinskih radova tokom cijele godine, bez ometanja redovnog
rada. Relokacija korisnika i zaposlenih eliminiSe sve rizike po zdravlje i bezbjednost.

Vecina predskolskih ustanova ima kapacitet ili neophodne uslove za privremeno premijesStanje. Za one
PU kod kojih premijestanje u druge objekte nije izvodljivo, gradevinski radovi ¢e se sprovoditi na nacin
koji ne¢e ometati svakodnevni rad institucije. To ukljucuje izvodenje radova van redovnog radnog
vremena, vikendom i tokom drZavnih praznika. Izabrani izvodac ée biti obavezan da organizuje
sedmicne sastanke sa upravom predskolskih ustanova radi koordinacije vremena i obima radova.

Ministarstvo ¢e sve PU obavijestiti najmanje dva mjeseca prije planiranog pocetka radova i obezbijediti
kontakt podatke izabranog izvodaca.

U PU koje ¢e ostati operativne tokom izvodenja radova, izvodenje radova u blizini korisnika i zaposlenih
moze predstavljati znacajne rizike po zdravlje i bezbjednost, kao sto su:
> Radovi renoviranja koji ukljucuju bu¢ne masine mogu povecati nivo buke u i oko predskolskih
ustanova.
> PraSina i Cestice nastale prilikom rusenja i busenja mogu kontaminirati vazduh bez efikasnog
upravljanja.
> Aktivnosti kao Sto su farbanje i postavljanje podova mogu ispustati nestabilna organska
jedinjenja (VOC) i hemijskih isparenja.
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> Neprijatni mirisi mogu nastati od gradevinskog materijala i procesa.
> Prepravke elektri¢nih sistema predstavljaju rizik od elektri¢cnog udara ili poZara ukoliko se
bezbjednosni protokoli ne postuju striktno.

Radovi koji mogu izazvati navedene uticaje sprovodiée se samo u periodima kada djeca nisu u
predskolskim ustanovama.

Korisnici (djeca) predskolskih ustanova predstavljaju posebno osjetljivu (ranjivu) kategoriju, koja moze
imati povecanu osjetljivost na faktore poput buke, prasine i drugih izazova povezanih sa izvodenjem
radova. Gradevinske aktivnosti mogu dovesti do poveéanog saobracajnog zagusSenja i zatvaranja
pristupnih puteva, $to moZe uticati na dolazak u vrti¢ i izazvati neugodnosti za korisnike/djecu i
zaposlene. Znacaj ovog potencijalnog rizika je minimalan, jer objekti imaju vise pristupnih puteva, a
radovi ¢e biti planirani u periodima kada korisnici/djeca nisu prisutni.

Kako bi se ublazio uticaj emisije zagadenja u unutrasnjosti tokom izvodenja radova, bi¢e primijenjene
razliite mjere, kao Sto su kontrola prasine, koris¢éenje materijala sa niskim emisijama VOC i redovno
¢is¢enje. Za poboljsanu koordinaciju tokom cijelog perioda izvodenja radova, Ministarstvo/JIP ce
uspostaviti Proceduru komunikacije i koordinacije, koja ¢e ukljucivati formalnu proceduru koordinacije
izmedu menadZera gradiliSta i predstavnika predskolskih ustanova, sa definisanim procesima za
planiranje, izvodenje i nadzor radova, sa posebnim naglaskom na koordinaciju bucnih radova;
sedmicne sastanke osoblja predskolskih ustanova radi razmatranja radova planiranih za svaku sedmicu,
Sto omogucdava vaspitacima da se pripreme za eventualne prekide ili premjesStanje djece u druge
ucionice ako je izvodljivo; redovno obavjestavanje osoblja o potencijalnim pitanjima bezbjednosti i
zdravlja, kao i davanje informacija o implementiranim EE mjerama i uputstvima za postupanje u slucaju
incidenata povezanih sa radovima. Pored toga, biée razvijen Plan upravljanja saobraé¢ajem kako bi se
ublazilo saobracajno zagusenje i osigurali nesmetani putevi za hitnu evakuaciju.

U dvoristu dvije predskolske ustanove (Podgorica i Risan) nalaze se zasebni objekti u drzavhom
vlasnistvu, sa pravom koris¢enja koje imaju vrti¢i. U tim objektima stanuju dva radnika (domar i bivsi
domar). lako ovi objekti nisu dio Projekta, dijele dvoriSte sa predskolskim ustanovama, ukljucujuci
pristupne puteve i ulaze. Ministarstvo i uprava predskolskih ustanova odrzace zasebne sastanke sa
ovim porodicama u odgovaraju¢im objektima prije raspisivanja tendera, kako bi ih informisali o
Projektu, njegovom potencijalnom uticaju i odgovorili na eventualne zabrinutosti.

2) Relevantni drzavni organi

Proces dobijanja saglasnosti i odobrenja za svaki obrazovni objekat zavisi¢e od kona¢nog obima radova
(koji ¢e biti definisan nakon izrade Glavnih projekata), odnosno od kategorizacije planiranih aktivnosti
kao adaptacija ili rekonstrukcija. Ukoliko se aktivnosti Projekta potvrde kao adaptacija, pravni proces
podrazumijevade podnosenje zahtjeva Ministarstvu prostornog planiranja, urbanizma i drZavne
imovine radi odobrenja. Za obrazovne objekte koji su pod zastitom kulturne bastine, bi¢e neophodno
obavijestiti Upravu za zastitu kulturnih dobara Crne Gore o planiranim radovima. U slucaju
rekonstrukcije, bice potreban Siri set dozvola i odobrenja, ukljucujuéi urbanisticko-tehnicke uslove,
uslove zastite kulturnih dobara, dozvole izvodaca, itd. Lokalna Procjena uticaja na Zivotnu sredinu neée
biti potrebna.

Dodatno, za sve objekte obuhvacene Projektom bice potrebno pribaviti potvrdu od nadleznih drzavnih
organa o tome da li bilo koja fasada ili djelovi fasada podlijezu pravima intelektualne svojine. Za one
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objekte za koje se utvrdi da su zasti¢eni pravima intelektualne svojine, pravni proces ¢ée zahtijevati
kontaktiranje nosilaca tih prava tokom izrade Glavnog projekta. U slu¢aju rekonstrukcije, bi¢e potrebna
Sira lepeza dozvola i odobrenja, ukljucujuéi urbanisti¢cko-tehnicke uslove.

lzvodadi ili podizvodacdi za izvodenje, pracenje i nadzor radova i njihovi zaposleni

Izvodadiinadzor joS$ nisu izabrani, ali predstavljaju klju¢ne zainteresovane strane za uspjesnu realizaciju
i izvrsenje Projekta, osiguravajudi bezbjednost i uskladenost tokom izvodenja radova.

Izazovi za radnike izvodaca u svim objektima definisanim Projektom odnose se na opste rizike
gradevinskih radova. Poseban izazov predstavlja rukovanje otpadom koji sadrzi azbest. Kako bi se ovo
rijeSilo, sprovedena je sveobuhvatna analiza materijala koji sadrze azbest (ACM) u svim obrazovnim
objektima, u okviru pripreme paketa analize projekta na Zivotnu sredinu i drustvo. Nalazi istrazivanja
objavljeni su na isti nacin kao i ovaj SEP. U slucajevima gdje su identificirani ACM, biée razvijen Plan
upravljanja ACM gdje bude primjenjivo.
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5 Program ukljucivanja zainteresovanih strana

Efikasno ukljucivanje zainteresovanih strana zasniva se na transparentnom objavljivanju informacija
i smislenim konsultacijama. Ovaj odjeljak prikazuje strategiju Ministarstva/JIP i planirane aktivnosti
kako bi sve zainteresovane strane bile informisane i ukljucene.

5.1 Strukturna stabilnost i seizmicka bezbjednost objekata

Ministarstvo/JIP ¢e objaviti sljede¢e dokumente $to je prije moguce u toku razvoja Projekta:
> Ovaj SEP, Letak o podnosenju Zalbi (Dodatak 1 ovog SEP) i Obrazac za zZalbe u okviru Projekta
(Dodatak 2 ovog SEP), i
> Netehnicki rezime (NTS) Projekta.

Dokumenti ¢e biti javno dostupni na crnogorskom i engleskom jeziku, u elektronskoj i Stampanoj formi,
na sajtu Ministarstva prosvjete, nauke i inovacija (https://www.gov.me/mps) i na njegovoj fizickoj

adresi (Vaka Puroviéa bb, Podgorica, Crna Gora). Ministarstvo/JIP ¢e takode osigurati da svi ukljuceni
vrtic¢i objave link sa dokumentima na svojim sajtovima.

Nakon objavljivanja gore navedenih dokumenata, zainteresovane strane ¢e imati period od 1 mjeseca
za davanje povratnih informacija (njihova misljenja i prijedlozi u vezi sa Projektom). Kako bi se
podstaklo davanje povratnih informacija, Ministarstvo/JIP ¢e (paralelno sa objavljivanjem) na sajtu
Ministarstva i na sajtovima svih predskolskih ustanova objaviti obavjestenje sa podacima kontakt osobe
iz Ministarstva/JIP, kao i vremenskim okvirima za slanje povratnih informacija. Kontakt podaci JIP su
dati u Poglavlju 5 ovog SEP.

Svi komentari i prijedlozi bi¢e razmotreni od strane Ministarstva/JIP. Kratki izvjestaj (“matrica
komentara”) o primljenim komentarima/prijedlozima i odgovorima Ministarstva/JIP bi¢e objavljen na
sajtu Ministarstva nakon perioda javnog pregleda.

5.2 Informisanje javnosti o gradevinskim radovima

Ministarstvo/JIP ¢e se obavezati da pruZi jasne informacije o planiranim gradevinskim aktivnostima. To
¢e biti obezbijedeno objavom obavjeStenja sa detaljima o pocetku i trajanju radova, uz Letak o
podnosenju Zalbi i Obrazac za Zalbe u okviru Projekta, najmanje 30 dana prije pocetka radova, putem:

> sajtova Ministarstva i ukljucenih predskolskih ustanova;
> isticanja obavjestenja na ulazima u vrtice;
> objave u medijima.

5.3 Ciljevi i metode ukljucivanja

Lista identifikovanih zainteresovanih strana i specifi¢nih zahtjeva za komunikaciju data je u tabeli ispod.
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Kao Sto je ranije napomenuto, ova lista zainteresovanih strana moZda nije konacna, i bilo koja
zainteresovana strana koja nije identifikovana u ovoj fazi Projekta moze direktno kontaktirati
Ministarstvo/JIP kako bi izrazila svoje potrebe i interese. SEP ¢e biti aZuriran u skladu s tim od strane
Ministarstva/JIP. Predlozi za unapredenje predlozenih nacin komunikacije su dobrodosli i mogu se
poslati Ministarstvu/JIP, koje je otvoreno za povratne informacije zainteresovanih strana.
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- . _______________________________________
YACETEOR

Azurirana detaljna tehnicka analiza i procjena uticaja na

Zivotnu sredinu i drustvo

Environmental protection

Economic development

Tabela 2: Ciljevi i metode ukljucivanja

Identifikovana zainteresovana strana

Specificne brige ili interesi

Projekat unapredenja energetske efikasnosti obrazovnih

ustanova u Crnoj Gori — Faza ll

Metode komunikacije i uklju¢ivanja

Informacije koje ce biti dostupne

Korisnici/djeca/zaposlene u
predskolskim ustanovama

Brige vezane za gradevinske radove,
poveéan saobracdaj ili zaguSenja,
ogranicen pristup objektima. Zdravlje
i bezbjednost korisnika/djece i
osoblja, ukoliko se ne upravlja
pravilno, npr. zagadenje vazduha od
rusenja i busenja, povecani nivo buke
zbog glasnih masina i radova,
neugodni mirisi ili elektri¢ni incidenti
tokom prepravki elektroinstalacija.

Pristup dokumentaciji Projekta online i u Stampanoj formi i
moguénost dostavljanja povratnih informacija

Redovno informisanje osoblja predskolskih ustanova o
potencijalnim H&S pitanjima i aZuriranje o mjerama EE koje
se implementiraju, ukljucujuci upute za postupanje u sluéaju
incidenata u skladu sa Procedurom komunikacije i
koordinacije koju ¢e uspostaviti Ministarstvo/JIP
Obavjestenja o pocetku i trajanju radova, sa informacijama o
Zalbenom mehanizmu, istaknuta na ulazima predskolskih
ustanova

Odgovaranje na upite i zalbe kroz Zalbeni mehanizam
Projekta

Informativne table (ukljucujuéi informacije o Zalbenom
mehanizmu) koje postavlja izvodac na ulazu u objekat

Paket dokumenata Projekta (SEP,
NTS, Letak o javnim Zalbama,
Obrazac za zalbe) i matrica
komentara objavljeni na web stranici
Ministarstva

Informacije osoblju predskolskih
ustanova o potencijalnim H&S
pitanjima, aZuriranja o mjerama EE i
uputstva za postupanje u slucaju
incidenata

Informacije o obimu, vremenu i
trajanju planiranih radova
Informacije o Zalbenom mehanizmu

Relevantni drzavni organi
(Ministarstvo prostornog planiranja,
urbanizma i drZavne
Direktorat za inspekcijski nadzor i
licence; Uprava za zastitu kulturnih
dobara)

imovine -—

lzdavanje dozvola, saglasnosti i
misljenja u skladu sa nacionalnim
zakonodavstvom, kontrola

uskladenosti sa zakonima

Sluzbeni kanali komunikacije

Konsultacije sa drzavnim organima u okviru procedura
izdavanja dozvola

Pracenje u skladu sa zahtjevima nacionalnog zakonodavstva

Informacije o aktivnostima Projekta,
zahtjevima za dozvole, izvjestaji o
reviziji, drugi zahtjevi nacionalnog
zakonodavstva i relevantne
informacije

lzvodaci ili podizvodaci u oblasti
izvodenja, pracenja i nadzora radova, i
njihovi zaposleni

Zdravlje i bezbjednost;
implementacija Planova upravljanja
materijalima koji sadrze azbest u
relevantnim objektima, radni i uslovi
rada; zastita zivotne sredine i uticaji

Redovna komunikacija sa predstavnicima
ustanova (direktori, sekretari, itd.)
Informacije putem ugovora

Kratki, neformalni razgovori na gradilistima o rodno
zasnovanom nasilju i uznemiravanju (GBVH), zdravlju i
bezbjednosti

Zalbeni mehanizam radnika

predskolskih

Procedura koordinacije medu
menadzerima gradilista i
predstavnicima predskolskih
ustanova (direktori, sekretari, itd.)
Pravilnici o bezbjednosti i zdravlju na
radu, zastiti Zivotne sredine
Informacije o Zalbenom mehanizmu

radnika
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6 Upravljanje Zzalbama

Pregled

Ministarstvo/JIP nastoji osigurati da implementacija Projekta ne prouzrokuje negativne posljedice za
korisnike/djecu, zaposlene  predskolskih ustanova ili druge potencijalno pogodene strane.
Ministarstvo/JIP razumije da je upravljanje Zalbama vitalna komponenta ukljudivanja zainteresovanih
strana i vazan aspekt upravljanja rizicima Projekta. Zalbeni mehanizam na nivou Projekta je
uspostavljen kao proces za prijem, procjenu i rjeSavanje Zalbi. Ministarstvo/JIP ¢e implementirati
mehanizam kako bi osiguralo pravovremenu reakciju na sve zabrinutostii Zalbe. Mehanizam ¢e se baviti
problemima brzo i efikasno, na transparentan nacin, bez manipulacije, ometanja, prisile,
diskriminacije, zastrasSivanja ili odmazde, i bice dostupan svim pogodenim stranama, bez troskova.

Ovo poglavlje uklju€uje sljedeée priloge:

Tekst Letka o podnosenju Zalbi (Dodatak 1)
Obrazac za Zalbe u okviru Projekta (Dodatak 2)
Sablon Registra 7albi (Dodatak 3)

Sljededi djelovi ovog poglavlja detaljno objasnjavaju proceduru i korake Zalbenog mehanizma Projekta.
Poseban Zalbeni mehanizam dostupan je za radnike.

Vidljivost Zalbenog mehanizma
Vidljivost Zalbenog mehanizma bice obezbijedena kroz sledede:

> Sto ranije u toku razvoja Projekta: objavljivanje Letka o podnogenju Zalbi i Obrasca za 7albe na

sajtovima Ministarstva i ukljucenih predskolskih ustanova.
> Prije poletka gradevinskih radova: osigurati da svi vrti¢i istaknu obavjestenje o pocetku i

trajanju radova na glavnim ulazima, zajedno sa Letkom o podnosenju Zalbi i Obrascem za Zalbe.
> Po pocetku radova: postavljanje informativnih tabli (od strane izvodaca) i kutija za Zalbe na

ulazima svih predskolskih ustanova, sa jasno istaknutim kontakt podacima Ministarstva/JIP.

Podnosenje Zalbi

Bilo kakve zabrinutosti mogu se dostaviti Ministarstvu/JIP usmeno (li¢nim dolaskom ili telefonom) ili
pismeno popunjavanjem Obrasca za Zalbe u okviru Projekta (lichom dostavom, postom ili e-mailom na
navedenu adresu/broj). Zalbe se mogu podnijeti i anonimno ili bez obrasca, ako se tako Zeli.

Po pocetku gradevinskih radova, Obrazac za Zalbe moZe se dostaviti i direktno izvodacu ili inZenjeru
nadzora, koji ¢e sve primljene Zalbe odmah (u roku od 24h) proslijediti Ministarstvu/JIP radi daljeg
postupanja (registracija, potvrda prijema i odgovor u definisanim rokovima).

Evidencija i priznavanje zalbi
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" CETEOR e E3 Consulting AZurirana detaljna tehnicka analiza i procjena

uticaja na Zivotnu sredinu i drustvo
Environmental protection . . . .
Economi development Projekat unapredenja energetske efikasnosti
obrazovnih ustanova u Crnoj Gori — Faza |l

Ministarstvo/JIP ¢e evidentirati sve Zalbe u Registru Zalbi. Pismene, anonimne i neanonimne Zalbe bice
priznate u roku od 5 kalendarskih dana. Svaka Zalba ¢e biti evidentirana sa sljedec¢im informacijama:

> opis Zalbe, ukljuc¢ujudi vrstu (temu) Zalbe radi pravovremenog uocavanja naj¢escih incidenata,
praéenja trendova i upravljanja rizicima, npr.:
> Zalbe vezane za rodno zasnovano nasilje i uznemiravanje
> Zalbe vezane za druge gradevinske smetnje, poput nepravilnog upravljanja otpadom, buke,

prasine itd.

> detalji o podnosiocu zZalbe, radi razumijevanja ko i gdje je najvise pogoden negativnim
uticajem Projekta (informacije se smatraju povjerljivim i dostavljaju se samo osoblju
Ministarstva/JIP koje radi na zalbama)

> datum prijema Zalbe i datum dostavljanja odgovora podnosiocu zZalbe

> opis preduzetih akcija (istraga, korektivne mjere, preventivhe mjere)

> datum rjeSavanja i zatvaranja/obavjestenje podnosiocu

Pomo¢ podnosiocima zalbi

Ako je zalba nejasna, JIP ¢e pruziti pomo¢ i savjet pri formulisanju ili prepravljanju podneska, kako bi
Zalba bila jasnija i omogudila informisano odlucivanje od strane JIP, u najboljem interesu pogodenih
osoba i uzimajudi u obzir preferirane korake rjeSavanja podnosioca zalbe.

Rjesavanje zalbi

Ministarstvo/JIP ¢e uloZiti sve razumne napore da rijeSi Zalbu po njenom potvrdivanju. Ako
Ministarstvo/JIP ne bude u moguénosti da odmah rijesi pitanje, moze se odrediti dugoro¢na korektivna
mjera, gdje je to relevantno. Podnosilac Zalbe ce biti obavijesten o predloZenoj trenutnoj korektivnoj
mjeri ili o eventualnoj dugoro¢noj mjeri u roku od 10 kalendarskih dana od datuma potvrdivanja zZalbe.
Preventivne mjere ¢e biti identifikovane i sprovedene s ciljem sprecavanja ponavljanja istog problema
u buduénosti; ove mjere ¢e takode biti saopStene podnosiocu Zalbe. Ministarstvo/JIP ¢e uloZiti razumne
napore da kontaktira podnosioca Zalbe kako bi provjerilo uspjesnu implementaciju mjera.

Ukoliko Ministarstvo/JIP ne bude u moguénosti da rijesi konkretno pitanje postavljeno kroz Zalbeni
mehanizam ili ako nije potrebna nikakva mjera, bi¢e dostavljeno detaljno objasnjenje i opravdanje
zasto se Zalba nije mogla rijesiti. Gdje je primjenjivo, odgovor ¢e takode sadriati uputstvo kako
podnosilac Zalbe moZe dalje postupati u slucaju da rezultat nije zadovoljavajudi.

Podnosioci Zalbi u svakom trenutku zadrzavaju pravo da koriste druge pravne ljekove u skladu sa
vazecim zakonodavstvom Crne Gore, ukljucujudi pravo na pokretanje formalnog sudskog postupka.
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Kontakt podaci Ministarstva/JIP:

Projekat energetske efikasnosti obrazovnih objekata u Crnoj Gori — Jedinica za implementaciju
projekta
Email: kabinet@mpni.gov.me
Tel: +382 20410 100
Adresa: Vaka Buroviéa bb, 81000, Podgorica
Website: www.gov.me/mps

Nezavisni mehanizam za odgovornost Projekta EBRD (IPAM)

Pored mehanizma na nivou projekta kojim upravlja Ministarstvo/PIU, nezavisni Mehanizam
odgovornosti za projekte (IPAM®) Evropske banke za obnovu i razvoj (EBRD), kao nezavisno sredstvo
posljednje instance u slu¢aju da mehanizam projekta ne pruzi adekvatno rjeSenje, ima za cilj da olaksa
rjeSavanje pitanja iz oblasti drustvenog i ekoloskog uticaja, kao i javnog objavljivanja informacija, koje
pokrecu lica pogodena projektom ili organizacije civilnog drustva u vezi sa projektima koje finansira
EBRD — medu ucesnicima projekta, ili da utvrdi da li je Banka postupila u skladu sa svojom ekoloSkom
i drustvenom politikom i projektnim odredbama svoje Politike pristupa informacijama; te, gdje je
primjenljivo, da se pozabavi postoje¢cim neuskladenostima s tim politikama i sprije¢i njihovo
ponavljanje u buducnosti..

5 Informacije o procedure IPAM mehanizma nalaze se na linku: https://www.ebrd.com/what-we-do/independent-project-
accountability-mechanism.html
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7 Monitoring i izvjeStavanje

Rezultati procesa ukljucivanja zainteresovanih strana bi¢e ukljuceni u lzvjestaje o Zivotnoj sredini i
drustvenim pitanjima za EBRD, koje ¢e pripremati Ministarstvo/JIP. lzvjestaji ¢e sumirati ekoloske i
drustvene uticaje, performanse H&S, obim i kvalitet konsultacija i objavljivanja informacija, te
implementaciju Zalbenog mehanizma.

Izvjestaji ¢e posebno ukljucivati:

> Broj i vrste (teme) primljenih Zalbi u izvjestajnom periodu po tipu (temi) zZalbe, kako bi se
omogucilo pravovremeno prepoznavanje najc¢eséih incidenata, utvrdivanje trendova i
upravljanje rizicima — kao sto su: Zalbe u vezi sa bilo kojim oblikom rodno zasnovanog nasilja i
uznemiravanja, Zalbe u vezi sa drugim smetnjama tokom izvodenja radova poput nepravilnog
upravljanja otpadom, buke, prasine itd.

> Broj i vrste aktivnosti informisanja i ukljucivanja zainteresovanih strana putem svih kanala,
sa informacijom o pitanjima i zabrinutostima koje su iznesene i informacijom o tome na koji
nacin su pitanja uzeta u razmatranje od strane Ministarstva/JIP.

Ministarstvo/JIP ¢e biti odgovorni za pracenje svih aktivnosti ukljuéivanja zainteresovanih strana
povezanih sa Projektom, obezbedivanje sprovodenja i azuriranja ovog SEP-a, kao i za izvjeStavanje
EBRD-a.
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9 Dodaci

9.1 Dodatak 1: Tekst za letak o podnosenju Zalbi

Jedinica za implementaciju projekta (JIP) teZi da obezbijedi da uspostavljanje i realizacija Projekta unaprjedenja
energetske efikasnosti obrazovnih ustanova u Crnoj Gori ne izazove negativne uticaje na
posjetioce/korisnike/zaposlene u objektima obuhvaéenim Projektom. Medutim, ukoliko dode do bilo kakvih problema,
zeljeli bismo da ¢ujemo Vase primjedbe ili zalbe u vezi sa aktivnostima Projekta.

Koju vrstu Zalbe mogu podnijeti? Svako moZe podnijeti Zalbu ako smatra da aktivnosti Projekta negativno uti¢u na
njega ili Zivotnu sredinu. Primjeri Zalbi mogu ukljucivati, ali se ne ograni¢avaju na:

> povecanu buku, probleme sa pristupom ili druge smetnje tokom izvodenja radova u objektima obuhvacenim
Projektom

> zabrinutost u vezi sa Zivotnom sredinom ili zdravstvenim i bezbjednosnim pitanjima usled nepravilnog
upravljanja otpadom, buke ili prasine u ili u blizini predskolskih ustanova
prakse koje ugrozavaju zdravlje, bezbjednost i sigurnost zaposlenih angaZzovanih na Projektu
neadekvatno sprovodenje Plana ukljucivanja zainteresovanih strana od strane JIP

Kako mogu podnijeti Zalbu? Svako moZe podnijeti Zalbu JIP-u (kontakt podaci su dati u nastavku), ili
izvodacu/nadzornom inZenjeru (nakon pocetka radova), bez ikakvih troSkova za podnosioca, na sljedeée nacine:
a. verbalno (licnim obrac¢anjem ili telefonom)
b. pisanim putem, popunjavanjem prilozene Forme za Zalbe ili drugog oblika po izboru, i slanjem lichom
dostavom, postom ili e-mailom
Kontakt informacije:

Projekat energetske efikasnosti obrazovnih objekata u Crnoj Gori — Jedinica za implementaciju projekta
Email: kabinet@mpni.gov.me
Tel: +382 20 410 100
Adresa: Vaka DBuroviéa BB, 81000 Podgorica

Website: www.gov.me/mps

Zalbe se mogu podnijeti i anonimno. Ukoliko Zelite da Vasa zalba ostane povijerljiva, JIP ¢e obezbijediti da se Vase ime
i kontakt podaci ne otkriju bez Vaseg pristanka i da ¢e samo ¢lanovi JIP tima direktno ukljuceni u rjeSavanje Zalbe imati
pristup tim informacijama. Ako u potpunosti ispitivanje Zalbe nije moguce bez otkrivanja Vaseg identiteta ili sadrzaja
Zalbe, bicete o tome obavijesteni.

Kako ¢e JIP postupiti po mojoj Zalbi? JIP ¢e preduzeti sljedeée korake u procesu rjeSavanja zalbe:

A. JIP ¢e Vas kontaktirati (ako je Zalba podnijeta neanonimno) radi potvrde prijema Zalbe u roku od pet (5)
kalendarskih dana. Bice Vam dostavljen broj Zalbe iz Registra Zalbi, ime osobe odgovorne za pracenje Zalbe i njeni
kontakt podaci. Ukoliko je Zalba nejasna, JIP ¢e Vam pruZiti podrsku u formulisanju/preformulisanju podneska,
kako bi zalba bila jasnija.

B. JIP ¢e uloZiti sve razumne napore da rijesi Zalbu i organizovade istragu povodom podnesene zalbe. MoZzemo Vas
kontaktirati tokom ove faze radi dodatnih informacija.

C. Bicete kontaktirani u roku od deset (10) kalendarskih dana od potvrde prijema Zalbe. Ukoliko istraga utvrdi da je
Vasa Zalba opravdana, bi¢ete obavijeSteni o preduzetoj hitnoj korektivnoj mijeri ili, ukoliko je primjenjivo, o
identifikovanim dugoroc¢nim mjerama. Ukoliko Zalba nije povezana sa aktivnostima Projekta, ako nijesu prekrseni
nacionalni ili medunarodni standardi, ili ukoliko nije mogude rijesiti problem koji ste naveli, to ¢ée Vam biti
obrazloZeno u pisanoj formi.

D. JIP Vas moZe ponovo kontaktirati u kasnijoj fazi kako bi provjerio da aktivnosti Projekta viSe ne izazivaju probleme.
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9.2 Dodatak 2: Projektni obrazac za zalbe

Referentni broj

Ime i prezime (nije obavezno)

> Zelim da podnesem Zalbu
anonimno.

> Zahtijevam da ne otkrivate
moj identitet bez mog
pristanka.

. . Postom: Molimo navedite vasu postansku adresu:
Kontakt informacije

Molimo navedite kako zelite da
budete kontaktirani (poStom,

. Telefonom:
telefonom, e-mailom). .
E-mailom:
- Crnogorski/srpski
Preferirani jezik komunikacije - Engleski (ako je moguce)
- Drugo
Opis incidenta za koji je Sta se dogodilo? Gdje se to dogodilo? Kome se to dogodilo? Kakve su
podnesena Zalba posljedice problema?
Datum incidenta / Zalbe
> Jednokratni incident/ Zalba (datum )
> Desilo se viSe puta (koliko puta? )
> Tekudi problem (trenutno se suocavate s problemom)

Sta biste zeljeli da se dogodi?

Potpis:

Datum:

Molimo vratite ovaj obrazac:

Projekat energetske efikasnosti obrazovnih objekata u Crnoj Gori
Jedinica za implementaciju Projekta

Email: kabinet@mpni.gov.me

Tel: +382 20 440-100

Adresa: Vaka Purovica BB, 81000 Podgorica

Website: www.gov.me/mps
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9.3 Dodatak 3: Obrazac Registra zalbi

Napomena: Svi licni podaci ¢e se obradivati u skladu sa crnogorskim propisima o zastiti licnih podataka.

Technical DD update and Environmental and Social
Assessment
Projekat unapredenja energetske efikasnosti obrazovnih
institucija u Crnoj Gori — Faza Il

Dalje
Rok za ) DEI] i . L.
Rezultati ) aktivnosti | Ponavljanje
propratnu | I zatvaranja .. Napomene
) intervencije . pracenja (Da/Ne)
radnju Zalbe

po zalbi

Predlozena
) ) korektivna
Ime Profil Odgovorni X
) ) Kontakt Datum Datum Vrsta (tema) . mjera
podnosioca | podnosioca | . N i vaspitac u
. . informacije | prijema | potvrde problema ., (trenutna
Zalbe Zalbe vrticu i
ili
dugorocna)
Npr. buka,
Unesite ime prasina, rodno
1. ili zasnovano
"anonimno” nasilje i

uznemiravanje

uih e
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