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DFF - TPay Mobile

Ulke:
Tarkiye

Proje Numarasi:
52950

Is Sektor:
Telekominikasyon, Medya ve Teknoloji

ilan TGra:
Ozel

Cevresel Kategori:
C

Onay Tarihi:
04 Mayis 2021

Durum:
Onaylandi

ingilizce Proje Ozet Dokiimani (PSD) Agiklanma Tarihi:
18 Mayis 2021

Bilgiye Erisim Direktifinin 1.4.2 (iii) numaralt béliimii uyarinca: "EBRD Kurulus Sézlesmesi Madde 13 (iii)
uyarinca, Yoénetim Kurulu'nun onay yetkisini devrettigi hallerde Banka ydnetimi tarafindan onaylanan Projeler
icin PSD, lye tilkeye ilgili Banka olurunun bildirim déneminin basinda actklanmalidur.”

Proje Tanimi

Banka yatirrmi, TPay Mobile FZ LLC Group'un Tirkiye ve Misir'daki isletme sermayesi
ihtiyaglarini finanse etmek icin kullanilacaktir.

Proje Hedefleri

Proje, Banka'nin Turkiye Stratejisi, Banka'nin Misir Stratejisi ve Banka'nin Bilgi ve
iletisim Teknolojileri Sektor Stratejisi ile uyumludur.

Gegis Etkisi
Beklenen Gegis Etkisi puani: 60
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KOBI Dogrudan Finansman Cercevesi (DFC KOBI), KOBI'lere yeniden yapilanmalarinda
ve daha verimli veya profesyonel hale gelmelerinde yardimci olarak, dncelikli olarak
"Rekabetcilik" 6zelligini hedeflemektedir. Alt-projeler, ikincil amag olarak diger gecis
Ozelliklerinden herhangi birini hedefleyebilir. Bu Proje "Rekabetcilik" ve "Entegrasyon”
ozelliklerine katkida bulunmaktadir.

Musteri Bilgileri
TPAY MOBILE FZ LLC

TPAY Mobile FZ LLC ("Borglu®, "Sirket", "TPAY" veya istirakleri ile birlikte "Grup"),
dijital hizmet saglayicilarin, Turkiye ile Orta Dogu ve Afrika bolgesinde yer alan
(EBRD'nin yatinnm yaptigr Misir, Tirkiye, Tunus, Fas gibi tlkeler de dahil) 27 tlkeden
tuketici 6demelerini kabul edebilmesini ve bu 6demelere erisimini kolaylastiran, tam
kapsamli hizmet sunan, ugtan-uca bir 8deme ¢6zimui sunmaktadir. Yerel ve global
saticilar, tek bir Uygulama Programlama Araylizl (API) entegrasyonu araciligiyla, 600
milyondan fazla muisteriden gelen 6demelere erisebilmekte ve bu 6demeleri kabul
edebilmektedir. Mobil 6demelere odaklanan TPAY; saticilar, operatorler, yazilim
gelistiriciler ve e-Odeme islemcileri icin, sirketin faaliyet gésterdigi pazarlardaki
nufusun buyik cogunlugunun (banka hesabi veya 6deme karti olmayan kisiler de
dahil) ihtiyacina cevap veren bir 6deme secenegi sunmakta ve bdylece finansal
kapsayiciligr gliclendirmektedir. 14 milyondan fazla aylik aktif kullanici, sirket merkezi
Birlesik Arap Emirlikleri'nde bulunan TPAY'in hizmetlerinden faydalanmaktadir.
TPAY'in hissedarlari arasinda, Afrika-odakli, 5nde gelen bir 6zel yatinm sirketi olan
Helios Investment Partners ile, Orta Dogu'nun 6nde gelen teknoloji odakl Girisim
Sermayesi fonu olan A15 yer almaktadir.

EBRD Finansman Ozeti
7.000.000,00 Amerikan Dolari

Borglu olarak TPay'e verilecek 4 milyon Amerikan Dolari tutarina kadar, 3 yil vadeli,
imtiyazli teminatli amortisman kredisi ve ek 3 milyon Amerikan tutarina kadar
taahhutstiz imtiyazl teminath kredi ("Kredi").

Toplam Proje Maliyeti
7.000.000,00 Amerikan Dolari

Ek Katki

Finansman yapisi: Kictk ve hafif varlikli sirketlerin makul finansman kosullarina
erisimi genellikle sinirli olmakla birlikte, EBRD, sirketin nakit yonetimi agisindan yeterli
esneklige sahip olacagi makul bir yapi saglamaktadir.

OFFICIAL USE



OFFICIAL USE

Risk azaltimi: TPay EBRD’nin mevcut bir musterisidir ve bu iliski gegmiste her iki
tarafin da paylastigi basarili deneyime dayanmaktadir. Sirket bu nedenle Banka'ya
daha fazla finansman icin tekrar basvurmustur. Yeni kredi, Grup’a genisleme
planlarina yonelik daha fazla esneklik saglayacak ve genisleme potansiyelini
artiracaktir. Dizenli isletme sermayesi ihtiyacini kredi araciligiyla karsilayan Grup,
aciga cikacak serbest nakdi yeni pazarlara girmek icin kullanmayi planlamaktadir.

Cevresel ve Sosyal Ozet

2019 tarihli Cevresel ve Sosyal Politika altinda, distik riskle C Kategorisine dahil
edilmistir. MUsteri icin daha dnce 2019 yili sonunda gerceklestirilen degerlendirme bu
yeni proje icin de hala gegerlidir. Bir dnceki degerlendirme, cevaplandirilan Cevresel
ve Sosyal (C&S) Soru Formu ve ardindan musteriyle yapilan takiple ilgili EBRD Cevre
ve Surdurulebilirlik Departmaninin yurittigi inceleme temelinde gerceklestirilmistir.
Bu degerlendirme cergevesinde musteriyle (mobil 6deme hizmet saglayicisi) ilgili
Cevresel ve Sosyal meselelerin sinirli oldugu teyit edilmistir. Sirketin insan kaynaklari
ve is saghgi ve guvenligi politikalari ulusal mevzuatla uyumludur ve EBRD Performans
Gerekliligi (PG) 2 ve 4'U karsilamaktadir. Yeni proje herhangi bir ek riskle baglantili
degildir. Misterinin, projenin EBRD Performans Gerekliliklerine uygun olmaya devam
etmesini saglamasi ve Banka'ya yillik cevresel ve sosyal rapor sunmaya devam etmesi
gerekmektedir.

Teknik Isbirligi ve Hibe Finansmani
Yok

Uygulama Ozeti

PSD'nin En Son guncellendigi Tarih
18 Mayis 2021
Gecis Etkisi

EBRD'nin gegis etkisini dlcmeye yonelik yaklasimina dair daha fazla bilgi edinmek
icin buraya tiklayiniz.

s Firsatlari

Is firsatlari veya satin almayla ilgili konular icin misteri firma ile irtibat kurunuz.

Satin almayla iliskili olmayan EBRD proje sorulari icin irtibat bilgileri:
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https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
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Tel: +44 20 7338 7168
E-posta: projectenquiries@ebrd.com

Kamu sektori projeleri icin EBRD Satin Alma baglantisini ziyaret ediniz:

Tel: +44 20 7338 6794
E-posta: procurement@ebrd.com

Genel Sorular

Diger sorularinizi EBRD Soru Formu araciligiyla sorabilirsiniz.

Cevresel ve Sosyal Politika (ESP)

ESP (Cevresel ve Sosyal Politika) ve buna iliskin Performans Gereklilikleri (PR’ler),
EBRD'nin “gevresel uygunlugu ve surdurilebilir kalkinmayi desteklemek” ydnindeki
taahhlidunu uygulamaya koyma yontemlerini belirler. ESP ve PR'ler, kamunun
aydinlatilmasi ve kamuoyunun gorisunun alinmasi hakkindaki ulusal kanunlarin ilgili
gerekliliklerine musterilerin uymasina ve musterinin ve projenin 6zellikle cevresel ve
sosyal performansina dair paydaslardan kaygi ve sikayetlerin alinmasi ve ¢6zimunin
kolaylastiriimasina yonelik bir sikayet mekanizmasi kurmasina dair 6zel hikimleri
kapsar. EBRD ayrica musterilerinden, projeden dogan risk ve etkiler ile ilgili gerekli
bilgileri projenin gevresel ve sosyal risk ve etkilerinin dogasi ve 6lcegi ile orantili
olarak uygun sekilde agiklamasini veya paydaslari ile anlamli istisareler
gerceklestirmesini, paydaslarinin geri bildirimlerini dikkate almasini ve bunlara cevap
vermesini ister.

EBRD’nin bu konudaki uygulamalarina dair diger bilgiler ESP'de ortaya konulmustur.

Ahlaki Batunlik ve Uyum

EBRD Uyumdan Sorumlu Yetkili Ofisi (OCCO) iyi yonetimi tesvik eder ve Bankanin
tim faaliyetlerinde uluslararasi iyi uygulama orneklerine uygun olarak ytksek ahlaki
batunlik standartlarinin uygulanmasini saglar. Projelerin ahlaki bittnlik veya
sayginliga iliskin Banka icin kabul edilemez riskler tasimadigindan emin olmak adina
tim Banka musterilerinde ahlaki butunlik durum tespiti calismasi yuratulir. Banka,
sorunlarin proje degerlendirme ve onay asamalarinda tespit edilmesi ve
¢ozulmesinin, Banka islemlerinin ahlaki butinlik icinde yerine getirilmesi agisindan
en etkili yontem olduguna inanmaktadir. OCCO bu koruyucu calismalarda kilit rol
oynar ve yatirim sonrasinda da projelerdeki ahlaki battinlik risklerinin izlenmesine
yardimci olur.

OCCO ayrica EBRD'nin finanse ettigi projelerde sahtekarlik, yolsuzluk ve gorevi
suiistimal iddialarini arastirmaktan sorumludur. Sahtekarlik veya yolsuzluktan
siphelenen Banka icinden veya disindan herkes, Uyumdan Sorumlu
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Yetkiliye compliance@ebrd.com adresi Uizerinden e-posta yoluyla yazil bir rapor
sunmalhdir. Raporlanan tiim konular OCCO tarafindan takip edilecektir. Anonim
olanlar da dahil olmak tzere tim raporlar incelenecektir. Raporlar Bankanin veya
Bankanin faaliyet gosterdigi tlkelerin dillerinden herhangi birinde olabilir.
Raporlardaki bilgiler iyi niyet temelinde sunulmahdir.

Bilgiye Erisim Politikasi (AIP)

AIP (Bilgiye Erisim Politikasi), 1 Ocak 2020 tarihinde yurtrlige girmesinden itibaren
EBRD'nin strateji, politika ve faaliyetlerinin daha iyi grenilmesini ve anlasiimasini
saglamak amaciyla bilgi aciklama ve paydaslar ile istisare etme yontemlerini ortaya
koymaktadir. EBRD internet sitesindeki bilgiler igin IUtfen Bilgiye Erisim

Politikasi sayfasini ziyaret ediniz.

Diger sorularinizi EBRD Soru Formu araciligiyla sorabilirsiniz.

Bagimsiz Proje Hesap Verebilirlik Mekanizmasi (IPAM)

Eger cevresel, sosyal veya kamuyu aydinlatmaya iliskin endiseleri Misteri veya Banka
ile (6rn. Musterinin Proje diizeyinde sikayet mekanizmasi yoluyla veya Banka
yonetimiyle dogrudan iletisime gecilerek) ele alma calismalari basarisiz olursa bireyler
ve kurumlar endiselerini EBRD'nin Bagimsiz Proje Hesap Verebilirligi Mekanizmasi
(IPAM) aracihgiyla ele alma yoluna da gidebilirler.

IPAM, Projeye iliskin, bir zarara yol agmis (veya agmasi muhtemel) hususlari bagimsiz
olarak degerlendirir. Mekanizmanin amaci; cevresel, sosyal ve kamuyu aydinlatmaya
iliskin sorunlar ¢6zmek icin Proje paydaslari arasinda diyalog kurulmasini
desteklemek; Bankanin Cevresel ve Sosyal Politikasina veya Bilgiye Erisim

Politikasinin Projeye 6zel hikimlerine uyup uymadigini tespit etmek ve eger varsa bu
politikalarla ilgili uyumsuzluklari ele almak, ayni zamanda Banka acisindan gelecekteki
uyumsuzluk sorunlarini dnlemektir.

Latfen IPAM ve yetkileri hakkinda daha fazla bilgi almak ve inceleme icin nasil Talep
gonderebileceginizi 6grenmek icin Bagimsiz Proje Hesap Verebilirlik Mekanizmasi
web sayfasini ziyaret edin veya IPAM hakkinda ve nasil talep gonderebileceginize dair
rehberlik ve daha fazla bilgi almak icin ipam@ebrd.com e-posta adresi lizerinden
IPAMa ulasin.
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