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PayPoint Services SRL

Tara: ROMANIA
Numarul proiectului: 51842

Sectorul de activitate: Tehnologie, Mass Media si Telecommunicatii

Tip:  Sectorul Privat

Categoria de mediu: C

Data estimata pentru aprobare: 10 noiembrie 2020
Stadiu: Debursare

Data comunicarii Rezumatului Executiv al Proiectului in limba engleza (PSD): 6 aprilie
2021

Asa cum prevede paragraful 2.6 din sectiunea lll a Politicii de acces la informatie,
comunicarea acestui Rezumat Executiv al Proiectului (PSD) a fost amdnatd in conformitate
cu punctul 1.4.4 din Directiva privind accesul la informatii.

Descrierea proiectului

Pana la 25 de milioane de euro imprumut senior garantat furnizat de BERD si un al
doilea creditor local pentru finantarea achizitiei Paypoint Romania de catre Innova
Capital si, ulterior, sprijinirea initiativelor de digitalizare a serviciilor de plati pentru
consumatori ale companiei.

Obiectivele proiectului

Paypoint Romania este un actor vital si de incredere in Romania, oferind posibilitatea
de a achita facturile de intretinere si telecomunicatii, de a incarca telefoanele mobile si
de a primi remitente din strainatate la punctele de colectare si vanzare ale companiei.
Cu o retea extinsa de 19.000 de site-uri in toata tara, 81% dintre romani locuiesc la mai
putin de 500 de metri distanta de unul dintre site-urile companiei. Pe masura ce
Romania avanseaza treptat de la o economie bazata pe numerar la utilizarea pe scara
larga a infrastructurii de plati electronice (plati cu cardul, portofel mobil etc.), Paypoint
Romania sprijina aceasta tranzitie prin lansarea de noi servicii electronice, cum ar fi
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aplicatia mobila pentru consumatori, automate de vanzare si terminale de punct de
vanzare cu card activat, care ofera valoare adaugata consumatorilor si comerciantilor.

Impactul de tranzitie
Scor ETI: 66

- In cadrul calitatii ,Competitiva”, achizitia de catre Innova va genera schimbari
operationale in cadrul Paypoint Romania, ducand la imbunatatiri semnificative ale
schimbari includ digitalizarea serviciilor companiei si extinderea portofoliului de servicii
oferite consumatorilor si comerciantilor cu amanuntul.

- In cadrul calitatii ,Integratad”, achizitia se califica drept intrari nete de ISD, sprijinind
astfel lansarea de servicii digitale inovatoare importante in Romania. Acest lucru va
spori accesul pe scara larga la metode de plata inovatoare, va imbunatati eficienta
comerciantilor si, in cele din urma, va conduce la dezvoltarea pietei omnicanale cu
amanuntul si la cresterea economica.

Informatii despre client

STAR PAYMENTS SRL

Paypoint Romania este cel mai mare furnizor de servicii de servicii de plati fara factura
din Romania cu o cota de piata de 24% si ofera servicii suplimentare, inclusiv reincarcari
de telefoane mobile si transferuri de bani. Initiativele de afaceri si oportunitatile de
crestere viitoare sunt legate de digitalizarea serviciilor companiei, prin lansarea

aplicatiei mobile pentru consumatori, a automatelor de vanzare si a terminalelor de
punct de vanzare (POS).

Finantarea BERD

RON 19.000.000.00

Imprumut garantat senior in dou3 transe in valoare de pan la 19 milioane EUR finantat
de BERD.
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Costul total al proiectului

Costul total al proiectului: (i) Pana la 25 de milioane EUR imprumut garantat senior
furnizat de BERD si un creditor local paralel; si (ii) contributia de capital din partea
sponsorului, INNOVA / 6 SCA SICAV-RAIF.

Aditionalitate

Banca este aditionala prin:

(i) Oferirea unei structuri de finantare care nu este disponibild pe piatd din surse
comerciale in termeni si conditii rezonabile, BERD furnizand o finantare inovatoare pe
termen lung, adaptata nevoilor sponsorului de a implementa planul de creare a valorii;

(ii) Mobilizarea de finantare comerciald suplimentara printr-o structura de finantare
paraleld locala imposibil de realizat altfel, prin participarea unui imprumutator local
paralel;

(iii) Stabilirea unor standarde ridicate prin care clientul cauta / foloseste expertiza BERD
cu privire la ridicarea standardelor financiare, inclusiv prin intermediul angajamentelor
financiare. Finantarea BERD va conduce la imbunatatirea disciplinei financiare si de
afaceri a companiei dincolo de practicile actuale de piata pentru companiile private,
prin adoptarea de angajamente financiare si auditul situatiilor financiare in
conformitate cu IFRS.

Sumar de Mediu si Social

Clasificat C conform politicii sociale de mediu (ESP) 2019 cu risc scazut. Problemele de
mediu si sociale (ES) asociate cu imprumuturile bancii catre companie, o companie de
tehnologie de platd, sunt probabil limitate. Analiza de risc de mediu si sociala (ESDD) a
fost realizatd intern folosind chestionarul corporativ. ESDD al bancii. In general,
compania demonstreaza conformitatea cu PR2 si 4, cu cateva puncte restante in ceea
ce priveste conformitatea cu PR9 inca in curs de revizuire, care vor fi finalizate odata
ce sponsorul preia controlul asupra companiei. Nu exista o cotd GET asociata acestei
tranzactii.

Cooperare tehnica si finantare prin granturi

Nu este cazul.
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Datele de contact ale clientului

Krzysztof Kulig
kkulig@innovacap.com
Innova Capital Rondo ONZ 1, 35th floor 00-124 Warsaw, Poland

Ultima actualizare PSD
6 aprilie 2021

Material conex

Proiect cadru

» Cadru: Cadru Financiar Direct non-IMM
Publicat: 01.06.2017

Proiect cadru

» Cadru: Cadru Financiar Direct IMM
Publicat: 13.03.2017

Despre tranzitie

Mai multe informatii referitoare la abordarea BERD de masurare a impactului de
tranzitie gasiti aici.

Oportunitati de afaceri

Pentru oportunitati de afaceri sau achizitii, contactati clientul.

Pentru oportunitati de afaceri cu BERD (care nu au legatura cu achizitiile) contactati:
Tel: +44 20 7338 7168

E-mail: projectenquiries@ebrd.com

Pentru proiecte de tip public-privat, vizitati EBRD Procurement:

Tel: +44 20 7338 6794

E-mail: procurement@ebrd.com
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mailto:kkulig@innovacap.com
https://www.ebrd.com/work-with-us/projects/psd/direct-finance-framework-non-sme.html
https://www.ebrd.com/work-with-us/projects/psd/direct-finance-framework.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
mailto:projectenquiries@ebrd.com
https://www.ebrd.com/work-with-us/procurement.html
mailto:procurement@ebrd.com
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Informatii generale

Solicitari de informatii referitoare la proiectele BERD - EBRD Enquiries form.

Politica de Mediu si Sociala (ESP)

ESP si Cerintele asociate de performanta (PR) stabilesc modalitatile prin care BERD fsi
pune in aplicare angajamentul de a promova ,,0 dezvoltare durabila si ecologica”. ESP si
PR includ prevederi specifice pentru respectarea de catre clienti a prevederilor
legislatiei nationale aplicabile privind informarea publica si consultarea, precum si
stabilirea unui mecanism de reclamatii pentru a primi si a facilita solutionarea
nemultumirilor partilor interesate, in special cu privire la mediu si performanta sociala
a clientului si a proiectului. Proportional cu natura si amploarea riscurilor si impactului
social si de mediu ale unui proiect, BERD solicita clientilor sadi sa dezvaluie informatii
suplimentare, dupa caz, despre riscurile si impactul asociat proiectelor sau sa
organizeze consultari relevante cu partile interesate si sa raspunda la feedback-ul
acestora.

Mai multe informatii despre practicile BERD in acest sens sunt prezentate in ESP.

Integritate si Conformitate

Departamentul BERD de Conformitate (OCCO) promoveaza buna guvernare si asigura
aplicarea celor mai nalte standarde de integritate tuturor activitatilor Bancii, in acord
cu bunele practici internationale. Evaluarea due diligence pe integritate este efectuata
pentru toti clientii Bancii, pentru a se asigura ca proiectele nu prezintd riscuri
inacceptabile de integritate sau de reputatie pentru Banca. Banca considera ca
identificarea si solutionarea problemelor in etapele de aprobare a evaluarii proiectului
este cel mai eficient mijloc de a asigura integritatea tranzactiilor. OCCO joaca un rol
cheie in aceste eforturi de protectie si, de asemenea, ajuta la monitorizarea riscurilor
de integritate n proiectele post-investitii.

OCCO este, de asemenea, responsabil pentru investigarea acuzatiilor de frauda,
coruptie si conduitd necorespunzatoare in cadrul proiectelor finantate de BERD.
Oricine, atat in cadrul Bancii, cat si in afara acesteia, care suspecteaza frauda sau
coruptie, trebuie sa transmita un raport scris Directorului de Conformitate prin e-mail
la adresa compliance@ebrd.com. Toate problemele raportate vor fi rezolvate de catre
OCCO pentru follow-up. Toate raportarile, inclusiv cele anonime, vor fi examinate.
Raportarile pot fi facute in orice limba a Bancii sau a tarilor de operare ale acesteia.
Informatiile trebuie furnizate cu buna credinta.
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https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
mailto:compliance@ebrd.com
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Politica de Acces la Informatii (AIP)

AIP stabileste modul in care BERD dezvaluie informatii si se consultda cu partile
interesate pentru a promova o mai buna constientizare si intelegere a strategiilor,
politicilor si operatiunilor sale dupa intrarea in vigoare la 1 ianuarie 2020. Va rugam sa
accesati pagina privind Access to Information Policy pentru a afla ce informatii sunt
disponibile pe site-ul BERD.

Pot fi transmise solicitari specifice utilizaind EBRD Enquiries form.

Mecanismul Independent de Contestatii pentru Proiecte
(IPAM)

Daca eforturile de a aborda preocuparile legate de mediu, aspectele sociale sau
dezvaluirile publice cu Clientul sau Banca nu au succes (de exemplu, prin mecanismul
de solutionare a reclamatiilor din cadrul proiectului Clientului sau prin colaborarea
directd cu conducerea Bancii), persoanele fizice si organizatiile pot incerca sa
solutioneze problemele prin intermediul Mecanismului Independent de Contestattii
pentru Proiecte (IPAM).

IPAM analizeaza in mod independent problemele legate de proiect despre care se crede
ca au cauzat (sau ar putea cauza) prejudicii. Scopul mecanismului este: sa sustina
dialogul intre partile interesate ale proiectului pentru a rezolva problemele de mediu,
sociale si de dezvaluire publica; sa stabileasca daca Banca a respectat Politica de Mediu
si Sociala sau prevederile specifice proiectului din Politica de Acces la Informatii; si,
daca este cazul, pentru a aborda orice neconformitate existenta cu aceste politici,
prevenind admiterea pe viitor a neconformitatilor de catre Banca.

Va rugam sa vizitati pagina noastra web privind Mecanismul Independent de
Contestatii pentru Proiecte pentru a afla cum sa depuneti o plangere prin intermediul
formularului online confidential, prin e-mail, posta sau telefon. Suntem disponibili
pentru a discuta ingrijorarile dvs. si pentru a raspunde la orice intrebari pe care le aveti
cu privire la depunerea sau examinarea plangerilor, in conformitate cu Politica si Ghidul
de Responsabilitate al Proiectului. ldentitatea solicitantului poate fi pastrata
confidentiala la cerere.
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https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism/how-ipam-works.html
mailto:ipam@ebrd.com
https://www.ebrd.com/project-finance/ipam.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism/ipam-policies.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism/ipam-policies.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism/ipam-policies.html

