
 

 

 

Regional: Erste Bank Inclusive Tourism Credit 

 
Zemlja:   Regionalni projekt 

Broj projekta:  51613 

Poslovni sektor:   Financijske institucije 

Vrsta obavijesti:  PRIVATNA 

Kategorija utjecaja na okoliš:   FI 

Predviđeni rok odobrenja:   11. prosinac 2019. 

Status:   Potpisan 

Datum objave sažetka na engleskom jeziku: 14. siječanj 2020. 

*Sukladno paragrafu 1.4.4 Direktive EBRD-a o pristupu informacijama te paragrafu 3. članku 2.6 Politike EBRD-a o pristupu 

informacijama, objava ovog sažetka je bila odgođena 

Opis projekta 

Kredit EBRD-a Erste & Steiermarkische Banci d.d. Hrvatska (ESB) u iznosu do EUR 100 
milijuna u okviru „Inclusive Tourism Framework-a“ za istočni Mediteran (Okvirni Program). 

 

Ciljevi projekta 
Sredstva iz kreditne linije će biti korištena od strane ESB-a za financiranje privatnih investicija 
u turizmu u Hrvatskoj i Crnoj Gori. Sekundarni korisnici kredita će sredstvima financirati 
hotele, marine, lokalitete za kampiranje i zabavu, organiziranje putovanja i ostale aktivnosti 
povezane s turizmom. Naglasak će biti na osiguravanju sredstava za unaprjeđenje, obnovu i 
dugoročni razvoj sektora u obje zemlje, pospješujući pritom pristup razvoju vještina, povećanju 
zaposlenosti i promociji lokalnih dobavljača. 

 

Tranzicijski učinak 
ETI rezultat: 60 

Projekt će promovirati dobnu i spolnu uključivost uspostavom novih ili poboljšanjem 
postojećih nastavnih programa usavršavanja u suradnji s lokalnim školama i sveučilištima. 
Projektom će se značajno poboljšati integracija lokalnih dobavljača u lancu vrijednosti u 
turizmu putem programa tehničke suradnje i političkog dijaloga. 

 



 

Podaci o klijentu 

ERSTE & STEIERMARKISCHE BANK d.d. 

Erste & Steiermarkische Bank d.d. je nastala od bivših regionalnih banaka – Riječke, 
Bjelovarske, Trgovačke i Čakovečke banke, a pod trenutnim nazivom posluje od 1. kolovoza 
2003. Ona je danas moderna banka, treća po veličini u Hrvatskoj po imovini, a kao dio Erste 
International Group, jedna je od vodećih pružatelja financijskih usluga u središnjoj i istočnoj 
Europi.  Sjedište joj se registrirano u Rijeci, a Uprava je smještena u Zagrebu.  

Sažetak financiranja sredstvima EBRD-a 

EUR 100,000,000.00 

Ukupni troškovi projekta 

EUR 100,000,000.00 

Sažetak okolišnih i društvenih pitanja 

Spada u okolišnu kategoriju FI (prema Ekonomskoj i socijalnoj politici iz 2014.). ESB je 
postojeći klijent te djeluje u skladu s EBRD-ovim zahtjevima usklađenosti 2,4 i 9. 
 
Nedavnim posjetom tima za praćenje usklađenosti s Okolišnim i socijalnim standardima 
potvrđeno je da je Sustav upravljanja okolišnim i društveno ekonomskim pitanjima Erste grupe 
u skladu sa svim zahtjevima. U suradnji s ESB-om donijet je Plan upravljanja okolišnim i 
društveno ekonomskim pitanjima kojim će se ESB morati uskladiti s EBRD-ovim procedurama 
okolišnim i socijalnim rizicima pri kreditima za srednje i malo poduzetništvo i mikro kreditima, 
te podnijeti godišnja okolišna i socijalna izvješća o sukladnosti s Okolišnim i društveno 
ekonomskim pitanjima i zahtjevima usklađenosti.   

Tehnička suradnja i financiranje bespovratnih sredstava  

Tehnička suradnja pod Inclusive Tourism Framwork-om za istočno Sredozemlje će doprinijeti 
unaprijeđenu prakse uključivosti mladih u industriji turizma i osnažiti veze sa zaleđem zemlje. 

Kontakt podaci Društva 

Sanja Gracin 

sgracin@erstebank.com  

+385 (0) 72 37 1700 

www.erstebank.hr  
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Poslovne mogućnosti 
Za poslovne mogućnosti ili nabavu, kontaktirati klijenta.  

Opći upiti 

Upiti o projektima EBRD-a koji se ne odnose na nabavu: 
Tel: +44 20 7338 7168 
E-pošta: projectenquiries@ebrd.com 

Politika javnog informiranja (PIP) 

U PIP-u se određuje način na koji EBRD objavljuje informacije i savjetuje se sa svojim dionicima 
radi promicanja bolje osviještenosti i razumijevanja njegovih strategija, politika i poslovanja.  

Tekst PIP-a 

Žalbeni mehanizam za projekte (PCM) 
EBRD je uveo Žalbeni mehanizam za projekte (PCM) kojim se omogućuje neovisno razmatranje žalbi 

pojedinaca i organizacija u vezi s projektima financiranim sredstvima Banke, a koji su navodno 

prouzročili ili bi mogli prouzročiti štetu okolišu i/ili društvu.  

Svaka žalba u okviru PCM-a mora se podnijeti najkasnije 12 mjeseci od zadnje isplate sredstava EBRD-

a. Ako niste sigurni u pogledu roka za podnošenje žalbe, za pomoć se možete obratiti službeniku 

zaduženom za PCM (na pcm@ebrd.com ) ili uredu EBRD-a u Vašoj zemlji. 
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