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Zabka Polska S.A.

Kraj:

Polska

Numer projektu:

48542

Sektor:

Agrobiznes

Klient:

Prywatny

Kategoria sSrodowiskowa:
B

Data posiedzenia Rady Dyrektoréw:
04 Maja 2017

Status:

W trakcie wyptacania
Data przedtozenia PSD:
01 czerwca 2017

Opis projektu

Europejski Bank Odbudowy i Rozwoju rozwaza inwestycje kapitatowa w kwocie 25
min EUR w celu nabycia sieci Zabka Polska S.A. ("Zabka"), najwiekszej w Polsce sieci
sklepéw typu convenience, przez CVC Capital Partners, jedng z wiodacych grup private
equity na sSwiecie, od poprzedniego wtasciciela Mid Europa Partners.

Gtéwne cele projektu

Stajac sie udzialowcem w Zabce, ktéra poprzez swoéj model franczyzowy Scisle
wspotpracuje z wtascicielami wielu matych przedsiebiorstw na duza skale, Bank bedzie
zachecat do rozwoju przedsiebiorczosci i pomoze rozwigzac kwestie niedostatecznego
dostepu do finansowania przez mate firmy, oraz przez firmy dopiero rozpoczynajace
dziatalno$¢. EBOIR bedzie wspierac tworzenie wartosci dla spétki, w szczegdlnosci w
obszarach inwestycji przyjaznych dla srodowiska i ekologii.
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Wptyw na transformacje gospodarki

Wptyw projektu na transformacje gospodarki wynika z wspierania przedsiebiorczosci i
ustalania standardéw w zakresie tadu korporacyjnego z franczyzobiorcami, jak rowniez
z okreslania standardow efektywnosci wykorzystania zasobow i ‘"zielonej
innowacyjnosci" poprzez proponowane inwestycje w zakresie gospodarki ekologicznej
(GET) oraz inne inicjatywy.

Informacje o Kliencie

Zabka jest széstym, co do wielkosci, sprzedawca artykutéw spozywczych i wiodaca
siecig sklepow convenience w Polsce sktadajaca sie z 4 600 sklepoéw franczyzowych,
ktérych wtascicielami jest ponad 3 200 przedsiebiorcow.

Finansowanie EBOIR

Inwestycja kapitatowa w wysokosci 25 milionéw EUR w Zabke wraz z funduszem CVC
Capital Partners.

Oddziatywanie na srodowisko i spoteczenstwo

Projekt zostat zaklasyfikowany do kategorii B, zgodnie z politykg Srodowiskows i
spoteczng z 2014 roku.

Skutki Srodowiskowe i spoteczne, zwigzane z eksploatacjg i budowa zaréwno punktow
sprzedazy detalicznej jak i centrow dystrybucyjnych sg tatwo identyfikowalne i mozna
je rozwiaza¢ za pomoca odpowiednich procedur zarzadzania. Srodowiskowa i
spoteczng nalezytg staranno$¢ opracowat zesp6ét EBRD, ESD, w oparciu o wyniki
raportu zewnetrznego konsultanta dotyczacego srodowiskowych i spotecznych
skutkdéw dziatalnosci firmy, oraz w oparciu o spotkania z zarzagdem.

Na podstawie przegladu przeprowadzonego zewnetrznie, oraz przez reprezentacje
firmy ESD potwierdzito, ze firma prowadzi dziatalno$é¢ zgodnie z odpowiednimi
pozwoleniami srodowiskowymi, bezpieczenstwem pracy oraz prawem pracy. Firma
posiada wszechstronny, zintegrowany system zarzadzania (IMS), ktéry obejmuje
polityke jakosci i dobrego wytwarzania oraz dobre praktyki dystrybucji (obejmujace
jakos$¢, bezpieczenstwo zywnosci i HACCP) wraz z polityka zarzadzania
srodowiskowego i standardami zarzadzania obiektéw.

Spétka posiada certyfikat uznawanego powszechnie, zewnetrznie standardu I1SO
22000 dla dystrybucji i rozwoju produktu. Sklepy detaliczne sg objete procedurami
HACCP i s3 regularnie kontrolowane przez firme w celu uzyskania ogdlnych
standardow HACCP, przechowywania danych z osobnym zespotem ds. audytu
obejmujacym kontrole bezpieczenstwa zywnosci od 2016 r. Nalezy zauwazy¢, ze ze
wzgledu na model franczyzy najlepsze praktyki zarzadzania zywnoscig i energia sa
wdrazane przez operatoréw sklepéw detalicznych poprzez zachety, a nie jako model
zgodnosci. Firma zobowigzata sie do wdrozenia systemu zarzadzania srodowiskowego
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(EMS) zgodnie z normami ISO 14001 i opracowata juz odpowiednig polityke w tym
zakresie.

Zespot odpowiedzialny za IMS posiada niezbedng wiedze do wdrozenia projektu
zgodnego z wymaganiami EBOIR. Firma systematycznie redukuje odpady zywnosciowe
i opakowania. Firma posiada rowniez specjalny dziat BHP (i) odpowiedzialny za nadzér
nad zmianami w przepisach prawnych i zwigzanym 2z tym wdrozeniem
zaktualizowanych procedur i wewnetrznych przepiséw, (ii) podejmujacy audyty i oceny
wewnetrznych kontroli, a takze nadzoru i doradztwa w zakresie BHP dla
wewnetrznego komitetu BHP; (iii) ocenia ryzyka zwigzane z pracg dla wszystkich
rodzajéw zadan wykonywanych w catej firmie. Skutecznos¢ BHP spétki jest dobra.

Spétka rozwaza wdrozenie systemu zarzadzania H&S zgodnego z OHSAS 18001.
Firma posiada kompleksowy system zarzadzania wewnetrznymi stosunkami pracy i HR.

Firma ocenita swoje ryzyko zwigzane z taricuchem dostaw i zawiera odpowiednie
normy w zakresie jakosci, bezpieczenstwa zywnosci, wymogéw Srodowiskowych i
pracy w umowach. W przypadku produktéw spoza UE firma wymaga uznanych na
catym Swiecie certyfikatow (Rainforest Alliance) lub firmy przeprowadzajacych
odpowiednie audyty. Firma utworzyta ostatnio zespét wewnetrznego CSR, majacy na
celu wsparcie lokalnych spotecznosci, odpowiedzialng sprzedaz zywnosci i alkoholu,
wsparcie przedsiebiorczosci oraz ochrone srodowiska.

ESAP zostat opracowany w celu sformalizowania zobowigzania firmy do wdrozenia
systemdéw zarzadzania sSrodowiskowego, zarzadzania BHP i zarzadzania energia,
raportowania CSR, formalizacji wewnetrznych procesébw HR oraz wzmocnienia
procedur w zakresie monitorowania franczyzobiorcow i zapewnienia dodatkowych
szkolen. Spoétka bedzie corocznie sktadac sprawozdania do EBOIR na temat wynikow
srodowiskowych i spotecznych. Bedzie ona réwniez monitorowana przez Bank w razie
koniecznosci.

Wspétpraca techniczna

Bank rozwaza wspieranie Zabki w zakresie zaawansowanych technologii oraz
efektywnosci energetycznej i innych inicjatyw dotyczacych innowacji ekologicznych.

Kontakt ze Spotka
CVC Capital Partners
Krzysztof Krawczyk
kkrawczyk@cvc.com

http://www.cvc.com/
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Podsumowanie wdrozenia

Inwestycja kapitatowa EBOR w wysokosci 25 miIn euro, podpisana w 2017 roku,
umozliwita przejecie spotki Zabka Polska S.A. (,Zabka”), przodujacego nowoczesnego
detalisty artykutow spozywczych w Polsce, przez CVC Capital Partners, ktéra jest jedng
z przodujacych grup private equity na Swiecie. Przejecie nastapito od poprzedniego
wtasciciela, Mid Europa Partners. Projekt wspiera tworzenie wartosci w przysztosci, w
szczegolnosci w obszarach zielonej energii/inwestycji przyjaznych srodowisku.

Zabka to siédmy co do wielkosci detalista spozywczy i przodujaca sie¢ nowoczesnych
sklepéw convenience w Polsce. Inwestycja pomogta Spdtce rozwing¢ siec sklepow z
ok. 4500 do ok. 6800 placéwek oraz zwiekszy¢ liczbe partneréw do ok. 5375
franczyzobiorcow z poczatkowej liczby 3000 drobnych przedsiebiorcow. W
pazdzierniku 2020 roku Zabka zakonczyta remodeling wszystkich swoich sklepéw.
Zmiana ta wptyneta korzystnie na pozycjonowanie marki, wydajnos$¢ sprzedazy oraz
wzrost liczby klientéw.

Wptyw Projektu na transformacje gospodarki wynika ze wspierania prywatnej
przedsiebiorczosci i ustalania standardéw tadu korporacyjnego z franczyzobiorcami, a
takze ustalania standardow w zakresie wydajnosci wykorzystywania zasobdéw i
,Zielonych innowacji” dzieki planowanym inwestycjom w ramach transformacji na
gospodarke ekologiczng (,GET") i innym inicjatywom.

Zabka nadal koncentruje sie na zréwnowazonym rozwoju i wydajnosci energetyczne;j.
Spoétka wdrozyta w swojej sieci sklepdw rézne rozwigzania majace na celu zmniejszenie
zuzycia energii i paliw. Zabka uruchomita aplikacje mobilng dla franczyzobiorcéw w
celu wzmocnienia partnerstwa i wprowadzita inicjatywy stuzace poprawie zarzadzania
odpadami. Spoétka prowadzi sprawozdawczo$¢ dotyczacg zrownowazonego rozwoju
(ESD).

Na czym polega przechodzenie w kierunku otwartej
gospodarki rynkowej

Wiecej informacji na temat podejscia EBOR do mierzenia skutkéw przechodzenia w
kierunku otwartej gospodarki rynkowej mozna znalez¢ tutaj.

Mozliwosci wspotpracy

W sprawie nawigzania wspotpracy lub zamodwien publicznych nalezy kontaktowac sie
bezposrednio ze spotka.

W sprawie nawigzania wspoétpracy z EBOR (niezwigzanej z zamdwieniami
publicznymi) nalezy kontaktowac sie z:

Tel.: +44 20 7338 7168
E-mail: projectenquiries@ebrd.com
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W przypadku projektéw w sektorze panstwowym nalezy przejs¢ na strone
internetowg Przetargi EBOR:

Tel.: +44 20 7338 6794
E-mail: procurement@ebrd.com

Zapytania ogdlne

Zapytania ogélne mozna sktadaé¢ za pomoca formularza zapytan EBOR.

Polityka srodowiskowa i spoteczna (ESP)

Polityka srodowiskowa i spoteczna oraz zwigzane z nig wymagania operacyjne
okreslaja, w jaki sposdb EBOR realizuje swoje zobowigzanie do wspierania
»2Zrownowazonego i korzystnego dla srodowiska rozwoju”. Polityka srodowiskowa i
spoteczna oraz zobowigzania operacyjne obejmujg szczegdétowe postanowienia
dotyczace przestrzegania przez klientéw obowigzujacych przepiséw krajowych w
zakresie informacji i konsultacji publicznych, a takze wprowadzania przez nich
mechanizmoéw sktadania skarg umozliwiajacych otrzymywanie i utatwiajgcych
rozstrzyganie zastrzezen i skarg, dotyczagcych w szczegdlnosci wynikow
srodowiskowych i spotecznych uzyskiwanych przez samego klienta oraz przez
realizowany projekt. W zaleznosci od rodzaju i skali ryzyka Srodowiskowego i
spotecznego oraz skutkéw srodowiskowych i spotecznych projektu, EBOR
zobowigzuje klientow do ujawniania stosownych informacji dotyczacych ryzyka i
skutkéw wynikajacych z projektéw badz podejmowania merytorycznych konsultacji z
interesariuszami oraz uwzgledniania otrzymywanych od nich informacji zwrotnych i
odpowiadania na nie.

Wiecej informacji na temat praktyk stosowanych w tym zakresie przez EBOR mozna
znalez¢ w Polityce sSrodowiskowej i spotecznej.

Uczciwosc i przestrzeganie regulacji

Biuro Dyrektora ds. Zgodnosci z Przepisami EBOR (Office of the Chief Compliance
Officer (OCCQ)), niezalezna jednostka EBOR odpowiedzialna za przestrzeganie
regulacji, wspiera dobre sprawowanie wtadzy i dba o to, aby w dziatalnosci Banku
stosowane byty najwyzsze standardy uczciwosci, zgodnie z najlepszymi praktykami
miedzynarodowymi. EBOR przeprowadza ocene due diligence pod katem uczciwosci
u wszystkich klientow w trosce o to, aby realizowane projekty nie stwarzaty
niepozadanego ryzyka w zakresie uczciwosci lub reputacji dla Banku. Zdaniem Banku
okreslanie i rozwigzywanie probleméw na etapach oceny i zatwierdzania projektéw
stanowi najskuteczniejsza gwarancje uczciwosci w zawieranych przez niego
transakcjach. Jedna z gtéwnych rél w tych dziataniach zapobiegawczych odgrywa
jednostka OCCO, ktéra pomaga rowniez monitorowac projekty po zakonczeniu
inwestycji pod katem ryzyka w zakresie uczciwosci.

OCCO odpowiada takze za wyjasnianie zarzutéw naduzy¢ finansowych, korupcji i
naruszenia obowigzkéw w projektach finansowanych przez EBOR. Kazda osoba,
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ktéra powezmie podejrzenia dotyczace naduzycia finansowego lub korupcji,
niezaleznie od tego, czy jest pracownikiem Banku, powinna ztozy¢ pisemne
zgtoszenie do Dyrektora ds. Zgodnosci z Przepisami EBOR, piszac na adres poczty
elektronicznej compliance@ebrd.com. Wszystkie zgtoszenia zostana rozpatrzone
przez OCCO w celu ich wyjasnienia. OCCO zapoznaje sie ze wszystkimi zgtoszeniami,
w tym takze sktadanymi anonimowo. Zgtoszenia mozna sktada¢ w dowolnym jezyku
roboczym Banku lub jezykach krajow, w ktérych Bank prowadzi

dziatalnos$¢. Informacji nalezy udziela¢ w dobrej wierze.

Polityka dostepu do informacji (AIP)

Od momentu wejscia w zycie, czyli od 1 stycznia 2020 r., Polityka dostepu do
informacji okresla, w jaki sposéb EBOR ujawnia informacje i porozumiewa sie ze
swoimi interesariuszami w celu wspierania lepszej $wiadomosci i znajomosci swojej
strategii, polityki i dziatalnosci. Na stronie dot. Polityki dostepu do informacji mozna
sprawdzi¢, jakie informacje sg udostepniane na stronie internetowej EBOR.

Konkretne wnioski o udzielenie informacji mozna sktadaé¢ za pomocg formularza
zapytan EBOR.

Niezalezny Mechanizm Rozliczalnosci Projektow (IPAM)

W przypadku niepowodzenia dziatan majacych na celu rozwigzanie problemow
dotyczacych kwestii Srodowiskowych, spotecznych lub informacji publicznych u
Klienta lub w Banku (np. za pomoca mechanizmu sktadania skarg na poziomie
projektu klienta lub w drodze bezposredniego zaangazowania kierownictwa Banku),
osoby fizyczne i organizacje moga podja¢ probe rozwigzania tych problemow za
posrednictwem Niezaleznego Mechanizmu Rozliczalnosci Projektow (IPAM)
funkcjonujgcego w EBOR.

IPAM przeprowadza niezalezng ocene probleméw zwigzanych z Projektem, co do
ktorych istnieje przypuszczenie, ze spowodowaty (lub moga spowodowac) szkode.
Celem tego Mechanizmu jest wspieranie dialogu miedzy interesariuszami Projektu
umozliwiajacego rozwigzywanie problemoéw dotyczacych kwestii Srodowiskowych,
spotecznych lub informacji publicznych; ustalenie, czy Bank postepowat zgodnie ze
swoja Polityka sSrodowiskows i spoteczna lub postanowieniami Polityki dostepu do
informacji dotyczacymi danego projektu; a w stosownych przypadkach
wyeliminowanie wszelkich niezgodnosci z postanowieniami tych polityk oraz
niedopuszczenie do dalszego naruszania tych postanowien przez Bank.

Na stronie internetowej Niezaleznego Mechanizmu Rozliczalnosci Projektow mozna
uzyskac informacje o tym, jak sktada¢ wnioski o weryfikacje za pomocg poufnego
formularza internetowego, e-mailem, droga pocztows lub telefoniczng. IPAM jest
gotéw do omowienia Panstwa probleméw i udzielenia odpowiedzi na wszelkie
pytania zwigzane ze sktadaniem lub obstugg Whnioskéw, ktére sg zgodne z Polityka
rozliczalnosci projektéw oraz Wytycznymi. Na zyczenie wnioskodawcy, jego
tozsamosé moze zosta¢ zachowana w tajemnicy.
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