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Seksioni I: Qéllimi

BERZh-i shpreh angazhimin pér té promovuar
zhvillimin e géndrueshém té té gjitha investimeve
té tij, si kontribues kyc né tranzicionin ekonomik.
Pér té siguruar pajtueshmériné e praktikave
mjedisore dhe sociale té Projekteve té Bankés me
standardet e BERZh-it, Banka u kérkon Projekteve
té pérmbushin Politikén e saj Mjedisore dhe
Sociale. Pér mé tepér, Bankés i kérkohet t'i japé
publikut informacione rreth Projektit né pérputhje
me Politikén e saj té Aksesit né Informacion,

pér té rritur transparencén dhe llogaridhénien,
pérmirésuar dialogun me palét e prekura té interesit
dhe nxitur geverisjen e miré.

Kéto angazhime konfirmohen mé tej nga Mekanizmi
i Pavarur i BERZh-it i Llogaridhénies sé Projektit
(IPAM). IPAM-i shqyrton né ményré té pavarur
céshtjet gé individét ose organizatat ngrené lidhur
me Projektet e financuara nga Banka, pér té cilat
mendohet se kané shkaktuar, ose kané té ngjaré

Seksioni lI: Perkufizime

Termat e pérdorur né kété Politiké kané kéto kuptime:

Politika e Aksesit né
Informacion

té shkaktojné déme. Qéllimi i Mekanizmit éshté té
lehtésojé zgjidhjen e ¢éshtjeve sociale, mjedisore
dhe té dhénies sé informacionit me palét e interesit
té Projektit; té pércaktojé nése Banka ka vepruar
né pajtueshmeéri me Politikén e saj Mjedisore dhe
Sociale ose dispozitat specifike pér Projektin té
Politikés sé Aksesit né Informacion; si dhe, kur
éshté e mundur, té trajtojé ¢cdo papajtueshméri
ekzistuese me kéto politika, duke parandaluar cdo
papajtueshméri nga ana e Bankés né té ardhmen.

IPAM-i éshté funksion i pavarur, geverisja e té cilit
nuk ka lidhje me veprimtarité investuese té Bankés
(pra ndodhet jashté menaxhimit té Bankeés), dhe i
raporton drejtpérdrejt Bordit té Drejtoréve népérmjet
Komitetit té Auditimit.

Kjo Politiké prevalon mbi Rregullat e Procedurés
(2014) sé Mekanizmit té Ankesave té Projektit
(MAP).

Politika e Aksesit né Informacion e BERZh-it (2019), ose versioni mé
i hershém i politikés sé BERZh-it pér aksesin né informacion gé ishte

né fuqi né kohén kur Projekti u miratua nga Bordi, ose nése Bordi e
ka deleguar autoritetin pér miratim, nga niveli drejtues i bankés, duke
pérfshiré ¢cdo Direktivé pérkatése;

Raporti Vjetor
késaj Politike;

Raporti i Vlerésimit

raporti vjetor qé pérgatitet nga IPAM-i né pérputhje me Seksionin VIl té

raporti i vlerésimit qé pérgatitet nga IPAM-i né pérputhje me Seksionin I,

Pikén 2.3 té késaj Politike;

Komiteti i Auditimit (KA)
Banka (ose BERZh-i)
Bordi

Dité Pune
saj Rezidente;

Rast (ose Puna me Rastet)

Regjistri i Rasteve

Komiteti i Auditimit i Bordit;
Banka Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim;
Bordi i Drejtoréve té Bankés;

dita e punés kur Banka éshté e hapur pér puné né Londér dhe né Zyrat e

shqyrtimi i njé Kérkese sipas késaj Politike pas regjistrimit;

Regjistri i Rasteve krijuar né pérputhje me Seksionin Ill, Pikén 3.1 té

késaj Politike, & mund té gjendet né fagen e internetit té IPAM-it;
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Klienti

Raporti i
Vierésimit té Pajtueshmérisé

Raporti i Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé

Politika Mjedisore dhe
Sociale

Mekanizmi i Pavarur i
Llogaridhénies pér Projektin
(IPAM)

Kreu i IPAM-it

Plani i Veprimit té Nivelit
Drejtues (PVND)

Raporti i Monitorimit

Institucion

Palét

Rregullat e Procedurés sé
MAP-it

Raporti i Zgjidhjes sé
Problemit

Pérmbledhja e Zgjidhjes sé
Problemit

Rregullat e Prokurimit

individét dhe/ose entitetet pérgjegjése pér zbatimin e njé Projekti;

raporti i vlerésimit té papajtueshmeérisé i pérshkruar né Seksionin lll,
Pikén 2.6 té késaj Politike;

raporti i shqyrtimit té pajtueshmérisé i pérshkruar né Seksionin lll, Pikén
2.7 té késaj Politike;

Politika Mjedisore dhe Sociale e BERZh-it (2019) ose versioni mé i
hershém i politikés mjedisore dhe sociale gé ishte né fuqgi né kohén e
miratimit té Projektit;

mekanizmi i pavarur i llogaridhénies pér Projektin, i ngritur né kuadér té
késaj Politike;

Kreu i IPAM-it, pérgjegjés pér funksionimin e IPAM-it, zbatimin e késaj
Politike dhe marrjen e vendimeve gé jané né kompetencén e IPAM-it
sipas késaj Politike;

plani i veprimit té nivelit drejtues, i pérshkruar né Seksionin lll, Pikén
2.7.1 té késaj Politike;

raporti i vlerésimit qé pérgatitet nga IPAM-i né pérputhje me Seksionin lll,
Pikén 2.5 ose 2.8 té késaj Politike;

cdo entitet, shoqaté ose grup rreth té cilit organizohet vullnetarisht
shoqéria civile, gé pérfagéson interesat specifike té njé komuniteti
ose té shoqérisé civile. Organizatat pérfshijné organizatat komunitare,
organizatat e shoqérisé civile, organizatat jofitimprurése, organizatat e
indigjenéve, shogatat e biznesit ose sindikatat;

individét, entitetet dhe organizatat gé kané interes té drejtpérdrejté né
njé ¢éshtje. Palét mund té pérfshijné (por nuk kufizohen te): kérkuesit;
pérfagésuesit e tyre, nése kané; departamentin, ekipin ose njésiné
pérkatése té Bankés; Klientin; dhe financuesit ose entitetet e tjera té
Projektit qé jané pérgjegjés pér zbatimin e Projektit;

Rregullat e Procedurés sé Mekanizmit té Ankesave té Projektit, 2014;

raporti i zgjidhjes sé problemit qé pérgatitet nga IPAM-i né pérputhje me
Seksionin lll, Pikén 2.4 té késaj Politike;

pérmbledhja e zgjidhjes sé problemit qé pérgatitet nga IPAM-i né
pérputhje me Seksionin Ill, Pikén 2.4 té késaj Politike;

rregullat e prokurimit té€ Bankés té pércaktuara né Politikén e Prokurimit
té Korporatés, daté 8 néntor 2017, Direktiva pérkatése dhe procedurat e
zbatueshme té ndryshuara heré pas here;
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Personat e Prekur nga
Projekti

Presidenti

Projekti

Kérkesa
Kérkuesi

Pérfagésuesi

Shpagimi

Personat Vulnerabél

Individi ose individét qé jetojné né zonén e prekur, ose qé mund té preken
nga Projekti, gé kané pésuar (ose mund té pésojné) déme mjedisore,
sociale, kulturore drejtpérdrejt ose térthorazi pér shkak té Projektit.
Démet mund té lidhen (por pa u kufizuar) me: punén dhe kushtet e
punés; shéndetin dhe siguriné; ndotjen; blerjen e tokés, risistemimin e
pavullnetshém ose zhvendosjen ekonomike; ndikimet né biodiversitet,
zonat e mbrojtura, ose menaxhimin e géndrueshém té burimeve té

gjalla natyrore; humbjen e trashégimisé materiale ose jomateriale, ose
mosangazhimin e paléve té interesit apo mosdhénien e informacionit;

Presidenti i Bankeés.

térésia e punimeve, mallrave, shérbimeve dhe/ose veprimtarive tregtare
té pércaktuara né marréveshjet financuese té Bankés, pér té cilat klienti
kérkon financimin e BERZH-it, miratuar nga Bordi, ose nga niveli drejtues
i Bankés, né rastet kur Bordi e ka deleguar autoritetin e miratimit;

kérkesa qé Kérkuesi i dérgon IPAM-it sipas késaj Politike;
individi ose organizata, sipas rastit, qé paraget Kérkesén,;

cdo individ ose organizaté qé zgjedhin Kérkuesit pér t'i pérfagésuar sipas
késaj Politike;

Cdo akti démshém gé rekomandohet, kércénohet t&€ merret ose qé
merret (drejtpérdrejt ose térthorazi) kundér ¢cdo personi, pér t'i mbyllur
g0jén, penguar ndérveprimin e tij/saj me IPAM-in, ose penguar paraqitjen
apo pérpunimin e métejshém té njé Kérkese. Format e shpagimit
pérfshijné ngacmimin, kanosjen, trajtimin diskriminues, privimin nga
titullimet, vénien né rrezik té€ mjeteve té jetesés ose reputacionit, dhe
kércénimet pér dhuné fizike, kriminalizim ose burgosje;

individé ose grupe individésh gé mund preken mé negativisht

nga ndikimet e projektit né krahasim me té tjerét pér shkak té
karakteristikave té tilla si gjinia, identiteti gjinor, orientimi seksual, feja,
etnia, statusi i indigjenit, mosha (duke pérfshiré té miturit, té rinjté
dhe té moshuarit), aftésité e kufizuara fizike apo mendore, arsimi,
bindjet politike apo statusi shogéror. Ndér té tjera, individét dhe/

ose grupet vulnerabél mund té pérfshijné, por pa u kufizuar, persona
né situata vulnerabél, si personat qé jetojné nén kufirin e varférisé,
personat pa toké, familjet me njé kryefamiljar, komunitetet e varura
nga burimet natyrore, emigrantét, refugjatét, personat e shpérngulur
brendapérbrenda vendit, ose persona tjetér té tjeré té shpérngulur qé
nuk mund té& mbrohen nga legjislacioni kombétar dhe/ose e drejta
ndérkombétare publike.
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Seksioni lll: Objekti

1. FUNKSIONET DHE QEVERISJA

1.1 IPAM-i ka dy funksione plotésuese pér trajtimin e
kérkesave, até jogjygésor dhe até jokontradiktor:

a)

Funksionin e Zgjidhjes sé Problemit,

€ mbéshtet dialogun midis Kérkuesve
dhe Klientéve, pér té zgjidhur ¢éshtjet
mjedisore, sociale dhe lidhur me dhénien
e informacionit gé kané té béjné me
kérkesén, pa fajésuar askénd. IPAM-i
angazhohet me personat e prekur nga
projekti, klientét dhe palét e tjera té
interesit, si palé e treté neutrale, pér

té gjetur zgjidhje té kénaqshme pér té
gjitha palét népérmjet qasjeve elastike
té zgjidhjes sé problemeve té bazuara né
konsensus; dhe

Funksionin e Pajtueshmérisé, qé pércakton
nése BERZh-i ka vepruar né pajtueshméri
me Politikén Mjedisore dhe Sociale ose me
dispozitat specifike pér projektin té Politikés
sé Aksesit né Informacion, né kuadér té
njé projekti té caktuar. Si i tillé, Funksioni

i Pajtueshmérisé merret vetém me
pajtueshmériné e Bankés, dhe jo me até
té Klientit. IPAM-i angazhohet me personat
e prekur nga projekti, stafin e Bankés,
Klientét dhe palét e tjera té interesit pér

té pércaktuar nése Banka, népérmjet
veprimeve apo mosveprimeve, i ka
pérmbushur dispozitat e Politikés Mjedisore
dhe Sociale (pérfshi ¢do dispozité qé i
kérkon Bankés té€ monitorojé angazhimet

e Klientit), ose dispozitat specifike pér
projektin té Politikés sé Aksesit né
Informacion. Nése BERZh-i nuk ka vepruar
né pajtueshméri me asnjé prej politikave
mé lart, Funksioni i Pajtueshmérisé i
propozon Bankés ndryshime procedurale
dhe specifike pér Projektin, pér té trajtuar
papajtueshmérité ekzistuese, parandaluar
papajtueshmérité né té ardhmen dhe
promovuar té nxénit dhe ngritjen e
kapaciteteve institucionale.

1.2 Funksione té Tjera. IPAM-i ka éshté i autorizuar
edhe té:

1.3

a)

Identifikojé mésimet institucionale té
nxjerra nga sfida té pérbashkéta, japé
rekomandime konstruktive dhe promovojé
Kulturén e té nxénit té vazhdueshém né
BERZh. Dispozitat e detajuara lidhur me

té nxénit institucional dhe funksionin
késhillimor té IPAM-it gjenden né Pikén 3.2.

Ndérgjegjésojé palét e brendshme dhe té
jashtme té interesit, pér t'u siguruar se
géllimet, funksionet dhe veprimtarité e
IPAM-it njihen dhe kuptohen miré. Dispozitat
e detajuara lidhur me funksionin
ndérgjegjésues té IPAM-it gjenden né Pikén
3.2.

Parimet Udhézuese. IPAM-i mbéshtetet te kéto
parime udhézuese pér kryerjen e kétyre katér
funksioneve:

a)

Pavarési dhe Paanshméri: sigurimi i besimit
té té gjitha paléve népérmjet pavarésisé

sé IPAM-it nga niveli drejtues i Bankés

dhe trajtimi i drejté dhe objektiv i té gjitha
paléve té interesuara pér Rastin;

Transparencé: informimi i Paléve rreth
progresit té€ Rastit, veprimtarive té
mekanizmit dhe rezultateve gé ofron IPAM-i.

Parashikueshméri: ofrimi i proceseve dhe
procedurave té garta dhe konsistente;

Barazi: puna pér t'u siguruar té gjitha
paléve akses té arsyeshém né informacione
gé jané té nevojshme pér t'u angazhuar

né proceset e IPAM-it né kushte drejtésie
dhe informimi, duke respektuar kérkesat
pérkatése pér konfidencialitet; dhe

Aksesueshméria: puna pér t'u njohur nga
individét dhe grupet gé mund ta pérdorin
IPAM-in; heqja e pengesave ndaj aksesit;
operimi né ményré té pérshtatshme nga
piképamija kulturore dhe né ményré té
pérgjigjshme gjinore; dhe promovimi i aksesit
té sigurt né IPAM népérmjet menaxhimit
konfidencial te rasteve, vlerésimit té riskut
pér shpagim dhe masave té zbutjes sé riskut.
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1.4 Llogaridhénia né BERZh éshté pérpjekje qé 2. PROCESI PER TRAJTIMIN E RASTEVE
pérfshin té gjithé Bankén, dhe pércakton

role dhe pérgjegjési té€ shuméfishta dhe té Procesi i IPAM-it pér trajtimin e rasteve mund té
ndérlidhura né IPAM, Bord dhe nivel drejtues pérfshijé (jo domosdoshmérish té gjitha) kéto faza
té Bankés. Kreu i IPAM-it drejton zbatimin (Figura 1):

e mandatit té Bankés té llogaridhénies pér

Projektin né kuadér té késaj Politike, sikurse a) Regjistrimin;

pérshkruhet né Pikén 3.3 mé poshté.
b) Vlerésimin;
1.5 IPAM-i vepron né ményré té pavarur dhe

i raporton drejtpérdrejt Bordit. Rolet dhe c) Alternativa A: Zgjidhja e problemit, ndjekur
pérgjegjésité e Komitetit t€& Auditimit lidhur me nga Monitorimi i Marréveshjes pér Zgjidhjen e
IPAM-in pasqyrohen né termat e referencés sé Problemit, nése éshté e mundur; dhe/ose

atij komiteti. Dispozitat lidhur me operimin e

IPAM-it paraqiten né Pikén 3.3 mé poshté. Alternativa B: Vlerésimi i Pajtueshmérisé,

ndjekur nga Shqyrtimi i Pajtueshmérisé
dhe Monitorimi i Planit té& Veprimit té Nivelit
Drejtues, nése ka (shihni Figurén 1).

Objektivat, kriteret, qasjet, produktet e

1 Komiteti i Auditimit ose ¢do komitet i ardhshém i Bordit té cilit Bordi i delegon kété funksion mbikéqyrés.
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Figura 1: Grafiku i Rrjedhés sé Procesit té Trajtimit té Rasteve i IPAM-it

Request

Received Registration

Assessment

Case Closed

Non- J Compllance
registrable Assessment B3

Compllance
Case Closed
Non-
Compllance
compliance
Determined

MAP

Monitoring Case Closed

* Ekziston potenciali i transferimit té rastit né Vlerésim
Pajtueshmeérie pasi té keté pérfunduar zgjidhja e
problemit, nése konsiderohet i nevojshém nga Kérkuesit.

raportimit dhe rezultatet e mundshme pér ¢do
fazé té procesit té trajtimit té Rastit detajohen
né pikén 2 mé poshté.

2.1 Paraqitja e Kérkesés
a) Kush mund té paraqesé kérkesé:

i. Kérkesa mund té paraqgitet nga individé ose
organizata qé besojné se jané prekur (ose
mund té preken) nga Projekti;

ii. IPAM-i do té pranojé dhe marré né
konsideraté regjistrimin e kérkesave té
paragitura nga organizatat gé nuk jané
prekur drejtpérdrejt ose personalisht
nga Projekti. Né kéto raste, IPAM-i merr
parasysh rrethanat e kérkesés dhe vijon
me regjistrimin e saj nése kérkesa ofron
informacion té bollshém pér:

1
Problem
Solving
|
| |
Agreement No
Reached Agreement
|

*

Agreement
Monitoring ey Case Closed

a. pérpjekjet e béra nga Kérkuesit pér
t'u angazhuar me personat e prekur
nga projekti pér céshtje qé pérbéjné
shgetésim, nése ka persona té prekur
nga projekti, dhe sugjerimet e dhéna
prej tyre lidhur me kérkesén; dhe

b. arsyet gé€ i pengojné kéta persona té
prekur nga projekti gé ta paragesin veté
kérkesén.

Kérkesat e paragitura nga organizatat gé
nuk preken drejtpérdrejt ose personalisht
nga Projekti, nése jané té regjistruara, mund
té shqgyrtohen né kuadér té Funksionit té
Pajtueshmérisé sé IPAM-it.
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b)

Si t'i paraqisni kérkesé IPAM-it.

Kérkesat né IPAM mund té paraqiten né ¢do
format té shkruar. Ndonése nuk kérkohet,
né Shtojcén A dhe né fagen e internetit té
IPAM-it, gjeni Formularin Tip té Kérkesés,

g€ ju udhézon se si té hartoni dhe paraqisni
njé kérkesé. Mund té kontaktoni IPAM-in pér
udhézime té métejshme lidhur me ményrén
se si té hartoni dhe paraqisni njé Kérkesé.
Kérkesat mund té paragiten duke pérdorur:

i. Formularin Tip té sigurt dhe té enkriptuar
té Kérkesés té IPAM-it qé gjendet online né
fagen e internetit té IPAM-it;

ii. Modelin Tip té Kérkesés té IPAM-it (i
disponueshém né Shtojcén A); ose

iii. cdo format tjetér té shkruar;

dérguar IPAM-it me email, faks, posté ose
personalisht né:

Posta elektronike: ipam@ebrd.com
Telephon: +44 7881013976
Faks: +44 20 7338 7633

Adresa Postare:

Pér dijeni té: Mekanizmit té Pavarur té
Llogaridhénies sé Projektit

Banka Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim
One Exchange Square

Londér

Mbretéri e Bashkuar

EC2A 2JN

Kérkesat mund té dérgohen né cdo Zyré
Rezidente té BERZh-it (drejtuar pér vémendje
té IPAM-it, ku mé pas Zyra Rezidente ia pércjell
kérkesén IPAM-it). Adresat e Zyrave Rezidente
té Bankés mund t'i gjeni né: https://www.ebrd.

com/contacts.html

Cfaré duhet pérfshiré né Kérkesé.

Kérkesa duhet té pérfshijé informacionin né
vijim:

i. emrin e individit ose organizatés, sipas
rastit, qé paraqet Kérkesén;

a. kérkuesit mund té kérkojné gé identiteti
i disa ose i té gjithé individéve apo
organizatave té mbahet konfidencial.
IPAM-i angazhohet gé té& mbrojé
identitetin e Kérkuesve, nése kérkohet
shprehimisht me shkrim gé té ruhet
konfidencialiteti. Kérkuesit do t'i
kérkohet té japé njé arsye se pérse
kérkon té ruhet konfidencialiteti i
Kérkesés dhe nése kérkohet nga
Kérkuesit, ndérmerret vlerésimi i riskut
pér shpagim i IPAM-it nisur nga kérkesa
pér konfidencialitet, sikurse pérshkruhet
né Pikén 3.1 (k). Konfidencialiteti
shqyrtohet nga IPAM-i menjéheré pas
marrjes sé Kérkesés, dhe né ¢do rast,
pérpara vendimit té IPAM-it lidhur
me Regjistrimin e Kérkesés. Béhen
té gjitha pérpjekjet e arsyeshme pér
ruajtjen e konfidencialitetit té kérkuar.
Nése IPAM-i ka arsye té besojé se
ruajtja e konfidencialitetit do té pengojé
shqyrtimin e kérkesés, atéheré IPAM-i
e njofton Kérkuesin menjéheré. IPAM-i
dhe Kérkuesi ose bien dakord se si té
procedojné, ose nése nuk arrihet ndonjé
marréveshje pér ményrén se si do té
procedohet, IPAM-i mund ta ndérpresé
procesin;

ii. detajet e kontaktit pér Kérkuesit (pérfshi
adresén e banimit ose até postare dhe
nése éshté e mundur, njé numér telefoni,
adresén e emailit dhe/ose numrin e faksit);

iii. pérshkrimin e Projektit né fjalé gé té jeté
i mjaftueshém pér té identifikuar nése
investimi éshté investim i BERZh-it (p.sh
emri i Projektit ose i Klientit, vendndodhja
ose sektori i Projektit);

iv. pérshkrimin e démit ekzistues ose potencial
gé Projekti besohet té keté shkaktuar, ose
g€ mund té shkaktojé;
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v. pérshkrimin e i) ¢do pérpjekjeje né
mirébesim qé Kérkuesit kané béré me
Bankén dhe/ose Klientin pér té trajtuar
céshtjen qé ngre kérkesa dhe pérshkrimi
i rezultateve té atyre pérpjekjeve, ose ii)
shpjegimin se pérse nuk jané ndérmarré
kéto pérpjekje. IPAM-i heq doré nga kérkesa
pér pérpjekjet né mirébesim gé do té
ndérmerren nése gjykon se kéto pérpjekje
do té ishin té kota ose t& démshme pér
Kérkuesit, ose pér personat pérkatés té
prekur nga Projekti, nése ka.

Pérfshirjet Vullnetare né Kérkesé. Ndonése
nuk kérkohet, Kérkuesit mund té pérfshijné
informacionet e méposhtme né Kérkeség, nése
informacioni éshté i njohur, i déshiruar ose i
disponueshém:

i. pérshkrimin e rezultateve qé po kérkojné té
arrijné népérmjet pérdorimit té procesit té
IPAM-it;

ii. nése Kérkuesit jané té interesuar té
eksplorojné alternativén e zgjidhjes sé
problemit, alternativén e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, ose té dy funksionet pér té
trajtuar céshtjet qé ngre Kérkesa;

iii. Kérkesat specifike té€ Performancés ose
dispozitat e Politikés Mjedisore dhe Sociale
apo Politikés sé Aksesit né Informacion gé
Kérkuesit besojné se nuk jané zbatuar nga
Banka;

iv. cdo dokumentim i komunikimeve midis
Kérkuesve dhe BERZh-it ose Klientit;

v. cdo informacion ose material tjetér qé
lidhet me Kérkesén, gé mund té pérfshihet
ose mund t'i bashkélidhet Kérkesés.
Pérfshihen (por pa u kufizuar) deklaratat
me shkrim ose me gojé, fotografité,
imazhet, videot, regjistrimet, raportet e
mediave ose hartézimet; dhe/ose

vi. Metodén e preferuar té Kérkuesit pér
té komunikuar me IPAM-in (p.sh email,
telefon, faks, posté, aplikacione komunikimi
si WhatsApp, ose kanale komunikimi té
vecanta dhe té sigurta); dhe

2.2

vii. cdo shgetésim gé Kérkuesit mund té kené
lidhur me risget pér shpagim; ose

viii. Pérfaqésuesit. Nése éshté e déshirueshme,
Kérkuesit mund té caktojné njé
Pérfagésues gé t'i ndihmojé me procesin
e trajtimit té Rastit. Né kéto raste, Kérkesa
duhet té pérmbajé njé vértetim (si p.sh
njé letér té nénshkruar nga Kérkuesi) té
autoritetit té Pérfagésuesit pér té vepruar
né emér té Kérkuesve lidhur me Kérkesén.
Kérkuesit duhet té tregojné nése duan
gé Pérfagésuesi i tyre té veprojé si piké
kontakti pér té gjitha komunikimet formale
midis IPAM-it dhe Kérkuesve, dhe nése
po, té jepen edhe detajet e kontaktit té
Pérfagésuesit. Megjithaté, IPAM-i mund
té komunikojé drejtpérdrejt me Kérkuesit
sipas nevojés.

Regjistrimi

Objektivi. Paraqitja e Kérkesés shénon edhe
fillimin e procesit té€ shqyrtimit analitik té
pérshkruar né Pikén 2.2. Qéllimi i fazés sé
Regjistrimit éshté té shqyrtojé Kérkesat pér té
konfirmuar nése do té regjistrohen me IPAM-
in dhe, rrjiedhimisht, té ndérmerret Vierésimi i
Kérkesés sipas Pikés 2.3.

Kriteret. Ké&rkesa do té regjistrohet nése:

i. pérfshin informacionin e detyrueshém té
renditur né Pikén 2.1(c);

ii. ngre njé ¢éshtje qé, né gjykimin e IPAM-it,
lidhet me detyrimet specifike té€ Bankés né
kuadér té Politikés Mjedisore dhe Sociale,
ose detyrimeve té Bankés qé jané specifike
pér projektin né kuadér té Politikés sé
Aksesit né Informacion; dhe

iii. lidhet me njé Projekt té€ miratuar nga
Banka, ku Kérkesa éshté paragitur brenda
24 muajsh nga data qé Banka nuk ka pasur
mé interes financiar pér Projektin (p.sh si
rezultat i ripagesés sé ploté, parapagesés,
zerimit té€ shumés ose té tjera).
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a. Nése Kérkesa lidhet me operacione
g€ nuk jané miratuar ende, IPAM-i
informon nivelin drejtues té Bankés dhe
njofton Kérkuesit dhe Bordin népérmjet
Komitetit té Auditimit, sipas rastit. Gjaté
pérgatitjes sé Projektit, niveli drejtues
i Bankés merr parasysh Kérkesén dhe
informon IPAM-in me shkrim se si do té
trajtohet shgetésimi i Kérkuesit.

c) Objekti dhe Pérjashtimet. Kérkesa nuk
mund té regjistrohet nése nuk plotéson
kérkesat e Pikés 2.2(b), ose nése:

i. lidhet vetém me: mjaftueshmériné
ose pérshtatshmériné e politikave té
BERZh-it, Marréveshjen e Themelimit té
Bankés, ose ¢éshtjet jo-operacionale si
administrimi i brendshém ose vendimet
dhe veprimtarité lidhur me burimet
njerézore;

ii. lidhet vetém me detyrimet e njé pale
té treté, si p.sh njé autoritet mjedisor,
dhe pérshtatshmériné e zbatimit té
kérkesave kombétare, ose detyrimeve
té vendit né kuadér té sé drejtés ose
traktatit ndérkombétar, dhe jo me
céshtje gé jané né kontrollin e Bankés
ose Klientit;

iii. lidhet me céshtje pér té cilat éshté
pérpunuar tashmé njé Kérkesé nga
IPAM-i ose paraardhésit e tij (Mekanizmi
i Ankesave té Projektit ose Mekanizmi
i Burimeve té Pavarura), pérvec se kur
dalin prova ose rrethana té reja gé nuk
njiheshin né kohén e paraqitjes sé
Kérkesés sé méparshme;

iv. éshté paraqitur né ményré mashtruese,
joserioze ose dashakeqe pér favore
personale, konkurruese ose té tjera,
apo pér té trajtuar mosmarréveshjet
tregtare dhe ato té lidhura me
pronésiné intelektuale; dhe/ose

V.

ngre vetém akuza pér mashtrim,
korrupsion, ose ¢éshtje lidhur me
mungesén e etikés dhe integritetit,
geverisjen publike, té drejtén e
brendshme, prokurimin, kontraktimin
ose burimet njerézore:

a. Kérkesat gé ngrené akuza pér
mashtrim, korrupsion, mungesé
etike dhe integriteti do t'i
pércillen Kreut té Funksionit té
Pajtueshmérisé sé Bankés.

b. Kérkesat gé ngrené ¢éshtje lidhur
me prokurimin do t'i ripércillen Kreut
té Funksionit té Prokurimeve té
Bankés.

d) Pércaktuesit e tjeré té Regjistrimit. Kur
vendos nése Kérkesa do té regjistrohet apo
jo, IPAM-i merr parasysh:

nése pérpunimi i rastit mund té
duplikohet, mbivendoset ose pengohet
nga njé proces tjetér qé éshté nisur
nga po i njéjti Kérkues (ose kur
Kérkuesit jané njé grup individésh

ose organizatash, nga disa anétaré té
grupit) lidhur me té njéjtin Projekt dhe/
ose ¢éshtje; dhe

nése Kérkuesi ka ngritur ¢céshtje

né Kérkesé népérmjet mekanizmit

té ankesave apo zgjidhjes sé
mosmarréveshjeve té Klientit,
mekanizmit té pavarur té llogaridhénies
sé njé institucioni financiar, ose pérpara
njé gjykate te zakonshme, gjykate
arbitrazhi, apo ndonjé mekanizmi tjetér
pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve,
IPAM-i do té marré parasysh edhe
statusin e pérpjekjeve té béra.

Qasja. IPAM-i e shqyrton Kérkesén

pér regjistrim duke marré parasysh
pérmbajtjen e Kérkesés; ¢cdo
dokumentacion shoqgérues té pérfshiré
né Kérkesé, nése ka; ¢cdo informacion
té disponueshém pér publikun; dhe/
ose ¢do informacion tjetér pérkatés ose
specifik pér Projektin té ofruar nga niveli
drejtues i Bankés, Klienti ose Kérkuesit.
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f) Pezullimi i Kérkesés.

i. Nése IPAM-i nuk mundet ta regjistrojé
Kérkesén sepse nuk i plotéson kriteret

e parashtruara né Pikén 2.2 (b) dhe,

gjykon se éshté e mundur gé Kérkuesit

t'i plotésojné ato, IPAM-i njofton
Kérkuesit (ose Pérfagésuesit tyre,

nése kané). Mé pas, IPAM-i e pezullon

vendimin pér Regjistrim dhe u jep

Kérkuesve njé mundési té arsyeshme
pér t'i plotésuar kriteret dhe riparaqitur
kérkesén, sikurse pérshkruhet né Pikén

3.1(n) mé poshté;

ii. nése Kérkuesit nuk béjné pérpjekje

né mirébesim pér t'i trajtuar ¢céshtjet e
ngritura né Kérkesén drejtuar Bankés

dhe/ose Klientit (dhe nuk i japin njé

shpjegim té arsyeshém IPAM-it se pérse

kéto pérpjekje nuk jané ndérmarré),

IPAM-i konsultohet me Kérkuesit lidhur

me mungesén e pérpjekjeve;

a. pérveg se kur Kérkuesi heq doré

nga Kérkesa né pérputhje me Pikén
2.1 c¢)vi., IPAM-i mund ta pezullojé

regjistrimin e Kérkesés dhe t'ia
pércjellé até nivelit drejtues té
Bankés. Niveli drejtues i Bankés

do té keté jo mé shumé se 45 dité
pune né dispozicion, pércaktimi i té
cilave lihet né diskrecionin e Kreut
té IPAM-it, pér té béré pérpjekjet né
mirébesim pér trajtimin e ¢céshtjeve

té ngritura (sikurse identifikohen

né Pikén 3.1(n). Gjaté periudhés sé
pezullimit, IPAM-i monitoron statusin

dhe progresin e ¢cdo Kérkese té

pezulluar. IPAM-i mund ta shfugizojé
pezullimin dhe ta regjistrojé rastin
pér pérpunim té métejshém né rast

se pérpjekjet e nivelit drejtues té

Bankés ose té Klientit, né gjykimin e
IPAM-it, nuk i kané zgjidhur ¢éshtjet
e ngritura né Kérkesé. Pér t'i béré

kéto pércaktime, IPAM-i konsultohet
me Kérkuesit dhe nivelin drejtues té

Bankeés.

2.3

Rezultati. IPAM-i e regjistron Kérkesén nése
kjo e fundit i plotéson kushtet e parashtruara
né Pikén 2.2(b), nuk pérmban asnjé prej
pérjashtimeve té pérmendura né Pikén 2.2(c)
dhe nése IPAM-i mendon se regjistrimi éshté

i pérshtatshém, duke marré parasysh edhe
pércaktuesit e tjeré té regjistrimit té pérmendur
né Pikén 2.2(d). IPAM-i njofton Kérkuesit,
nivelin drejtues té Bankés dhe Klientin pér
vendimin dhe ua dérgon regjistrimet e reja

té kérkesave Bordit dhe Presidentit pér t'i
informuar. Kur shihet e nevojshme, IPAM-i
mund ta njoftojé Bordin pér Kérkesat e
regjistruara rishtas, si pjesé e raportimit
tremujor, ose sipas nevojés. IPAM-i i publikon
Kérkesat e regjistruara né Regjistrin e Rasteve
té IPAM-it.

i. kur niveli drejtues i Bankés i paraget Bordit
ose miratuesit pérkatés (nése Bordi e ka
deleguar autoritetin pér miratim) njé projekt
té propozuar sé fundmi, duhet té pércaktojé
fillimisht nése klienti i propozuar ka gené
mé paré palé né ndonjé rast té shqyrtuar
nga IPAM-i ose paraardhésit e tij, dhe té
pércaktojé sé bashku me IPAM-in, nése ky
informacion, dhe rezultati pér Rastin, duhen
pérfshiré né paraqitjen pér shqyrtim nga
Bordi ose miratuesi pérkatés.

ii. Pas Regjistrimit, IPAM-i e mbyll Rastin nése
né fazat e shqyrtimit té Kérkesés vérehet
se kriteret e parashtruara né Pikén 2.2(b)
nuk plotésohen mé, ose se gjejné zbatim
pérjashtimet e parashtruara né Pikén
2.2(c).

Vierésimi

Objektivi. Regjistrimi i Kérkesés shénon edhe
fillimin e procesit té Vlerésimit té pérshkruar né
Pikén 2.3. Qéllimi i IPAM-it né kété fazé éshté
té:

i. Kkuptojé qarté céshtjet e ngritura né
Kérkesé;

ii. diskutojé funksionet e Zgjidhjes sé
Problemit dhe Pajtueshmérisé, objektin e
tyre dhe rezultatet e mundshme té Paléve;
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iii. vlerésojé vullnetin e Paléve pért'u
angazhuar né c¢do funksion, duke marré
parasysh preferencén e Kérkuesve lidhur
me funksionet e lartpérmendura;

iv. marré parasysh statusin e pérditésuar
té pérpjekjeve té tjera pér trajtimin e
ankesave, nése ka, sipas Pikés 2.2(d) dhe

v. t1é pércaktojé nése:

a. Rasti do té kalojé né Zgjidhje Problemi,
me marréveshje midis Kérkuesve
dhe Klientit (dhe cdo Pale tjetér té
pérfshiré); ose

b. Rasti do t'i transferohet Vlerésimit
té Pajtueshmeérisé, nése nuk arrihet
marréveshje pér Zgjidhjen e Problemit,
pas Kérkesés sé shprehur té Kérkuesve;
ose

c. rasti mbyllet.

Nése Palét jané té gatshme té angazhohen né
Zgjidhjen e Problemit, ky funksion do té vihet
né lévizje pérpara se té merret né konsideraté
transferimi i Rastit pér Vlerésim Pajtueshmérie,
pérvec se kur IPAM-i gjykon ndryshe.

Qasja. IPAM-i e vleréson Rastin duke:

i. marré parasysh pérmbajtjen e Kérkesés,
¢do dokumentacion mbéshtetés qé
pérfshihet né Kérkeség, nése ka, dhe ¢do
informacion té disponueshém publikisht;

ii. marré parasysh cdo informacion pérkatés
ose specifik pér projektin gé ofron niveli
drejtues i Bankés, Klienti dhe/ose
Kérkuesit, duke u angazhuar me Kérkuesit,
personat e tjeré té prekur nga projekti,
niveli drejtues i Bankés, Klienti dhe palét e
tjera pérkatése té interesit; dhe

iii. kryer vizita né terren né zonén e Projektit,
pérvec rasteve té jashtézakonshme, kur
shihet e panevojshme pér vierésim mé
efikas nga ana e IPAM-it.

c)

24

Rezultati dhe Raportimi. Pas pérfundimit té
fazés sé Vlerésimit, IPAM-i harton Raportin e
Vlerésimit duke pérshkruar rezultatin e procesit
té Vlerésimit dhe:

i. ia dérgon até Bordit dhe Presidentit pér
informacion, nése IPAM-i rekomandon
pérpunim té métejshém;

a) nése Palét kané réné dakord té vijojné
me Zgjidhjen e Problemit, Raporti i
Vlerésimit do té shogérohet nga termat
e referencés sé nismés sé Zgjidhjes sé
Problemit té cilat pércaktojné objektin,
metodat gé do té pérdoren, afatin kohor
pér nismeén, llojin e ekspertizés qé
kérkohet pér Zgjidhjen e Problemit dhe
parimet e tjera udhézuese pér Zgjidhjen
e Problemit. Kur éshté e mundur, IPAM-i
konsultohet me Palét pér hartimin e
termave té referencés, ose

ii. ia paraget ato Bordit pér miratim pér ta
mbyllur rastin pa asnjé kundérshtim, nése
IPAM-i rekomandon mbylljen e ¢éshtjes.

Né cdo rrethané, IPAM-i vé né dispozicion té
Kérkuesve, nivelit drejtues té Bankés dhe
Klientit Raportin e Vlerésimit dhe e publikon
até né Regjistrin e Rasteve.

Zgjidhja e Problemit

Objektivi. Qéllimi i Zgjidhjes sé Problemit éshté
té:

i. lehtésojé dialogun midis Paléve;

ii. gjejé zgjidhje té pranueshme nga té gjitha
Palét, gé i trajtojné ¢éshtjet e ngritura né
Kérkesé; dhe

iii. lehtésojné pérmbylljen e marréveshjeve
midis Paléve.

Qasja. Né pérputhje me objektivin e promovimit
té zgjidhjes sé problemeve midis Paléve,
IPAM-i:

12 Politika e Llogaridhénies pér Projektin

25 prill 2019



merr parasysh té gjitha rrethanat e ii.
Rastit (pérfshi edhe natyrén e ¢éshtjeve

té ngritura, ngutshmériné e tyre dhe

mundésité e arsyeshme pér zgjidhje té
suksesshme), me géllim qgé té identifikojé

gasjen mé té pérshtatshme té Zgjidhjes

sé Problemit. Qasjet zgjidhen né konsultim iii.

me Palét dhe mund té pérfshijné: lehtésim
dialogu, ndérmjetésim, pajtim, ndarje
informacioni, negociata té pérbashkéta pér

gjetje faktesh ose mbéshtetje; iv.

angazhim té konsulentéve té jashtém pér

té mbéshtetur dhe lehtésuar procesin

e dialogut né pérputhje me Rregullat e
Prokurimit dhe Pikén 3.1 (i), nése shihet e
nevojshme nga IPAM-i; dhe e)

mosofrim mbéshtetjeje pér marréveshje qé i.
mund té bien ndesh me politikat e BERZh-

it ose gé jané né shkelje té ndonjé ligji né

fuqi.

Ndérprerja. Procesi i Zgjidhjes sé Problemit ii.
mund té ndérpritet kurdoheré:

nga IPAM-i, nése IPAM-i gjykon se, né
vijim té konsultimeve me Palét, Zgjidhja

€ Problemit nuk mund té sjellé mé iii.

rezultat pozitiv, dhe/ose nése né procesin
e Zgjidhjes sé Problemit burimet nuk
pérdoren mé me efikasitet, rast kur IPAM-i i
njofton Palét me shkrim; ose

nga secila Palé; Zgjidhja e Problemit éshté
proces i vullnetshém dhe Kérkuesit ose
Klientét mund té térhigen kurdo.

Raportimi. Pas pérfundimit té fazés sé
Zgjidhjes sé Problemit, IPAM-i:

pérgatit Projektraportin e Zgjidhjes sé
Problemit, ku paraqiten rezultatet e nismés,
dhe e qarkullon até pér té informuar

té gjitha Palét. Nése konsiderohet e
nevojshme nga Palét, pér shkak té
kufizimeve té konfidencialitetit, hartohet
dhe béhet publike PErmbledhja e Zgjidhjes
sé Problemit;

paraqitja e Raportit pérfundimtar té
Zgjidhjes sé Problemit, ose nése ka,
Pérmbledhjes pérfundimtare té Zgjidhjes
sé Problemit Bordit dhe Presidentit pér
informim;

vénia né dispozicion té paléve e Raportit
Pérfundimtar ose Pérmbledhjes sé
Zgjidhjes sé Problemit; dhe

publikimi i Raportit té Zgjidhjes sé
Problemit (ose Pérmbledhjes, nése
kufizimet e konfidencialitetit nuk e lejojné
publikimin e Raportit té ploté té Zgjidhjes
sé Problemit) né Regjistrin e Rasteve.

Rezultati.

nése éshté arritur marréveshja, IPAM-i
monitoron zbatimin e angazhimeve té
ndérmarra nga Palét, né pérputhje me
Pikén 2.5; ose

nése nuk éshté arritur marréveshja, ose
nése marréveshja éshté zgjidhur para kohe
sipas Pikés 2.4 (c), IPAM-i e mbyll rastin;
ose

né secilin prej rasteve, nése kérkohet nga
Kérkuesit, IPAM-i ia transferon Rastin
Vlerésimit té Pajtueshmérisé, né pérputhje
me Pikén 2.6; dhe

duke marré parasysh kufizimet e
konfidencialitetit, IPAM-i i ndan mésimet
institucionale dhe rekomandimet pérkatése
gé rriedhin nga Kérkesa, nisma e zgjidhjes
sé problemit ose rezultatet e saj me nivelin
drejtues dhe/ose Bordin e Bankés.
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2.5 Monitorimi i Zgjidhjes sé Problemit

a)

Objektivi. IPAM-i monitoron zbatimin e ¢do
marréveshjeje té lidhur me Palét népérmjet
Zgjidhjes sé Problemit.

Kriteret. Marréveshjet pér Zgjidhjen e Problemit
konsiderohen té zbatuara nése pérmbushin
kéto kritere:

i. Angazhimet e ndérmarra nga Palét né kéto
marréveshje po zbatohen me efikasitet; dhe

ii. po respektohen afatet e zbatimit.

Qasja. Né aktivitetet e veta monitoruese,
IPAM-i:

i. konsultohet me Kérkuesit, Klientin, nivelin
drejtues té Bankés dhe palét e tjera
pérkatése té interesit;

ii. merr parasysh dokumentacionin e Projektit,
dokumentacionin e dorézuar nga Kérkuesit
(ose Pérfagésuesit e tyre nése ka) apo
Klienti dhe informacionin e disponueshém
publikisht;

iii. ndérmerr vizita né terren né zonén e
Projektit, nése shihet e arsyeshme nga
IPAM-i; dhe

iv. angazhon konsulentét pér ¢éshtje specifike
teknike, nése shihet e arsyeshme nga
IPAM-i. Konsulentét angazhohen né
pérputhje me Rregullat e Prokurimit dhe
Pikén 3.4(i).

Raportimi i Monitorimit. IPAM-i i harton
Raportet e Monitorimit t& paktén dy heré né vit,
pér té:

i. pérshkruar veprimtarité e monitorimit té
vazhdueshém té IPAM-it lidhur me ¢do Rast
té hapur; dhe

ii. béré pérditésimet e statusit pér cdo zbatim
té marréveshjes sé Zgjidhjes sé Problemit,
deri kur IPAM-i té arrijé né pérfundimin se
marréveshja e Zgjidhjes sé Problemit éshté
zbatuar plotésisht.

2.6

IPAM-i ia paraget Projektraportet e Monitorimit
Paléve pér komente, té€ cilat i merr parasysh né
finalizimin e Raporteve té Monitorimit. Raportet
e Monitorimit i paraqgiten Bordit dhe Presidentit
pér informim, i vihen né dispozicion Kérkuesve,
nivelit drejtues té Bankés dhe Klientit, si

dhe publikohen né Regjistrin e Rasteve.

Nése shihet e nevojshme, IPAM-i i raporton
Bordit pér ¢cdo problem lidhur me zbatimin e
marréveshjeve pér Zgjidhjen e Problemit, si
pjesé e raportimit tremujor, ose sipas nevojés.
Sikurse pércaktohet né Pikén 2.5(b), rastet

e monitoruara mbyllen kur IPAM-i gjykon

se marréveshjet pérkatése pér Zgjidhjen e
Problemit jané zbatuar plotésisht.

Vlerésimi i Pajtueshmérisé

Objektivi. Q&llimi i Vlerésimit té Pajtueshmérisé
éshté té vlerésojé nése Kérkesa éshté e
pérshtatshme gé t'i nénshtrohet Shqyrtimit té
Pajtueshmeérisé.

Kriteret. Rasti éshté i pérshtatshém pér t'iu
nénshtruar Shqyrtimit té Pajtueshmeérisé nése
IPAM-i gjykon se:

i. pas shqgyrtimit paraprak, Projekti duket se
mund té keté shkaktuar, ose ka gjasa té
shkaktojé déme materiale té drejtpérdrejta
ose té térthorta te Kérkuesit (ose te
personat e prekur nga projekti); dhe

ii. katé dhéna qgé tregojné se Banka mund
té mos keté vepruar né pajtueshméri me
dispozitén e Politikés Mjedisore dhe Sociale
(pérfshi cdo dispozité gé i kérkon Bankés
pér té monitoruar angazhimet e Klientit);
ose dispozitat specifike pér Projektin né
Politikén e Aksesit né Informacion gé ishte
né fuqi né kohén e miratimit té Projektit.

Niveli drejtues i Bankés mund t€ bjeré dakord
kurdo gjaté Vlerésimit té Pajtueshmérisé

gé kriteret e pajtueshmérisé pér Shqyrtimin

e Pajtueshmérisé jané plotésuar pér

té pérshpejtuar nisjen e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé.
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Qasja. IPAM-i e vleréson Rastin duke marré
parasysh dokumentacionin dhe informacionin
e mbledhur gjaté fazés sé Vlerésimit, si

dhe cdo informacion tjetér té ri specifik pér
projektin dhe té disponueshém publikisht.
Gjaté késaj faze, IPAM-i:

i. diskuton me Kérkuesit, Bankén, nivelin
drejtues té Bankés, Klientin dhe palét e
tjera pérkatése té interesit;

ii. merr parasysh pérgjigjen me shkrim té
nivelit drejtues té Bankés ndaj Kérkesés,
kur pérgjigja e nivelit drejtues éshté
kérkuar nga IPAM-i, pércakton hapat e
ndérmarra nga Banka pér té siguruar
pajtueshmériné me Politikén Mjedisore
dhe Sociale ose Politikén e Aksesit né
Informacion; dhe

iii. merr parasysh pérgjigjen me shkrim té
Klientit ndaj Kérkesés, kur Klienti ka
zgjedhur ta dorézojé pérgjigjen.

Rezultati dhe Raportimi. Pas pérfundimit

té fazés sé Vlerésimit té Pajtueshmérisé,
IPAM-i pérgatit Raportin e Vlerésimit té
Pajtueshmérisé, né té cilin paraqget gjetjet dhe:

i. ia paraget Bordit dhe Presidentit pér
informim, nése rekomandon procedimin
me Shqyrtimin e Pajtueshmériség, pasi té
keté pércaktuar se jané plotésuar kriteret
e parashtruara né Pikén 2.6(b). Raporti i
Vlerésimit té Pajtueshmeérisé paragitet sé
bashku me termat e referencés pér até
Shqyrtim Pajtueshmérie, hartuar né bazé
té céshtjeve té ngritura né Kérkesé, dhe
pércakton objektin, metodat dhe llojin e
ekspertizés qé kérkohet pér kryerjen e
shqyrtimit, si dhe parimet e tjera udhézuese
pér Shqyrtimin e Pajtueshmérisé. Kur éshté
€ mundur, IPAM-i konsultohet me Palét pér
hartimin e termave té referencés; ose

2.7

ii. ia paraget Bordit pér miratim pa asnjé
kundérshtim, nése IPAM-i rekomandon
mbylljen e rastit, pasi té€ keté pércaktuar se
nuk jané plotésuar kriteret e parashtruara
né Pikén 2.6(b).

Né cdo rrethané, IPAM-i vé né dispozicion té
Kérkuesve, nivelit drejtues té Bankés dhe
Klientit Raportin e Vlerésimit té Pajtueshmérisé
dhe e publikon até né Regjistrin e Rasteve.

Shqyrtimi i Pajtueshmérisé

Objektivi. Qéllimi i Shqyrtimit t& Pajtueshmérisé
éshté té pércaktojé nése Banka, népérmjet
veprimeve ose mosveprimeve, nuk ka arritur

té veprojé né pérputhje me Politikén Mjedisore
dhe Sociale ose me dispozitat specifike pér
projektin té Politikés sé Aksesit né Informacion,
lidhur me njé Projekt t& miratuar. Kur

IPAM-i gjykon se Banka nuk ka vepruar né
pajtueshméri me asnjé prej politikave, IPAM-i
rekomandon ndryshime korrigjuese lidhur

me veprimet ose mosveprimet e Bankés, né
pérputhje me Pikén 2.7. Nése BERZh-i nuk

ka vepruar né pajtueshmeéri, objektivat e
métejshme té késaj faze jané té:

i. rekomandojé veprime specifike pér
projektin pér ta béré Bankén té veprojé né
pajtueshméri lidhur me Projektin dhe té
trajtojé démet ekzistuese ose potenciale gé
lidhen me gjetjet e papajtueshmérisé;

ii. ndryshimet e rekomanduara pér praktikat,
procedurat, udhézimet ose sistemet e
BERZh-it, gé do té zbatohen né pérpjekje
e sipér pér té shmangur situatat e
vazhdueshme ose té ardhshme té
papajtueshmérisé, si pér projektin né fjalé
ashtu edhe pér projekte té tjera; dhe

iii. promovimi ité nxénit dhe ngritjes sé
kapaciteteve institucionale.
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Shqyrtimi i Pajtueshmérisé nuk vieréson
pajtueshmériné e performancés sé Klientit,

por vleréson pajtueshmériné e Bankés me
Politikén Mjedisore dhe Sociale ose me
dispozitat specifike pér projektin té Politikés sé
Aksesit né Informacion, lidhur me njé Projekt té
caktuart.

Kriteret. Banka identifikohet né papajtueshméri
nése IPAM-i gjykon se népérmjet veprimeve
apo mosveprimeve té saj, nuk i ka pérmbushur
dispozitat e Politikés Mjedisore dhe Sociale
(pérfshi ¢cdo dispozité gé i kérkon Bankés

té monitorojé angazhimet e Klientit), ose
dispozitat e Politikés sé& Aksesit né Informacion
specifike pér projektin, lidhur me njé projekt té
caktuar.

Qasja. Gjaté Shqyrtimit té Pajtueshmérisé,
IPAM-i e pérpunon Rastin né bazé té termave
té referencés té referuara né Pikén 2.6(d).
IPAM-i merr parasysh dokumentacionin dhe
informacionin e mbledhur gjaté fazave té
méparshme, si dhe ¢do informacion tjetér té
ri specifik pér projektin ose té disponueshém
publikisht. Mé konkretisht, né kuadér té
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé, IPAM-i:

i. diskuton me Kérkuesit, Bankén, nivelin
drejtues té Bankés, Klientin dhe palét e
tjera pérkatése té interesit;

ii. kryen vizita né terren né zonén e Projektit,
pérvec rasteve té jashtézakonshme, kur
shihet e panevojshme pér vierésim mé
efikas nga ana e IPAM-it; dhe/ose

iii. angazhon konsulentét pér ¢éshtje specifike
teknike, nése shihet e arsyeshme nga
IPAM-i. Konsulentét angazhohen né
pérputhje me Rregullat e Prokurimit dhe
Pikén 3.4(i).

Raporti i Shqyrtimit té Pajtueshmérisé. Pas
pérfundimit t& Shqyrtimit té Pajtueshmérisé,
IPAM-i pérgatit Raportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé ku paragiten gjetjet. Nése
IPAM-i zbulon se Banka nuk ka vepruar né
pajtueshméri me Politikén Mjedisore dhe
Sociale dhe/ose dispozitat specifike pér
projektin té Politikés sé Aksesit né Informacion
lidhur me njé projekt té caktuar, Raporti i
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé:

i. identifikon veprimet (ose mosveprimet)
specifike zé Bankés qé kané sjellé gjetjen e
papajtueshmérisé; dhe

ii. ijep nivelit drejtues té Bankés
rekomandime specifike pér té trajtuar
gjetjet e papajtueshmérisé:

a. né nivel projekti, identifikon veprime
specifike pér projektin pér ta béré
Bankén té veprojé né pajtueshméri
dhe té trajtojé démet ekzistuese ose
potenciale gé lidhen me gjetjet e
papajtueshmérisé; dhe

b. né nivel procedural dhe sistemik,
identifikimi i ndryshimeve pér praktikat,
procedurat, udhézimet ose sistemet
e BERZh-it pér ta béré Bankén té
veprojé né pajtueshméri dhe shmangur
pérséritjen e situatave té tilla ose té
ngjashme pér projektin e pérmendur né
Kérkesé, si dhe pér projekte té tjera.

Rekomandimet e IPAM-it do t& marrin parasysh
edhe angazhimet e méparshme té Bankés ose
Klientit lidhur me projektin dhe nuk mund té
rekomandojé kompensimin e Kérkuesve pértej
asaj gé mund té parashikohet shprehimisht né
Politikén Mjedisore dhe Sociale;

iii. pérshkruan Monitorimin e Planit té
Veprimit té Nivelit Drejtues gé do té nisé
pas pérgatities dhe miratimit té Planit té
Veprimit té Nivelit Drejtues.
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IPAM-i e garkullon mé pas Raportin e
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé midis Paléve pér
komente dhe i merr parasysh té gjitha kéto
komente né finalizimin e Raportit té Shqyrtimit
té Pajtueshmérisé.

271

a)

Procesi g€ ndiget nése IPAM-i identifikon
se Banka nuk ka vepruar né pajtueshméri:

Hartimi i Planit té Veprimit té Nivelit
Drejtues. Pas gjetjes sé papajtueshmérisé,
IPAM-i ia dérgon Raportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé nivelit drejtues té Bankés
qé té fillojé pérgatitja e Planit té& Veprimit té
Nivelit Drejtues si kundérpérgjigje. Pér cdo
gjetje papajtueshmérie, Plani i Veprimit té&
Nivelit Drejtues identifikon:

i. veprimet specifike pér projektin gé
mund té ndérmerren nga Banka pér ta
béré Bankén té veprojé né pajtueshmeéri
lidhur me Projektin dhe té trajtojé démet
ekzistuese ose potenciale gé lidhen
me gjetjet e papajtueshmérisé, né
pérputhje me rekomandimet e Raportit
té Shqyrtimit té Pajtueshmérisé;

ii. identifikimii ndryshimeve té praktikave,
procedurave, udhézimeve ose
sistemeve té BERZh-it pér ta béré
Bankén té veprojé né pajtueshméri
dhe shmangur pérséritjen e situatave
té tilla ose té ngjashme (pér projektin
e pérmendur né Kérkesé ose pér
projekte té tjera), né pérputhje me
rekomandimet e Raportit té Shqyrtimit
té Pajtueshmeérisé;

iii. planii zbatimit dhe kalendari gé do té
ndiget pér té pérmbushur angazhimet e
Planit té Veprimit té Nivelit Drejtues; dhe

iv. pérllogaritja e burimeve njerézore dhe
financiare qé kérkohen pér té zbatuar
Planin e Veprimit té Nivelit Drejtues.

Hartimi i Pérgjigjes sé Nivelit Drejtues.
Niveli drejtues i Bankés mund té pérgatisé
edhe Pérgjigjen e Nivelit Drejtues gé
trajton gjetjet e raportit té Shqyrtimit

té Pajtueshmeérisé, nése shihet e
pérshtatshme.

c)

f)

Qarkullimi i Planit té Veprimit té Nivelit
Drejtues dhe Pérgjigjes sé Nivelit Drejtues.
Niveli drejtues i Bankés i paraget IPAM-it
Projektplanin e Veprimit té Nivelit Drejtues
(dhe Pérgjigjen e Nivelit Drejtues, nése

ka). IPAM-i ia pércjell Projektplanin e
Veprimit té Nivelit Drejtues Kérkuesve

(ose Pérfagésuesve té tyre, nése ka) pér
shqyrtim dhe komente dhe bashkélidh
Raportin e Shqyrtimit té Pajtueshmérisé pér
informim.

Finalizimi i Raportit té Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé. Pas marrjes sé komenteve
té Kérkuesve ose Pérfagésuesve té tyre pér
Projektplanin e Veprimit té Nivelit Drejtues,
IPAM-i do té keté mundésiné té rishikojé
rekomandimet (por jo gjetjet) e Raportit

té Shqyrtimit té Pajtueshmérisé, duke
marré parasysh komentet e Kérkuesve

ose Pérfagésuesve gjaté finalizimit té
dokumentit.

Finalizimi i Planit té Veprimit té Nivelit
Drejtuesn. Pas marrjes sé a) komenteve té
Kérkuesve ose Pérfagésuesve té tyre pér
Projektplanin e Veprimit té Nivelit Drejtues,
nése ka, dhe b) Raportit té€ Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, niveli drejtues i Bankés
do té keté mundési té rishikojé Planin e
Veprimit té Nivelit Drejtues, duke marré
parasysh komentet e Kérkuesve dhe
Pérfagésuesve dhe rekomandimet e
rishikuara té Shqyrtimit té Pajtueshmérisé,
nése ka, gjaté finalizimit té dokumentit.

Dorézimi dhe publikimi i dokumenteve té
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé nése Banka
identifikohet né papajtueshméri. Pas
gjetjes sé papajtueshmérisé lidhur me njé
projekt, IPAM-i i paraget Presidentit dhe
Bordit Raportin pérfundimtar té& Shqyrtimit
té Pajtueshmérisé; Planin pérfundimtar té
Veprimit té Nivelit Drejtues; Pérgjigjen e
Nivelit Drejtues, nése ka; dhe komentet e
Kérkuesve ose Pérfagésuesve pér Planin e
Veprimit té Nivelit Drejtues, nése ka. Plani i
Veprimit té Nivelit Drejtues i paraqgitet Bordit
pér vendim; dokumentet e tjera lidhur me
gjetjen e papajtueshmérisé i paraqiten
Bordit pér informim.
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2.7.2

Kreu i IPAM-it i komunikon Bordit nése,

sipas kéndvéshtrimit té IPAM-it, angazhimet

e identifikuara né Planin pérfundimtar té
Veprimit té Nivelit Drejtues i trajtojné si duhet
gjetjet dhe rekomandimet e Raportit té
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé. Mé pas vendos
Bordi nése do ta pranojé ose refuzojé Planin

e Veprimit té Nivelit Drejtues né térési, pasi

té keté pércaktuar nése Plani i Veprimit té
Nivelit Drejtues a) i trajton si duhet gjetjet

dhe rekomandimet e Raportit té€ Shqyrtimit

té Pajtueshmérisé dhe b) éshté né gjendje ta
sjellé projektin né pajtueshméri me Politikén
Mjedisore dhe Sociale dhe dispozitat specifike
pér projektin té Politikés sé Aksesit né
Informacion. Nése Bordi e refuzon Planin e
Veprimit té Nivelit Drejtues, Ky i fundit i kthehet
mbrapsht nivelit drejtues t& Bankés pér
rishikim dhe i ridérgohet Bordit pér miratim.

IPAM-i i ndan dokumentet pérfundimtare té
Pajtueshmérisé (pra Raportin pérfundimtar té
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé; Planin e miratuar
té Veprimit té Nivelit Drejtues; Pérgjigjen e
Nivelit Drejtues, nése ka; dhe komentet e
Kérkuesve ose Pérfagésuesve pér Planin e
Veprimit té Nivelit Drejtues) me Palét dhe i
publikon ato né Regjistrin e Rasteve.

Procesi gé ndiget nése IPAM-i identifikon
se Banka ka vepruar né pajtueshméri:

a) Dorézimi dhe publikimi i dokumenteve té
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé nése Banka
identifikohet né pajtueshméri. Pas gjetjes
sé pajtueshmérisé lidhur me njé projekt,
IPAM-i ia paraqet raportin pérfundimtar té
Pajtueshmérisé Presidentit dhe Bordit pér
informim dhe e mbyll rastin. IPAM-i e ndan
Raportin pérfundimtar té Shqyrtimit té
Pajtueshmeérisé me Palét dhe e publikon né
Regjistrin e Rasteve.

2.8 Monitorimi i Planit té Veprimit té Nivelit

a)

Drejtues

Objektivi. IPAM-i monitoron zbatimin e Planeve
té Veprimit té Nivelit Drejtues, né kontekstin e
gjetjeve té papajtueshmérisé sé identifikuar né
Raportin e Shqyrtimit té Pajtueshmérisé.

Kriteret. Planet e Veprimit té Nivelit Drejtues do
té konsiderohen té zbatuara nése pérmbushin
kéto kritere:

i. planet e zbatimit dhe angazhimet e
pércaktuara né to po zbatohen me
efikasitet; dhe

ii. po respektohen afatet e zbatimit.

Qasja. Né veprimtarité e veta monitoruese,
IPAM-i mund té:

i. konsultohet me Kérkuesit, Klientin, nivelin
drejtues té Bankés dhe palét e tjera
pérkatése té interesit;

ii. merr parasysh dokumentacionin e Projektit,
dokumentacionin e dorézuar nga Kérkuesit
(ose Pérfagésuesit e tyre nése ka) dhe
informacionin e disponueshém publikisht;

iii. merr parasysh pérmbajtjen e pérditésimeve
té monitorimit t&€ marra nga niveli drejtues i
bankés. Nivelit drejtues té bankeés i kérkohet
ta pérditésojé IPAM-in pér statusin e
zbatimit té cdo Plani té miratuar té Veprimit
té Nivelit Drejtues, té paktén dy heré né vit;

iv. ndérmerr vizita né terren né zonén e
Projektit, nése shihet e arsyeshme nga
IPAM-i; ose

v. angazhon konsulentét pér céshtje specifike
teknike, nése shihet e arsyeshme nga
IPAM-i. Konsulentét angazhohen né
pérputhje me Rregullat e Prokurimit dhe
Pikén 3.1(i).

Raportimi i Monitorimit. IPAM-i i harton
Raportet e Monitorimit t&€ paktén dy heré né vit,
pér té:

i. pérshkruar veprimtarité e monitorimit té
vazhdueshém té IPAM-it lidhur me ¢do rast
té hapur; dhe

ii. jep pérditésime pér zbatimin e ¢do Plani
Veprimi té Nivelit Drejtues, né kontekstin
e gjetjeve t€ papajtueshmeérisé, deri kur
IPAM-i té pércaktojé nése Planet e Veprimit
té Nivelit Drejtues jané zbatuar plotésisht.
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3.1

Raportet e Monitorimit i paraqiten Bordit dhe
Presidentit pér informim, i vihen né dispozicion
Kérkuesve, nivelit drejtues té Bankés dhe

Klientit, si dhe publikohen né Regjistrin e

Rasteve. Nése shihet e nevojshme, IPAM-i i

raporton Bordit cdo problem me zbatimin e

Planeve té Veprimit té Nivelit Drejtues ose ¢do
problem ekzistues papajtueshmérie, si pjesé e d)
raportimit tremujor ose sipas nevojés.

Sikurse pércaktohet né Pikén 2.8(b), rastet

e monitoruara mbyllen kur IPAM-i gjykon se
Plani i Veprimit i Nivelit Drejtues éshté zbatuar
plotésisht.

DISPOZITA TE TJERA

Dispozita té Pérgjithshme pér Trajtimin e
Rasteve e)

Komunikimi i Rasteve. IPAM-i i informon né
kohé Kérkuesit (ose Pérfagésuesit e tyre, nése
ka) rreth statusit té€ Kérkesés.

Regjistri i Rasteve. IPAM-i e mban Regjistrin e
Rasteve né fagen e internetit, ku jepen té gjithé
palét e brendshme dhe té jashtme té interesit,
sé bashku me informacione té pérditésuara
rreth natyrés dhe statusit té cdo Kérkese té
regjistruar. Regjistri i Rasteve identifikon datén
kur Kérkesa éshté marré nga IPAM-i, emrin
dhe vendndodhjen e projektit té identifikuar né
Kérkesé, Klientin gé zbaton projektin dhe, nése
nuk ka kérkesé pér ruajtje konfidencialiteti,
identitetin e Kérkuesve (dhe té Pérfagésuesve
té tyre, nése ka). Té gjitha raportet e hartuara
si pjesé e Rastit né kuadér té késaj Politike do
té publikohen né Regjistrin e Rasteve.

Raportet e IPAM-it dhe Regjistri i Rasteve
tregojné edhe se kur informacioni nuk éshté
béré publik pér shkak té konfidencialitetit.

Qasja ndaj punés me rastet. IPAM-i do té
pérpiget té:

i. punojé né kohé me rastet pa
kompromentuar kujdesin qé duhet té
tregojé né shqyrtimin e ¢do Rasti, dhe

ii. minimizojé ndérprerjet e veprimtarive
ditore té punés pér té gjitha Palét, duke
njohur réndésiné e marrjes parasysh té
kéndvéshtrimeve té Kérkuesve, nivelit
drejtues té Bankés, Klientéve dhe paléve té
tjera pérkatése té interesit.

Kérkesat e lidhura. Nése jané marré dy ose
mé shumé Kérkesa pér té njéjtin Projekt dhe
IEnda e Kérkesave éshté e lidhur né ményré té
arsyeshme, IPAM-i njofton Kérkuesit dhe mund
té kérkojé qé:

i. Kérkesat té shqyrtohen sé bashku; ose

ii. shqyrtimi i Kérkesés (-ave) mé té fundit do
té pezullohet deri kur té keté pérfunduar
shqyrtimi i Kérkesés sé paré.

Bashképunimi me Mekanizmat e tjeré té
Pavarur té Llogaridhénies (MPLI). Nése
Projekti subjekt i Kérkesés sé regjistruar
éshté bashkéfinancim i institucioneve té
tjera, IPAM-i njofton mekanizmin (-at) e
llogaridhénies sé institucionit (-eve) financiar
(-e) té Regjistrimit t& Kérkesés dhe i nxit té
njoftojné ekipet pérkatése té€ menaxhimit pér
ta marré parasysh dhe né konsideraté né
vlerésimet dhe/ose zbatimet e veta té projektit.
Nése shihet e nevojshme, IPAM-i mund té
njoftojé edhe MPLI-té e tjera pér Kérkesat

e regjistruara gé nuk kané subjekt projekte
me bashkéfinancim, por qé ndodhen né disa
vende ose territore veprimi.

Nése njé kérkesé ose ankesé e ngjashme i
dérgohet mekanizmit té llogaridhénies sé njé
institucioni tjetér lidhur me té njéjtin Projekt
dhe Iénda e kérkesés trajtohet né ményré té
arsyeshme, IPAM-i mund té bashképunojé me
ato mekanizma né ményré qé té jeté konsistent
me kété Politiké, pér té siguruar trajtimin

me efikasitet té rasteve, duke shmangur
duplikimin e proceseve dhe shgetésimin e té
gjitha Paléve. Kur IPAM-i bashképunon me
MPLI té tjera pér rastet e pérbashkéta, duhet
té sigurojé pasjen e protokolleve té duhur pér
trajtimin e problemeve lidhur me pérpunimin

e Kérkesave té pérbashkéta, pérfshi (por pa

u kufizuar né): konfidencialitetin e Kérkuesit,
ndarjen e informacionit pér Kérkuesin, Klientin
dhe Bankén; vlerésimin e riskut pér shpagim
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dhe masat zbutése, si dhe ¢éshtje té tjera
sipas rastit. Nése éshté e pérshtatshme,
IPAM-i lidh me mekanizmat e llogaridhénies sé
institucioneve bashkéfinancuese marréveshje
bashképunimi me shkrim ose Memorandume
Mirékuptimi pér té trajtuar problematikat lidhur
me pérpunimin e ¢céshtjeve té pérbashkéta.

Nése Kérkesa ose ankesa i dérgohet vetém
institucionit bashkéfinancues, por lidhet edhe

me njé Klient té BERZh-it dhe IPAM-i njoftohet

nga MPLI-ja e institucionit bashkéfinancues, i)
IPAM-i e informon nivelin drejtues té Bankés

dhe nése shihet e nevojshme, Bordin, kur
informacioni pér kéto raste vihet né dispozicion

té publikut.

Aksesi né Informacion. Lidhur me njé rast,

stafi i IPAM-it do té keté akses té ploté dhe té
drejtpérdrejté te stafi i Bankés pérkatése dhe té
gjitha dokumentet e projektit (kopje fizike dhe
elektronike) dhe do té keté akses te kabinetet

dhe godinat e tjera t& magazinimit. j)

Nivelit drejtues té Bankés dhe konsulentéve

té angazhuar nga niveli drejtues i Bankés do
t'u kérkohet bashképunim i ploté me stafin e
IPAM-it.

Publikimi i informacionit nga IPAM-i gjaté
veprimtarive té tij do té jeté subjekt i Politikés
sé Aksesit né Informacion dhe té gjitha
kérkesave té tjera té zbatueshme pér mbajtjen
konfidenciale té informacioneve delikate.

Nése éshté e nevojshme dhe e paarritshme
me burime té tjera, IPAM-i mund t'i referohet
informacioneve jopublike né ményré té
pérgjithshme, pasi té jeté konsultuar me Palét
pérkatése.

Detyrimet Kontraktuale. Marréveshjet e
financimit té lidhura midis Bankés dhe
Klientéve do té pérfshijné kérkesat qé duhen
plotésuar nga Klientét kur i japin informacion
specifik pér projektin IPAM-it, pas kérkesés sé
arsyeshme nga Banka dhe sipas ligjeve dhe
rregulloreve né fuqi.

Konflikti i Interesit. Stafi i IPAM-it dhe
konsulentét e angazhuar nga IPAM-i priten té
veprojné né ményré té paanshme dhe té pavarur.

Stafit té IPAM-it ose konsulentit té angazhuar
nga IPAM-i né konflikt interesi me njé Rast, i
kérkohet té informojé menjéheré Kreun e IPAM-
it dhe té térhiget nga Rasti.

Nése Kreu i IPAM-it ka konflikt interesi me njé
Rast, ai do té informojé menjéheré Bordin, do
té térhiget nga Rasti dhe do té caktojé njé staf
té IPAM-it pér té pérmbushur detyrat e tij lidhur
me Rastin.

Konsulentét. Gjaté kryerjes sé funksioneve
té IPAM-it, konsulentét e angazhuar nga
IPAM-i i ofrojné shérbimet me kapacitetet e
tyre individuale dhe personale dhe gézojné
té njéjtat privilegje dhe imunitete, sipas
dispozitave pérkatése té Kodit té Sjelljes,
rregullave té konfliktit té interesit, dhe
dispozitave té konfidencialitetit si eksperté
g€ kryejné misione pér Bankén. Konsulentét
veprojné nén mbikéqyrjen e Kreut té IPAM-it.

Efektet e Kérkesave te Masat e Projekteve

té Bankés dhe Emergjencés. Regjistrimi i njé
Kérkese nuk ndikon né vetvete te pezullimi i
interesit té Bankés pér Projektin. Megjithaté,
nése gjaté pérpunimit té Kérkesés, IPAM-i
gjykon se mund té shkaktohet dém serioz dhe
i pakthyeshém nga pérpunimi i métejshém i
Projektit nga ana e Bankés, ose disbursimet
lidhur me Projektin, IPAM-i mund té béjé njé
rekomandim té ndérmjetém pér veprime
korrigjuese nga Banka, pérfshi edhe pezullimin
e pérpunimit té métejshém té Projektit nga
ana e Bankés ose pezullimin e disbursimeve.
Vendimi pér rekomandimin merret nga Bordi
ose c¢do organ tjetér kompetent i BERZh-

it té cilit Bordi i ka deleguar autoritetin pér

ta miratuar Projektin. Bordi, ose ¢do organ
tjetér kompetent i BERZh-it té€ cilit Bordi

i ka deleguar autoritetin pér ta miratuar
Projektin, duhet té marré parasysh nése
Banka ka té drejté, pasi té keté marré né
konsideraté ligjet dhe rregulloret né fuqi, si
dhe marréveshjet kontraktore ekzistuese, gé
té ndérmarré veprime té tilla té rekomanduara.
Rekomandimet e IPAM-it dhe vendimi
pérfundimtar publikohen né Regjistrin e
Rasteve.
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Qasja ndaj Shgetésimeve lidhur me
Shpagimin. IPAM-i nuk e toleron Shpagimin
ndaj Kérkuesve apo ¢do individi tjetér té
pérfshiré né njé proces IPAM-i, ose né njé
veprimtari ndérgjegjésimi, dhe refuzon cdo
formé kércénimi, kanosjeje, ngacmimi, dhune,
ose diskriminimi pér shkak té ushtrimit té sé
drejtés pér té ngritur shqetésime.

IPAM-i éshté i angazhuar gé té marré hapa
pér té a) vlerésuar riskun e Shpagimit kundér
personave té pérfshiré né proceset dhe
veprimtarité ndérgjegjésuese té IPAM-it,

dhe b) zbatuar masat e zbutjes sé riskut pér
shpagim lidhur me Kérkesat ose veprimtarité
ndérgjegjésuese, né konsultim me Kérkuesit
(ose Pérfagésuesit e tyre, nése ka), nése
IPAM-i éshté informuar nga Kérkuesit (ose
Pérfagésuesit e tyre, nése ka) qé ekzistojné
shgetésime lidhur me shpagimin. Né kéto
raste, IPAM-i nis shqyrtimin e dokumentacionit
té mjedisit té riskut dhe té riskut té mundshém  m)
ose ekzistues pér Shpagim kundér Kérkuesve
ose personave té tjeré té pérfshiré né njé
proces IPAM-i, si pjesé e procesit té regjistrimit
té Kérkesés, dhe merr parasysh masat e
pérshtatshme pér t'u zbatuar. IPAM-i nuk
pretendon té zévendésojé organet kombétare
ose ndérkombétare té drejtésisé, shérbimeve
mbrojtése dhe agjencive ligjzbatuese,
funksionet e té cilave pérfshijné edhe
mbrojtjen e publikut né situata té tilla.

Humbija e Interesit Financiar. Nése Banka

nuk ka mé interes financiar pér njé Projekt té
caktuar gjaté punés me rastin pér shkak té
ripagesés sé ploté, parapagesés, zerimit té

shumés ose té tjera, IPAM-i do té vijojé: n)

i. té vlerésojé pajtueshmériné e Bankés
gjaté Vlerésimit ose Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, sipas Pikave 2.6 deri né
2.7. Megjithaté, rekomandimet e IPAM-it t&
parashtruara né Raportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, dhe angazhimet e Bankés
té propozuara né ¢do Plan Veprimi té
Nivelit Drejtues, mund té marrin parasysh
ndérprerjen e marrédhénies me Klientin;
ose

ii. gjaté Zgjidhjes sé Problemit, té lehtésojé
dialogun midis Paléve sipas Pikés 2.4,
pérvec se kur nisma ndérpritet i) pér
shkak té térheqgjes sé njé Pale nga nisma
e Zgjidhjes sé Problemit, ose ii) kur IPAM-i
gjykon se nuk do té sjellé rezultat pozitiv,
sikurse parashikohet né Pikén 2.4c¢);

iii. gjaté Monitorimit té Planit té Menaxhimit
té Nivelit Drejtues ose Monitorimit té
Marréveshjes sé Zgjidhjes sé Problemit,
té monitorojé Planin e Veprimit té Nivelit
Drejtues ose Marréveshjen pér Zgjidhjen
e Problemit sipas Pikave 2.5 dhe 2.8.
Megjithaté, IPAM-i do té marré parasysh
ndérprerjen e marrédhénies me Klientin kur
gjykon nése éshté zbatuar Plani i Veprimit
té Nivelit Drejtues ose Marréveshja pér
Zgjidhjen e Problemit, né pérputhje me
kriteret e identifikuara né Pikat 2.5 dhe 2.8.

Mungesa e Interesit Financiar. Nése Banka
nuk ka interes financiar te Projekti pérkatés
né kohén e regjistrimit t& Kérkesés pér shkak
té ripagesés sé ploté, parapagesés, zerimit
té shumeés ose té tjera, Rasti i transferohet
menjéheré Vierésimit té Pajtueshmérisé dhe
nuk konsiderohet mé i pérshtatshém pér

t'iu nénshtruar Zgjidhjes sé Problemit. Nése
Rasti shihet i pérshtatshém pér Vierésimin

e Pajtueshmérisé, rekomandimet e IPAM-it

té parashtruara né Raportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, dhe angazhimet e Bankés
té propozuara né ¢do Plan Veprimi té Nivelit
Drejtues, mund té marrin parasysh ndérprerjen
e marrédhénies me Klientin.

Afati kohor. IPAM-i pérpiget ta pérpunojé rastin
brenda afateve kohore té paragitura né Tabelén
1 mé poshté, pas marrjes sé Kérkesés.
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Faza Veprimtarité Kyc

Marrja e Kérkesés e Deklarimi i marrjes sé Kérkesés: sa mé shpejt té jeté e mundur dhe brenda
10 ditésh pune nga marrja e Kérkesés.
Regjistrimi * Pércaktimi i Regjistrimit: brenda 21 ditésh pune nga data e deklarimit té

marrjes sé Kérkesés.

0 Nése nevojitet informacion shtesé nga Kérkuesit né ményré qé IPAM-i té
marré njé vendim pér Regjistrimin e Kérkesés, Kérkuesve do t'u jepen
15 dité pune nga data e kérkesés sé IPAM-it pér té ofruar informacionin
e nevojshém.

0 Nése Kérkesa éshté pezulluar (dhe pércjellé departamentit pérkatés
té Bankés pér té trajtuar ¢céshtjet e ngritura pa regjistrimin e Kérkesés
sipas Pikés 2.2(f), niveli drejtues i Bankés do té keté né dispozicion
maksimumi 45 dité pune (né diskrecion té IPAM-it) pér té béré pérpjekje
né mirébesim pér té trajtuar céshtjet mjedisore, sociale ose publike
té ngritura né Kérkesé, pérpara se IPAM-i té shqyrtojé shfuqizimin e
pezullimit.

Vlerésimi e Pérfundimi i Vlerésimit dhe paraqitja e Raportit t€ Vlerésimit prané Bordit
népérmjet Komitetit t€ Auditimit: brenda 40 ditésh pune nga regjistrimi i
Kérkesés.

Zgjidhja e Problemit | * Pérfundimi i Zgjidhjes sé Problemit: kohézgjatja mund té ndryshojé, né
varési té natyrés, kompleksitetit dhe objektit té ¢céshtjeve dhe faktoréve té
tjeré si angazhimi i Paléve dhe vendimet gjaté nismés. Kalendari i Zgjidhjes sé
Problemit vendoset bashké me Kérkuesit, Klientin dhe Palét e tjera té nismés.
Zgjidhja e Problemit pritet té pérfundojé brenda (1) viti pas marréveshjes sé
Paléve pér té gjetur zgjidhje. Megjithaté, afati i procesit mund té zgjatet me
marréveshje me Palét dhe IPAM-in.

* Kérkuesit, Klientét dhe Palét e tjera né Zgjidhjen e Problemit kané 10 dité
pune pas qarkullimit té projektraportit té zgjidhjes sé Problemit nga IPAM-i
pér té konfirmuar nése do té publikohet apo pér té dhéné komente lidhur me
kufizimet e konfidencialitetit.

Vlerésimi i * Kur IPAM-i reckomandon mbylljen e Rastit - Pérfundimi i Vlerésimit té
Pajtueshmérisé Pajtueshmérisé dhe dorézimi i Raportit té Vlerésimit té€ Pajtueshmérisé prané
Bordit népérmjet Komitetit té Auditimit: brenda 60 ditésh pune nga fillimi i
Vlerésimit té Pajtueshmérisé nga IPAM-i.

e Kur IPAM-i rekomandon procedimin me Shqyrtimin e Pajtueshmérisé -
Pérfundimi i Raportit té Vlerésimit té Pajtueshmérisé dhe garkullimi i termave
té referencés midis Paléve: brenda 60 ditésh pune nga fillimi i Vlerésimit té
Pajtueshmérisé nga IPAM-i.

0  Kur éshté e zbatueshme, niveli drejtues i Bankés do té keté 21 dité pune
né dispozicion nga data e kérkesés sé IPAM-it pér té dhéné pérgjigje me
shkrim pér Kérkesén.

0 Kérkuesit, niveli drejtues i Bankés dhe Klientét do té kené 10 dité pune
né dispozicion pér té komentuar rreth projekt-termave té referencés sé
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé gé do t'u ofrojé IPAM-i.
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Stage Key Activities

Shqyrtimi i e Pérfundimi i Projektraportit té& Shqyrtimit té Pajtueshmérisé: brenda 140

Pajtueshmérisé ditésh pune nga publikimi i Raportit té Vlerésimit té€ Pajtueshmérisé.

* Kérkuesit (ose Pérfagésuesit, nése ka) dhe niveli drejtues i Bankés do té
kené 10 dité pune né dispozicion pér té€ dhéné komente pér Projektraportin e
Shqyrtimit té Pajtueshmérisé€, nga data e garkullimit té tij nga IPAM-i.

* Kur IPAM-i gjen papajtueshméri:

o Niveli drejtues i Bankés do té keté 30 dité pune né dispozicion, nga
data e marrjes sé projektraportit té Shqyrtimit té€ Pajtueshmérisé, pér
té dorézuar Projektplanin e Veprimit té Nivelit Drejtues dhe Pérgjigjen e
Nivelit Drejtues (nése ka).

0 Kérkuesit (ose Pérfagésuesit e tyre, nése kané) do té kené 20 dité pune
né dispozicion pér té dhéné komente pér Projektraportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé, nga data e qarkullimit té tij nga IPAM-i.

o IPAM-i do té keté né dispozicion 10 dité pune pas marrjes sé komenteve
té Kérkuesve (ose Pérfagésuesve) gé té hartojé Projektplanin e
Veprimit té Nivelit Drejtues pér té finalizuar Raportin e Shqyrtimit té
Pajtueshmérisé.

o Niveli drejtues do té keté 15 dité pune nga data e marrjes sé Raportit
pérfundimtar té Shqyrtimit té€ Pajtueshmérisé dhe komenteve té
Kérkuesve (ose Pérfagésuesve) pér té finalizuar Planin e Veprimit té
Nivelit Drejtues.

Monitorimi * Publikimi i Raporteve té€ Monitorimit: té& paktén dy heré né vit, deri kur
IPAM-i té pércaktojé se marréveshja pérkatése pér Zgjidhjen e Problemit
ose Plani i Menaxhimit té Nivelit Drejtues jané zbatuar plotésisht, sikurse
parashikohet né Pikat 2.5 dhe 2.8.

o Niveli drejtues i Bankés do té keté 10 dité pune né dispozicion,
nga data e kérkesés sé IPAM-it, pér té dorézuar pérditésimet mbi
monitorimin e zbatimit té Planit té Veprimit té Nivelit Drejtues.

o Palét kané 10 dité pune né dispozicion pér té dhéné komente mbi
Projektraportet e Monitorimit t& Marréveshjeve té Zgjidhjes sé
Problemit, nga data e garkullimit té tyre nga IPAM-i.

0) Shtyrjet e Afateve. ii. Raste Pérjashtimore. Pér shkak té

rrethanave specifike pér rastin, afati

i. Kérkesat pér Pérkthim. Pérpunimi i kohor i referuar né kété Politiké mund té

Rasteve ku Anglishtja nuk éshté gjuhé pune
do té kérkojé kohé shtesé pér t'u pérgjigjur,
pér shkak té nevojés pér pérkthim. Numri

i ditéve té punés té identifikuara pér ¢cdo
fazé té procesit té pérpunimit té Rastit i
pérjashton ditét e punés gé kérkohen pér
prokurimin dhe marrjen e pérkthimeve té
nevojshme. IPAM-i i njofton Kérkuesit (ose
Pérfagésuesit e tyre, nése kané) né kohé
pér cdo vonesé gé nevojitet pér pérkthimet.

zgjatet nga IPAM-i pér sa kohé gé éshté e
nevojshme, sikurse identifikohet nga IPAM-i
ose kérkohet nga Palét, pér té siguruar
pérpunimin e ploté dhe té pérshtatshém
té Kérkesave dhe/ose Rasteve. Kur gjykon
nése nevojitet zgjatje afati apo jo, IPAM-i
merr parasysh faktoré qé pérfshijné (por
nuk kufizohen né): cdo ¢éshtje lidhur

me kapacitetet qé identifikohet nga
Kérkuesit; vendndodhjen e zonés sé
Projektit; réndésiné e pjesémarrjes sé
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Paléve né procesin e trajtimit té Rastit,
pérfshi dhénien e komenteve pér raportet
e IPAM-it; vlerésimin e riskut pér shpagim
dhe zbatimin e masave zbutése té riskut
pér shpagim; ¢éshtjet me ndjeshméri
kohore lidhur me Projektin dhe Rastin;
disponueshmériné e stafit té IPAM-it;
zbatimin e masave té aksesueshmérisé
dhe akomodimit sikurse identifikohen

né Pikén 3.2; dhe marrjen parasysh té
Kérkesave té lidhura né Pikén 3.1(d). IPAM-i
njofton Palét e Rastit pér cdo zgjatje afati
dhe i shénon ato né Regjistrin e Rasteve.
Zgjatjet jané té pércaktuara né kohé dhe
nése kérkohet rinovim, duhet té njoftohen
té gjitha Palét.

3.2 Ndérgjegjésimi dhe trajnimi

a)

Mandati i Ndérgjegjésimit. Aftésia e IPAM-it
pér té& pérmbushur mandatin e tij varet nga
aftésia pér t'u angazhuar né ményré efikase
me palét e interesit. IPAM-i ka mandat gé té
ndérgjegjésojé palét e brendshme dhe té
jashtme té interesit, pér té promovuar njohuri
dhe kuptueshméri mé té miré té késaj Politike
dhe géllimit, funksioneve dhe veprimtarive

té IPAM-it. IPAM-i zbaton edhe njé program
ndérgjegjésimi pér kété géllim. Pérpjekjet pér
ndérgjegjésim pérfshijné edhe bashképunimin
me mekanizmat e llogaridhénies sé
institucioneve té tjera, sikurse shihet e
pérshtatshme.

Reduktimi i Barrierave ndaj Aksesit. IPAM-i
synon qé t'u pérgjigjet kufizimeve qé pengojné
aksesin e paléve té interesit né IPAM,
angazhimin me Rastin, ose pjesémarrjen

né nisma ndérgjegjésuese. IPAM-i pérpiget

té angazhohet me Personat ose Grupet
Vulnerabél né territoret ose né vendet e
veprimit té BERZh-it dhe té pérmirésojé
aksesin e paléve té interesit né ményré té
efektshme dhe efikase pér kostot.

Aksesueshméria népérmjet Materialeve

té Angazhimit. IPAM-i harton, publikon

dhe shpérndan njé séré materialesh pér
angazhimin, pér té pérmirésuar té kuptuarit
e paléve té brendshme dhe té jashtme té
interesit pér mandatin, politikat, funksionet

dhe veprimtarité e IPAM-it. Nése éshté e
realizueshme, IPAM-i konsultohet me eksperté
té jashtém pér hartimin e kétyre materialeve,
pér té promovuar aksesueshmériné e tyre

te personat e prekur nga projekti. IPAM-i

mban edhe njé fage interneti ndérvepruese
népérmjet sé cilés shpérndan informacione
dhe materiale lidhur me punén e tij. IPAM-i

e nxit stafin e selisé dhe té Zyrave Rezidente
gé ta integrojné informacionin pér IPAM-in né
veprimtari dhe botime té tjera té Bankés. Stafi i
Bankés nxitet t&é mbéshtesé pérpjekjet e IPAM-
it pér té publikuar mandatin dhe funksionet e
tij.

Aksesueshméria népérmjet Gjuhés. IPAM-i
synon komunikim efikas dhe publikim té
raporteve dhe veprimtarive pér té gjitha palét
e brendshme dhe té jashtme té interesit.
Ndonése gjuha e punés sé IPAM-it éshté
anglishtja, IPAM-i vé né dispozicion raporte
dhe materiale komunikimi né gjuhét pérkatése
vendase, gjé qé éshté e nevojshme pér té
mundésuar dhe ruajtur aksesin né IPAM.

Politika do té vihet né dispozicion né gjuhén
angleze, ruse dhe arabe dhe do té pérkthehet
né gjuhét e tjera zyrtare té vendeve ose
territoreve ku BERZh-i vepron né ményré
progresive.

Nése njéra prej Paléve né njé Rast té IPAM-it,
ose njé grup palésh interesi né kontekstin e
veprimtarive ndérgjegjésuese nuk flet anglisht,
IPAM-i do té pérpiget té ofrojé komunikim

né gjuhén pérkatése, népérmjet shérbimeve
té pérkthimit dhe interpretimit. Reduktimi i
barrierave gjuhésore ndaj aksesit:

i. kérkesa mund té paraqitet né ¢do gjuhé
zyrtare té njé vendi ose territori ku vepron
BERZh-i, ose né ¢do gjuhé zyrtare té
BERZh-it (p.sh anglisht, rusisht, fréngjisht
ose gjermanisht);

ii. Korrespondenca e IPAM-it me Kérkuesit
(ose Pérfagésuesit e tyre nése ka) do té
mbahet né gjuhén e pérdorur né Kérkesé
dhe né anglisht, nése palét nuk flasin
anglisht;
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f)

iii. Mbledhjet dhe aktivitetet ndérgjegjésuese
té lidhura me rastin do té ofrojné shérbime
interpretimi né gjuhét pérkatése vendase,
me kérkesé dhe nése shihet e nevojshme;

iv. Raportet e IPAM-it té lidhura me rastin do
té pérkthehen né gjuhén e pérdorur né
Kérkesé, nése Kérkuesit (ose pérfagésuesit
e tyre, nése ka) nuk flasin anglisht; dhe

v. materialet ndérgjegjésuese do té vinen né
dispozicion né gjuhén angleze, ruse dhe
arabe dhe do té pérkthehen né gjuhét e
tjera zyrtare té vendeve ose territoreve
ku BERZh-i vepron né ményré progresive,
si dhe né gjuhé té tjera nése shihet e
nevojshme.

Trajnimi. IPAM-i ofron shérbime trajnimi dhe
familjarizimi pér stafin e Bankés dhe palét e
jashtme té interesit lidhur me zbatimin e késaj
Politike. Nismat e trajnimit do té pérshtaten me
nevojat e té nxénit ose ngritjes sé kapaciteteve,
sikurse identifikohen népérmjet sugjerimeve té
drejtpérdrejta dhe pérvojés me punén me rastet.

Té nxeénit Institucional. Pér té promovuar té
nxénit institucional dhe integruar angazhimet
e Planit té Veprimit té Nivelit Drejtues né té
gjitha projektet e BERZh-it, IPAM-i do t'i ndajé
mésimet e nxjerra né ményré rutiné dhe do
té ofrojé udhézime pér nivelin drejtues té
Bankés duke u mbéshtetur te perceptimet,
pérvoja dhe evidencat gé rrjedhin nga

puna me rastet. Udhézimet dhe mésimet e
nxjerra té IPAM-it do té identifikojné sfidat

e pérbashkéta dhe ndérsektoriale, ofrojné
rekomandime konstruktive dhe promovojné

kulturén e té nxénit té vazhdueshém né BERZh.

Ky informacion do té ndahet kur té vihet né
dispozicion fondi i materialeve té pérshtatshme
pér pérdorim sistemik.

IPAM-i i ndan mésimet e nxjerra dhe
rekomandimet pérkatése me nivelin drejtues
té Bankés nése plotésohen té gjitha kriteret e
méposhtme:

i. kéto mésime té nxjerra lidhen
drejtpérdrejt me mandatin e IPAM-it pér
té zgjidhur probleme ose pér té siguruar
pajtueshmériné e BERZh-it me Politikén
Mijedisore dhe Sociale ose dispozitat
specifike pér projektin né Politikén e Aksesit
né Informacion; dhe

ii. kéto mésime té nxjerra trajtojné céshtje
domethénése ose materiale apo prirje
té identifikueshme népérmjet punés sé
IPAM-it me rastet.

Nismat e té nxénit institucional lihen né
diskrecion té IPAM-it. IPAM-i e informon
nivelin drejtues té Bankés sipas rastit, pérfshi
departamentin e Auditimit dhe Vlerésimit, pér
té shmangur duplikimin e pérpjekjeve. IPAM-i
i komunikon mésimet ky¢ dhe rekomandimet
pérkatése:

a. me shkrim, véné né dispozicion pér
publikun népérmjet Raportit Vjetor,
sikurse pérshkruhet né Seksionin
VIIl, dhe népérmjet materialeve té
tjera ndérgjegjésuese, si té shihet e
pérshtatshme;

b. népérmjet seminareve dhe metodave té
tjera té drejtpérdrejta té€ angazhimit me
nivelin drejtues té Bankés;

C. népérmijet dorézimit té€ komenteve
zyrtare pér projektpolitikat e BERZh-it ose
strategjive pér vendin dhe sektorin, kur
shihet e pérshtatshme nga IPAM-i; dhe

d. Bordit, né prezantimin e Raportit Vjetor, ose
sipas nevojés.

IPAM-i mund té punojé me nivelin drejtues
té Bankés pér té dokumentuar strategjité
e ndérmarra nga Banka né pérgjigje té
rekomandimeve té té nxénit institucional té
IPAM-it.
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3.3 Dispozitat Institucionale dhe Administrative

a) Kreu i IPAM-it.

Pérgjegjésité e Kreut té IPAM-it. Kreu i
IPAM-it éshté pérgjegjés pér funksionimin
e IPAM-it, zbatimin e késaj Politike

dhe marrjen e vendimeve qé jané né
kompetencén e IPAM-it sipas késaj Politike.
Kreu i IPAM-iti jep llogari Bordit; Kreu i
IPAM-it nuk éshté pjesé dhe nuk i raporton
nivelit drejtues té Bankés.

Kushtet Paraprake té Punésimit té Kreut
té IPAM-it. Kreu i IPAM-it nuk duhet té
keté punuar mé paré né BERZh né asnjé
pozicion (pra as si staf operacional, as si
Drejtor, Zévendés Drejtor, ose Késhilltar
Drejtori) pér té paktén 5 vjet pérpara
emeérimit si Kre i IPAM-it. Konsulentét e
BERZh-it nuk do té jené té pérputhshém
pér t'u zgjedhur si Kre i IPAM-it deri kur
té kené kaluar té paktén tre vjet nga
pérfundimi i kontratés me BERZh-in.

Pérzgjedhja dhe Emérimi i Kreut té IPAM-
it. Kreu i IPAM-it pérzgjidhet nga Komiteti

i Pérzgjedhjes prej gjashté anétarésh,
brenda dhe jashté Bankés, me kété
pérbérje: Kryetari dhe Zévendés Kryetari i
Komitetit té Auditimit, dy anétaré té nivelit
drejtues té Bankés, dy palé té jashtme
interesi me ekspertizé né llogaridhénie dhe
né fushén sociale e mjedisore. Anétarét
duhet té kené integritet dhe pavarési, aftési
pér té ndérvepruar né ményré efikase me
Palét dhe shoqériné civile dhe pérvojé né
veprimtarité e Bankés ose institucioneve té
ngjashme.

Komiteti i Pérzgjedhjes kryesohet

nga Kryetari i Komitetit t& Auditimit

dhe proceset administrative trajtohen

nga burimet njerézore té€ BERZh-it.

Burimet Njerézore caktojné njé firmé té
pérshtatshme té kérkimit té ekzekutivéve,
né konsultim me Komitetin e Pérzgjedhjes,
pér té kryer kérkime té gjera dhe pérgatitur
listén e kandidatéve. Rrjedhimisht, Komiteti
i Pérzgjedhjes rishikon listén e shkurtér

té kandidatéve, kryen shqyrtime teknike

Vi.

dhe intervista me kandidatét dhe propozon
kandidatin me shumicé votash. Pas
pérfundimit té procedurave té pérzgjedhjes,
Komiteti i Pérzgjedhjes i jep rekomandime
Presidentit pér angazhimin e Kreut té
IPAM-it. Pérpara pérfundimit té procesit té
pérzgjedhjes, organizohet njé dégjesé me
kandidatin e propozuar pérpara Komitetit
té Auditimit. Mé pas Presidenti konsultohet
me Bordin né Seancé Ekzekutive, pérpara
se Bordit t'i jepet rekomandimi zyrtar pér
miratim. Kreu i IPAM-it emérohet nga niveli
i larté drejtues, gjé qé pasqyron mé sé miri
réndésiné e rolit té mekanizmit brenda
institucionit dhe pérgjegjésité e kreut té
IPAM-it né procesin e trajtimit té Rastit.

Mandati i Emérimit té Kreut té IPAM-it.
Kreu i IPAM-it emérohet fillimisht pér njé
mandat deri katérvjecar, i cili mund té
zgjatet vetém njé heré, deri né katér vjet.
Né fund té mandatit, ose pas largimit, Kreu
i IPAM-it nuk éshté i pérshtatshém pér té
kryer shérbime pér BERZh-in.

Kompensimi i Kreut té€ IPAM-it. Komiteti i
Auditimit rishikon paketén e kompensimit
gé do té ofrohet nga Kreu i IPAM-it dhe
jep rekomandimet e veta lidhur me kéto
aspekte té Presidentit. Kreu i IPAM-i nuk
gézon té drejtén e kompensimit té bazuar
né performancé.

Kreut té IPAM-it do t'i jepet po e njéjta
rrogé vjetore qé éshté miratuar nga Bordi
pér Zévendés Presidentin, pérvec se kur
Bordi vendos ndryshe. Kryetari i Komitetit
té Auditimit, né konsultim me Zévendés
Kryetarin, kryen shqyrtimin vjetor té
performancés sé Kreut té IPAM-it, gjé qé
duhet té pérfundojé né té njéjtin afat kohor
me vlerésimet e stafit té€ Bankés.

Largimi i Kreut té IPAM-it. Gjaté mandatit
té Kreut té IPAM-it, cdo vendim pér

largimin e tyre me shkak i nénshtrohet
miratimit té Bordit. Ky vendim merret né
bazé té raportit té pérgatitur nga Komiteti

i Auditimit, gé i pércillet Presidentit té
Bordit. Né dokumentin pércjellés, Presidenti
mund té shprehé mospélgimin me
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rrjedhén e veprimeve té rekomanduar nga d)
Komiteti i Auditimit. Kreu i IPAM-it mund

té largohet nga pozicioni pér té njéjtat

shkage gé largohet edhe stafi. Vendimi i

marré nga Bordi i Drejtoréve pér largimin

e Kreut té IPAM-it konsiderohet si vendim
administrativ, qé i nénshtrohet rekursit

pérpara Gjykatés Administrative té€ BERZh-

it né pérputhje me Procedurat e Vlerésimit

dhe Rregullat Procedurés.

vii. Rinovimi i Kreut té IPAM-it. Té paktén
gjashté muaj pérpara pérfundimit
té mandatit té paré, Kreu i IPAM-it e
informon Bordin me shkrim nése éshté i
interesuar pér njé mandat té dyté. Nése
po, Presidenti konsultohet me Bordin né
Seancé Ekzekutive, dhe mé pas, i dérgon
Bordit rekomandimin pér miratim. Nése
Kreu i IPAM-it nuk éshté i interesuar pér
rinovimin, ose nése rinovimi nuk miratohet,
shpallet pozicioni i liré dhe niset procesi i
pérzgjedhjes, sikurse pérshkruhet né Pikén  e)
3.3(aiii.

Buxheti. Kreu i IPAM-it pérgatit buxhetin

vjetor (pérfshi ¢do fond kontigjence) duke
identifikuar nivelin e mjaftueshém té burimeve

pér t'u siguruar qé IPAM-i po i pérmbush té

gjitha rolet, pérgjegjésité dhe veprimtarité f)
e pércaktuara né kété Politiké né ményré

efikase. Kreu i IPAM-it do té jeté pérgjegjés

pér pércaktimin e shpérndarjes sé burimeve

brenda departamentit té IPAM-it.

Buxheti i IPAM-it i paraqitet Bordit pér miratim

pa kundérshtim, né afatin kohor té paraqitjes g)
sé buxhetit té pérgjithshém té Bankés, por si
vendim mé vete.

Stafi i IPAM-it. Kreu i IPAM-it menaxhon
stafin e IPAM-it, ndaj té cilit gjejné zbatim
politikat dhe procedurat e Burimeve Njerézore
té Bankeés. Kreu i IPAM-it éshté i liré té

marré vendime rekrutimi brenda limiteve té
buxhetit t& miratuar, pa pérfshirjen e nivelit
drejtues té Bankés. Pagat e stafit té IPAM-it
pércaktohen nga Kreu i IPAM-it, né konsultim
me departamentin e Burimeve Njerézore té
Bankés. Rritja e pagés sé stafit té IPAM-it
bazohet te politikat dhe procedurat e Bankés
pér stafe té€ tjera té Bankés.

Mbéshtetja Ligjore. Zyra e Késhilltarit té
Pérgjithshém e késhillon IPAM-in dhe Bordin,
me kérkesé té tyre, pér ¢céshtje qé kané

té béjné me statusin ligjor, té drejtat dhe
detyrimet e BERZh-it né Marréveshjen e
Themelimit té Bankés dhe interpretimin dhe
zbatimin e politikave dhe procedurave té
Bankés, lidhur me Projektin subjekt Kérkese.
Zyra e Késhilltarit té Pérgjithshém e késhillon
IPAM-in dhe Bordin, me kérkesé té tyre, pér
céshtjet procedurale té lidhura me té drejtat
dhe detyrimet e BERZh-it pér ¢cdo Kérkesé
dhe pér té gjitha Rastet gé jané né shqyrtim
sipas késaj Politike, pa cenuar té drejtén e
Bordit pér té marré vendime pérfundimtare
pér cdo céshtje vendimmarrjeje ose zbatim té
dispozitave té késaj Politike. Zyra e Késhilltarit
té Pérgjithshém lehtéson aksesin e IPAM-it né
késhillim ligjor té specializuar pér ligjet dhe
rregulloret né territoret ose vendet pérkatése
ku vepron BERZh-i, sipas nevojés.

Ekspertizé Teknike Shtesé. IPAM-i mund

té angazhojé konsulenté pér késhillim mbi
céshtjet teknike. Kéta konsulenté pérzgjidhen
dhe angazhohen né pérputhje me Rregullat

e Prokurimit dhe Pikén 3.4(i) dhe i raporton
Kreut té IPAM-it.

Ndérveprimi me Nivelin Drejtues. Niveli
drejtues e fton Kreun e IPAM-it pér té vézhguar
ose dhéné kontribut né mbledhjet e nivelit
drejtues, kur i shérben pérmirésimit té
komunikimit dhe té kuptuarit té céshtjeve qé
pérbéjné shgetésim té pérbashkét.

Raportimi. Kreu i IPAM-it mban prezantime
tremujore pérpara Komitetit t&€ Auditimit.
Informimet shtesé do té vihen né dispozicion té
Bordit me kérkesé ose sipas nevojés.
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Seksioni IV: Hegje doré, Pérjashtime
dhe Publikimi i Informacionit

Heqgje doré

Bordi i Drejtoréve mund té autorizojé devijime nga
kjo Politiké gé nuk parashikohen shprehimisht né
termat e késaj Politike.

Pérjashtime
Nuk zbatohet.

Publikimi i té dhénave
Kjo Politiké publikohet né fagen e internetit té
Bankés brenda pesé Ditésh Pune nga miratimi i saj.

Seksioni V: Dispozita Kalimtare

Politika gjen zbatim pér Raste kur Kérkesa éshté
dérguar né dhe/ose regjistruar nga IPAM-i pas datés
sé hyrjes né fuqi té késaj Politike, né pérputhje me
Seksionin VI.

Rastet né shqyrtim né kété daté i nénshtrohen
kétyre rregullave:

a) Vlerésimet e Vazhdueshme té
Pérshtatshmeérisé: pércaktimet né
lidhje me Vlerésimet e vazhdueshme té
Pérshtatshmérisé (sikurse pércaktohen
nga Rregullat e Procedurés) béhen nga
Kreu i IPAM-it dhe jo nga Vlerésuesit e
Bashképérshtatshmérisé sé MAP-it (pra Zyrtari
i MAP-it dhe eksperti i eméruar i MAP-it, sikurse
pérkufizohen né Rregullat e Procedurés sé
MAP-it).

b) Nismat e Vazhdueshme té Zgjidhjes sé
Problemit: Ekspertét e MAP-it (sikurse
pércaktohen né Rregullat e Procedurés sé
MAP-it), t& eméruar si Eksperté t& MAP-it pér
Zgjidhjen e Problemit, do té vijojné té veprojné
si lehtésues, duke raportuar Kreun e IPAM-it.

¢) Shaqyrtimii Vazhdueshém i Pajtueshmérisé:
Kreu i IPAM-it, vendos né diskrecion té tij, nése
Shayrtimi i Pajtueshmeérisé gé ka filluar por
nuk ka pérfunduar ende sipas Rregullave té
Procedurés sé MAP-it, do té pérfundohet nga

Eksperti i eméruar i MAP-it apo do t'i nénshtrohet
dispozitave té késaj Politike, duke marré
parasysh, ndér té tjera, shkallén né té cilén éshté
realizuar tashmé Shqyrtimi (dhe kohézgjatjen

e tij) dhe nése eksperti i MAP-it ka dalé né njé
pérfundim. Cdo pércaktim i tillé dhe arsyet pér té
do té publikohen né Regjistrin e Rasteve.

Shtojcat.

Pérmbaijtja e Shtojcés A éshté pjesé e Seksionit Il -
Objekti.

e Formulari i Kérkesés i IPAM-it

*  Modeli Tip i Kérkesés i IPAM-it

Seksioni VI: Data Efektive

Kjo Politiké do té hyjé né fuqi pas emérimit té& Kreut
té Paré té IPAM-it, né pérputhje me Pikén 3.3(a).

Seksioni VII: Kuadri i Vendimmarrjes

Pér kété Politiké jep llogari Kreu i IPAM-it.
Pérgjegjés pér kété Politiké éshté Kreu i IPAM-it.

Seksioni VIII: Shqyrtim dhe Raportim

Politika do té rishikohet né vitin 2004.

IPAM-i pérgatit Raportin Vjetor gé pérshkruan
Kérkesat e regjistruara, rezultatet e Rasteve,
veprimtarité e pérfunduar té ndérgjegjésimit dhe
mésimet institucionale nga viti fiskal pararendés.
Raportet Vjetore i dérgohen Bordit dhe Presidentit
pér informacion dhe i shpérndahen publikut sa
mé shpejt té€ jeté e mundur népérmjet fages sé
internetit té IPAM-it.

Seksioni IX: Dokumente shogéruese
1. Udhézuesi pér Trajtimin e Rastit sipas Politikés
sé BERZh-it té Llogaridhénies pér Projektin

(GUI/2019/1 1)

2. Politika Mjedisore dhe Sociale e BERZh-it
(POL/2019/1 1)

3. Politika e BERZh-it e Aksesit né Informacion
(POL/2019/[ 1)
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